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 ملخص الدراسة:
ٌطى ٓى١ جػطٔحو جُٔإْٓحش جُظكل٤س ك٢ ٓظٍ ػ٢ِ أوٝجش  ضٜىف جُىٌجْس جُكح٤ُس ئ٢ُ

جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، ذح٩ػحكس ئ٢ُ ئُوحء جُؼٞء ػ٢ِ ج٫نط٬ف ج١ًُ 

ؽٍأش ػ٢ِ ؿٍف ج٧نرحٌ ن٬ٍ ًٛٙ ج٧َٓس، كؼ٬ ػٖ ٌطى أْٛ جُٔؼٞهحش جُط٢ هى ضطٓرد 

٤س ُٔى١ جْطلحوز جُٔإْٓحش جُظكل٤س ك٢ ػىّ ج٫ْطلحوز ٖٓ ًٛٙ ج٧وٝجش، ٝضوى٣ْ ٌؤ٣س ٓٓطورِ

ٖٓ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٖٓ ٝؾٜس ٗظٍ ػ٤٘س ٖٓ جُظكل٤٤ٖ جُٔ٘ط٤ٖٔ ئ٢ُ ٓإْٓحش 

طكل٤س ٓهطِلس، ٝضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ ػىو ٖٓ جُ٘طحتؽ ٜٓ٘ح، ضٔص ج٫ْطلحوز ٖٓ أوٝجش جًًُحء 

ٝذشٌَ كٍو١ ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔإْٓحش جُظكل٤س ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح ذشٌَ ٓكىٝو ؾىجً 

ٖٓ ذؼغ جُظكل٤٤ٖ جُٔىٌذ٤ٖ ػ٠ِ ًٛٙ ج٧وٝجش، جهطظٍش ج٫نط٬كحش جُط٢ ؽٍأش ػ٠ِ 

ؿٍف ج٧نرحٌ ْٞجء ك٢ جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس، أٝ جُهحطس ػ٠ِ جُؿٞجٗد ج٩وج٣ٌس جُٔطرؼس 

ُط٘ظ٤ْ جُؼَٔ ج٢ٓٞ٤ُ، ٛ٘حى نِؾ ُى١ ًػ٤ٍ ٖٓ جُظكل٤٤ٖ ذ٤ٖ أوٝجش ج٩ػ٬ّ جٍُه٢ٔ، 

طط٘حػ٢، ٫ ٣ٞؾى ضهٞف، أٝ ٌكغ ٖٓ هرَ جُظكل٤٤ٖ ْٞجء ك٢ ٝأوٝجش جًًُحء ج٫

جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس، أٝ جُٔٓطوِس ٖٓ ضر٢٘ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ضٔػِص جُٔؼٞهحش جُط٢ 

ضكٍٞ وٕٝ جْطلحوز جُٔإْٓحش جُظكل٤س جُٔظ٣ٍس ٖٓ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ك٢ 

ؿٞجٗد جُطو٤٘س، ٝجُطش٣ٍؼ٤س، ٝأن٤ٍج ضأ٤َٛ جُؿٞجٗد ج٩وج٣ٌس، ض٬ٛح جُؿٞجٗد ج٫هطظحو٣س، غْ جُ

جُؼ٘ظٍ جُرش١ٍ، هىّ أؿِد جُٔشح٤ًٌٖ ٌؤ٣س  ٓطشحتٔس ئ٢ُ قى ٓح ك٤ٔح ٣طؼِن ذطر٢٘ 

 جُٔإْٓحش جُظكل٤س ٧وٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٓٓطور٬ً.

 انكهًبد انًفزبحُخ:

 أٝهحش ج٧َٓحش. -ؾحتكس ًٌٞٝٗح -جُٔإْٓحش جُظكل٤س -جًًُحء ج٫طط٘حػ٢
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Press organizations' employment of artificial intelligence 

tools and techniques in times of crisis 

Corona crisis as an example 

Summary 

The current study aims to monitor the extent to which press 

institutions in Egypt rely on artificial intelligence tools during the 

Corona pandemic. In addition to shedding light on the difference 

occurred in newsrooms during this crisis. As well as monitoring the 

most important obstacles leading to disadvantages of these tools, and 

introducing a future vision of press institutions advantages resulting 

from the usage of artificial intelligence tools, via a sample of 

journalist‟s viewpoints belonging to different press institutions. The 

conclusion of the study is as follows: 

During the Corona pandemic, artificial intelligence tools were used in 

journalistic institutions to a very limited extent, on an individual basis 

by some trained journalists on these tools. The differences that 

occurred in the newsrooms, whether in governmental or private 

institutions, were limited to the administrative aspects used to 

organize the daily work. There is a confusion for many journalists 

between digital media tools and artificial intelligence tools. There is 

no fear, or undesired by journalists, whether in governmental or 

independent institutions, for adopting artificial intelligence tools, The 

obstacles that prevent Egyptian press institutions from getting 

advantages of the use of artificial intelligence tools are represented in 

administrative aspects, followed by the economic aspects, then the 

technical and legislative aspects, and finally the qualification of the 

human element. Most of the participants presented a somewhat 

pessimistic vision regarding the adoption of artificial intelligence tools 

by press institutions in the future. 
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 انًمذيخ:

ً  جُؼوى٣ٖ جُٔحػ٤٤ٖ ضطٌٞجً جُؼحُْ ن٬ٍ شٜى  ك٢ ٓؿحٍ جْطهىجّ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح  ٓطٓحٌػح

جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ٓهطِق جُٔؿح٫ش، ٜٝٓ٘ح ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ، ٝيُي ذٜىف ضك٤ٖٓ ؾٞوز 

ٝهى جضؿٜص جُٔإْٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س ك٢ ج٧وجء، ٝض٣ٍٓغ ٝض٤ٍضٚ، ٝض٣ٞ٘غ ٓكطٞجٙ ًٔح ٤ًٝلح، 

لحوز ٓٔح ضٞكٍٙ ٓهطِق وٍٝ جُؼحُْ ُطر٢٘ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ذىٌؾحش ٓطلحٝضس، ٬ُْط

جُط٢ ضطْٓ ذحُُٜٓٞس ك٢ جُطؼحَٓ، ٝهِس جُطٌِلس، ٝجُوىٌز ػ٠ِ ضه٣ُٖ ًْ ٛحتَ ًٛٙ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح 

ٖٓ جُٔؼِٞٓحش، ٝضؼطٔى ًٛٙ جُططر٤وحش ػ٠ِ جُؼى٣ى ٖٓ جُطو٤٘حش ًحُطؼِْ ج٢ُ٥، أٝ جُطؼِْ 

ضأ٤ّْ ، ج٧ٍٓ ج١ًُ ٣ٓحػى ك٢ جُهٞج٤ٌَٓحش، ٝؾٔغ ٝضك٤َِ جُر٤حٗحش جُؼهٔسجُؼ٤ٔن، ٝ

 ؿٍف أنرحٌ ؾى٣ىز ضؼطٔى ػ٠ِ ٓح ضٞكٍٙ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٖٓ ئٌٓح٤ٗحش.

ٝٓغ ضُج٣ى جْطهىجّ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ٓؿحٍ ج٩ػ٬ّ، ٌٝؿْ 

 ٓؼحُؿطٜح،ٝ ،ٝضك٤ِِٜح ،ج٤ُُٔٔجش جُط٢ هى ٣ٔ٘كٜح ًُٜج جُٔؿحٍ ك٤ٔح ٣طؼِن ذؿٔغ جُر٤حٗحش

٢ِ ضلحػَ جُٔٓطهى٤ٖٓ ٓؼٜح، شؼٍ جُرؼغ ذٔهحٝف قٍٞ ٝجُطؼٍف ػ ،ٝجػىجوٛح ُِ٘شٍ

ضٞهغ ؛ ق٤ع نحطس ػ٢ِ جُؼ٘ظٍ جُرش١ٍ جُٔكطِٔس ًًُِحء ج٫طط٘حػ٢جُِٓر٤س جُطأغ٤ٍجش 

ئ٫ أٗٚ ، ج٧وجء ج٩ٗٓح٣ُ٤ْ٢ٗى ٖٓ كؼح٤ُس أٗٚ ٖٓ ٍؿْ ػ٢ِ جُجُهرٍجء إٔ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ 

ُٜز جٌُٔر٤ٞضٍ ٓغ جًًُحء جُرش١ٍ، ٝهىٌجضٚ هى ضططحذن أؾ، ئي ٤ٜىو أ٣ؼح جْطو٤ُ٬طٚ ٝهىٌجضْٚ

ك٤ٔح ٣طؼِن ذطٌُ٘ٞٞؾ٤ح ؾٔغ جُر٤حٗحش جُؼهٔس، ٝضك٤ِِٜح، ًٝطحذس جُطوح٣ٌٍ ج٤ُ٥س،  ،أٝ ضطؿحَٝٛح

ٝػ٤ِٚ كٖٔ جُٔكطَٔ إٔ ضإو١ ئ٠ُ ضٍجؾغ جُىٌٝ جُرش١ٍ ك٢ ظَ ٤ْحْحش ؾى٣ىز ُِٔإْٓحش 

نحطس ك٢ ظَ ج٧َٓحش ج٫هطظحو٣س  ،ج٩ػ٤ٓ٬س جُٓحػ٤س ئ٠ُ ٣ُٓى ٖٓ ضىجذ٤ٍ نلغ جُطٌح٤ُق

ٓح ذ٤ٖ ٓى١ نطٌٞز ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝجُ٘وحشحش ٝك٢ ظَ ًٛٙ جُى٣ِٔس  جُؼح٤ُٔس،

( ًطكى١ ه١ٞ 19أٝ كٞجتى جْطهىجٓٚ ك٢ ٓؿحٍ ج٩ػ٬ّ ظٍٜ كح٣ٍِٝ ًٌٞٝٗح جُٔٓطؿى) ًٞك٤ى

ج٧نرحٌ  ئ٠ُأطركص جُكحؾس ج١ًُ ل٢ جُٞهص كًرَ جُؼحُْ ٝٝػؼٚ أٓحّ ضكى١ ؿ٤ٍ ٓٓرٞم، 

نحطس ٓغ ضُج٣ى ػٌٍٝز جُطكون ٖٓ طكس ًٛٙ ج٧نرحٌ  ئ٠ُِٓكس ٝػ٣ٌٍٝس، ذح٩ػحكس 

( 19أَٓس ك٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح جُٔٓطؿى )ًٞك٤ى ٓح ضطِرطٚ ذح٩ػحكس ئ٢ُ  ،ج٧نرحٌ جُُجتلس ٝجٗطشحٌ

جُظؼد ػ٢ِ ج٧ٍٓ ج١ًُ ؾؼَ ٖٓ  ،ٝجُؼَٔ ػرٍ ٓٓحكحش آٓ٘س ،ٖٓ ضؼ٣ُُ جُطرحػى ج٫ؾطٔحػ٢

، ٝأطرف ج٫ْطؼحٗس ذ٘ظحّ ٣ٓٔف جُٔإْٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س ذٞؾٚ ػحّ ئضٔحّ ٜٓحٜٓح ذحُطٍم جُطو٤ِى٣س

ذشٌَ أًػٍ و٣٘ح٤ٌ٤ٓس ٍٝٓٝٗس ٓػَ؛  ، ٝجُطكون ٖٓ طكطٜح،ٝٓؼحُؿس جُر٤حٗحش ،٤َِٝضك ،ذؿٔغ

ح ، ٝجٍُٔجَْ ج٢ُ٥، ٝؿ٤ٍٛح ػٌٍٝز ٫ ؿ٢٘ ػٜ٘ج٤ُ٧س جُظكحكس ج٤ُ٥س، ٝأؾُٜز جُطظ٣ٍٞ

 ك٢ ظَ ًٛج جُطكى١ جُؼح٢ُٔ.

ٓى١ جْطلحوز جُٔإْٓحش  ػ٠ِجُطؼٍف  ئ٠ُٖٓ ًٛج جُٔ٘طِن ضٓؼ٢ جُىٌجْس جُكح٤ُس 

 جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح. أوٝجش، ٝضو٤٘حشجُظكل٤س جُٔظ٣ٍس ٖٓ 
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 انذساعبد انغبثمخ:

ضر٤ٖ ٖٓ ن٬ٍ جْطؼٍجع جُىٌجْحش جُٓحذوس جُٔطؼِوس ذٔٞػٞع جُىٌجْس جُكح٤ُس، 

جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝجْطهىجٓحضٜح،  ضو٤٘حشجُركٞظ جُط٢ ض٘حُٝص ٝؾٞو ػىو ًر٤ٍ ٖٓ 

ٌٝوٝو أكؼحٍ جُٔ٘ط٤ٖٔ جُر٤ثس ج٩ػ٤ٓ٬س،  ػ٠ِٝضأغ٤ٍجضٜح جُٔهطِلس ْٞجء ج٣٩ؿحذ٤س أٝ جُِٓر٤س 

كؼ٬ ػٖ جُىٌجْحش جُط٢ ض٘حُٝص ؾحتكس ًٌٞٝٗح، ٝٓؼحُؿس ُٜٞح، جُٔؿحٍ ج٩ػ٢ٓ٬ ق ئ٠ُ

جُٔ٘ظحش ج٩ػ٤ٓ٬س جُٔهطِلس ُٜح، ٝك٤ٔح ٢ِ٣ ٤ْطْ جْطؼٍجع أْٛ ًٛٙ جُىٌجْحش ٝكوح ُطٍض٤رٜح 

  :٢ٛ غ٬ظ ٓكحٌٝ ٌت٤ٓ٤سٖٓ ن٬ٍ  -ج٧هىّ ئ٠ُ ج٧قىظ ٖٓ  –ج٢ُُ٘ٓ 

، ٝك٤ٚ ضؼٍع ك٢ جُر٤ثس ج٩ػ٤ٓ٬س جُٔكٌٞ ج٧ٍٝ: جْطهىجٓحش ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ -

جُط٢ ض٘حُٝص جْطهىجّ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔإْٓحش جُرحقػس ُ٘ٔحيؼ ٖٓ جُىٌجْحش 

 .ج٩ػ٤ٓ٬س جُٔهطِلس ْٞجء ػ٠ِ ٓٓط١ٞ جُؼحُْ أٝ جُؼحُْ جُؼٍذ٢

ك٢ ػٞء ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جًًُحء  جُٔكٌٞ جُػح٢ٗ: ٓؼحُؿس ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ ُؿحتكس ًٌٞٝٗح -

جُط٢ ض٘حُٝص ٤ًل٤س ضٞظ٤ق ضو٤٘حش ، ٝك٤ٚ ضؼٍع جُرحقػس ُ٘ٔحيؼ ٖٓ جُىٌجْحش ٢ج٫طط٘حػ

  .جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح

، ٝك٤ٚ ضؼٍع جُرحقػس ُ٘ٔحيؼ جُٔكٌٞ جُػحُع: وٌٝ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ٌٓحككس ج٧َٓحش -

ًًحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ٓٞجؾٜس ٖٓ جُىٌجْحش جُط٢ ض٘حُٝص ٤ًل٤س ج٫ْطلحوز ٖٓ أوٝجش جُ

 .ج٧َٓحش جُٔهطِلس

 اعزخذايبد ركُىنىعُب انزكبء الاصطُبػٍ فٍ انجُئخ الإػلايُخ. انًحىس الأول:

هحّ
1

Mathias,et.al  (2022 )َوٌجْس أؾ٣ٍص  102ٝضو٤٤ْ  ،ك٢ وٌجْطْٜ ذطك٤ِ

قٍٞ جْطهىجّ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ط٘حػس ج٧نرحٌ، ٝيُي ٖٓ ن٬ٍ ضظ٤٘ق 

جُىٌجْحش ئ٠ُ ْرؼس ٓكحٌٝ ضٔػَ ٓؿح٫ش جْطهىجّ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُظكحكس، ٢ٛٝ 

٤ؾ ، جُطؼٍف ػ٠ِ ج٬ٌُّ، أٗظٔس جُهرٍجء، جُطهط(NLP) جُطؼِْ ج٢ُ٫، ٓؼحُؿس جُِـس جُطر٤ؼ٤س

 ٝجُؿىُٝس ٝجُطك٤ٖٓ، جٍُٝذٞضحش، ٝ جٍُؤ٣س جُكحْٞذ٤س، ٝضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ ػىز ٗطحتؽ ٜٓ٘ح

إٔ أًػٍ ٓؿح٫ش جْطهىجّ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ؿٍف ط٘حػس ج٧نرحٌ ضطٔػَ ك٢ جُٔؿح٫ش 

جُػ٬غس جُطح٤ُس: أ٫ٝ، جُطؼِْ ج٢ُ٧ نحطس ٓح ٣طؼِن ذاٗطحؼ ج٧نرحٌ جػطٔحوج ػ٢ِ جُهٞج٤ٌَٓحش، 

غح٤ٗح، جٍُؤ٣س جُكحْٞذ٤س، جُط٢ ٣طْ جْطهىجٜٓح ذأًػٍ ٖٓ ؽ٣ٍوس ٜٓ٘ح، جُطكون ٖٓ طكس ج٧نرحٌ 

ػ٢ِ جُشرٌحش ج٫ؾطٔحػ٤س، ًًُٝي، جْطهىجّ جٍُؤ٣س جُكحْٞذ٤س ُِهٞج٤ٌَٓحش ك٢ ئٗطحؼ 

جُوظض ج٫ْطوظحت٤س، ٝهى ٝؾى جُرحقػحٕ إٔ جٍُؤ٣س جُكحْٞذ٤س ؿحُرح ٓح ٣وطظٍ جْطهىجٜٓح 

نرحٌ جٌُر٤ٍز ٧ٜٗح ضططِد جْطػٔحٌجش ػهٔس، ٝضأ٤َٛ جُٔٞظل٤ٖ ُطط٣ٍٞ ػ٢ِ ؿٍف ج٧

جٍَُٓٞ، ٝذ٤٘س ضكط٤س ٓإِٛٚ ًُُي، غحُػح، جُطهط٤ؾ ٝجُؿىُٝس ٝجُطك٤ٖٓ، نحطس ك٤ٔح ٣طؼِن 

ذاٗطحؼ جُِـس جُطر٤ؼ٤س، ٝهى ٝؾى جُرحقػحٕ إٔ ًٛج ج٧ٍٓ ٣ٌٖٔ ضل٤ٍٓٙ ك٢ ػٞء طؼٞذس ذؼغ 

ضٞطِص جُىٌجْس أ٣ؼح ئ٢ُ إٔ ٓؼظْ ج٫ذطٌحٌجش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س  جُِـحش ًحُرٍضـح٤ُس ٓػ٬، ًٔح

جُط٢ ضٓطهىّ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٝجُط٢ ضؼطٔى ػ٤ِٜح ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ ك٢ ط٘حػس ج٧نرحٌ 

ضؼطٔى ػ٠ِ جُٔ٘ف جُٔوىٓس ٖٓ شًٍحش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح جٌُرٍٟ ٓػَ ؾٞؾَ ٝك٤ٓرٞى ُطط٣ٍٞٛح 

ضوٌٍ ٖٓ ج١ًُ ٣طِو٠ أٓٞجُٜح، ٝٓط٠ ٣ٓطِٜٔح،  ج٧ٍٓ ج١ًُ ٣ٔػَ نطٌٞز ٧ٕ ًٛٙ جُٔ٘ظٔحش

 ٝأ٣ٖ ضًٛد.
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كوى ْؼص ئ٢ُ جُطؼٍف ػ٢ِ ٓى١ ضر٢٘ جُظكل٤٤ٖ  

جُؼٍخ ٧وٝجش، ٝضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔٔحٌْس جُظكل٤س ٝج٩ػ٤ٓ٬س، ذح٩ػحكس 

ئ٢ُ ٌطى أذٍَ ٓؼٞهحش ضر٢٘ جُٔإْٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س ًُٜٙ جُطو٤٘حش، ٝضٞطِص ٗطحتؽ جُىٌجْس 

ٖ ٌٝض٤ٖ جُؼَٔ ج٢ٓٞ٤ُ ئ٢ُ أٗٚ ذحٍُؿْ ٖٓ إٔ جْطهىجّ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٛٞ ؾُء ٓ

% ْٜٓ٘ ُى٣ْٜ ٓؼٍكس ٓكىٝوز ذحْطهىجّ ضطر٤وحش ضك٣ٍٍ جُٔكط١ٞ 24.6ُِظكل٤٤ٖ، ئ٫ إٔ 

% ُى٣ْٜ ٓؼٍكس 43.7ذح٫ػطٔحو ػ٢ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ًٔح أظٍٜش جُ٘طحتؽ إٔ 

ذطٞظ٤ق ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ٓؿحٍ ج٩ػ٬ّ ٓػَ جْطهىجّ جٍُٝذٞش، ٝؽحتٍجش 

 ٌٕٝ، ًٝطحذس جُٔكط١ٞ وٕٝ ضىنَ ذش١ٍ.جُى
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ئ٠ُ ٌطى ٝضك٤َِ ج٫ضؿحٛحش جُكى٣ػس ك٢ ٓؿحٍ  

ذكٞظ ضأغ٤ٍ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ػ٠ِ جُٔ٘طؽ ج٩ػ٢ٓ٬ ػ٠ِ ٓٓطٟٞ جُىٌجْحش جُؼٍذ٤س 

ّ ، كؼ٬ً ػٖ جُطؼٍف ػ٠ِ جُٔؿح٫ش 2020ّ ٝقط٠ 2015ٝج٧ؾ٘ر٤س ن٬ٍ جُلطٍز ٖٓ 

ػٞػ٤س ُركٞظ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٝجْطهىجّ ضو٤٘حضٚ ك٢ ٓؿحٍ ج٩ػ٬ّ، ٝضٞطِص جُٔٞ

جُىٌجْس ئ٢ُ  ٝؾٞو ض٘ٞع ك٢ ج٫ضؿحٛحش جُركػ٤س ُركٞظ ضأغ٤ٍ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ػ٠ِ جُٔ٘طؽ 

ج٩ػ٢ٓ٬ ن٬ٍ كطٍز جُىٌجْس، ٝضظىٌ هحتٔس ج٫ٛطٔحٓحش وٌجْحش ضأغ٤ٍ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ 

.%(، ٤ِ٣ٜح ذلحٌم ًر٤ٍ وٌجْحش ضأغ٤ٍ جًًُحء 51.7ذِـص) ك٢ ٓؿحٍ جُظكحكس ذ٘ٓرس

%(، غْ ؾحءش ذكٞظ 25.9ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ٓؿحٍ جُط٣ٞٓن ػرٍ جُْٞحتَ جُٔهطِلس ذ٘ٓرس )

ضأغ٤ٍ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ٓؿحٍ ج٩ػ٬ّ جُؿى٣ى ْٝٝحتَ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢ ذ٘ٓرس 

ك٢ ٓؿحٍ جٍُجو٣ٞ ٝجُط٤ِل٣ُٕٞ  %(، ٤ِ٣ٚ ذلحٌم ػث٤َ ذكٞظ ضأغ٤ٍ جًًُحء ج٫طط٘حػ21.1٢)

%(، ًٔح أشحٌش جُ٘طحتؽ ئ٢ُ ٣َحوز جُطأغ٤ٍجش جُِٓر٤س ُِطىكن جُطٌُ٘ٞٞؾ٢ جُٔٓطٍٔ 10.3ذ٘ٓرس )

ُِػٌٞز جٍُه٤ٔس، ًُُي كوى أٝطص جُىٌجْس ذؼٌٍٝز ج٫ٗطرحٙ ُهطٌٞز ضأغ٤ٍ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ 

هؼحش جُٔٓطور٤ِس ضإًى ػ٠ِ جُٔ٘طؽ ج٩ػ٢ٓ٬ ذاؾٍجء ٣ُٓى ٖٓ ج٧ذكحظ نحطس ٝإٔ جُطٞ

 جْطٍٔجٌ جْطهىجٜٓح ٝج٫ػطٔحو ػ٤ِٜح ذشٌَ ًر٤ٍ.

ٝؽٍقص وٌجْس 
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Santos- Mesquita (2021 ) ضٓحؤ٤ُٖ أْح٤٤ْٖ أُٜٝٔح ٓح ٢ٛ

جُؼورحش، ٝجُلٍص جُط٢ قىوٛح ٓٔحٌْٞ جُظكحكس ك٢ أ٣ٌٍٓح ج٬ُض٤٘٤س جٍُٔضرطس ذطظ٤ْٔ 

؟ ٝغح٤ٗح ٤ًق ضىػْ آ٤ُحش جُشرٌحش ج٫ْطٍجض٤ؿ٤حش ُطوى٣ْ طكحكس ذ٤حٗحش أكؼَ ُِؿٌٜٔٞ

ج٫ؾطٔحػ٤س، أٝ ضؼٞم طكحكس جُر٤حٗحش ك٢ أ٣ٌٍٓح ج٬ُض٤٘٤س؟، ٝضٞطِص ٗطحتؽ جُىٌجْس ئ٠ُ ػىز 

ٗطحتؽ ٜٓ٘ح إٔ طكحكس جُر٤حٗحش ك٢ أ٣ٌٍٓح ج٬ُض٤٘٤س ضؼح٢ٗ ٖٓ ػىز ضكى٣حش ؾؼِص ضطٌٞٛح 

٣ٌٍٓح ج٬ُض٤٘٤س ٜٗؿح ٓر٢٘ ػ٢ِ ٓكىٝوجً ئيج ٓح ضٔص ٓوحٌٗطٜح ذرؼغ جُىٍٝ ج٧نٍٟ، ٝهى ضر٘ص أ

أْح٤٤ْٖ ُٔٞجؾٜس ًٛٙ جُطكى٣حش، ٝجُطْٞغ ك٢ جْطهىجّ طكحكس جُر٤حٗحش ك٢ ؿٍف ج٧نرحٌ ك٢ 

ؾ٤ٔغ أٗكحء جُٔ٘طوس، أُٜٝح، ضر٢٘ ٓٔحٌْس جُطؼحٕٝ ذ٤ٖ جُٔ٘ظٔحش جُٔهطِلس، ٓػَ جُشًٍحش 

ٌٝج٣س جُوظض جُٔر٤٘س ج٩ػ٤ٓ٬س، ٝٓرحوٌجش جُٔؿطٔغ جُٔى٢ٗ ُطؼ٣ُُ جُر٤حٗحش جُٔلطٞقس، ٝ

ػ٠ِ جُر٤حٗحش ك٢ جُٔ٘طوس، ٝغح٤ٜٗح، جُط٤ًٍُ ػ٠ِ ؾؼَ هظض جُر٤حٗحش ذ٤ٓطس، ٝؾًجذس، 

ٝٓٓطٞقحٙ ٖٓ جُٞهحتغ ُؿًخ ٝئشٍجى ؾٌٜٔٞ ػ٣ٍغ، ٝضش٤ٍ ًٛٙ جُ٘طحتؽ ئ٢ُ جُطـ٤٤ٍ 

جُطك٢ِ٣ٞ جُٔٓطٍٔ ك٢ ط٘حػس ج٧نرحٌ، ٝج١ًُ ٣ٌٖٔ كٜٔٚ ػ٠ِ أٗٚ جذطٌحٌ ضى٣ٌؿ٢ ك٢ 

 ٝجُٔٔحٌْحش جُكح٤ُس ك٢ ؿٍف ج٧نرحٌ ك٢ أ٣ٌٍٓح ج٬ُض٤٘٤س. جُٔؼح٤٣ٍ
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ئ٢ُ جُطؼٍف ػ٢ِ ٝجهغ  

جْطهىجّ جُٔإْٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س ُططر٤وحش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ذح٩ػحكس ئ٢ُ جُطؼٍف ػ٢ِ 

ئ٣ؿحذ٤حش ِْٝر٤حش ج٫ػطٔحو ػ٢ِ ًٛٙ جُططر٤وحش، ٝأْٛ جُطكى٣حش جُط٢ هى ضٞجؾٚ جُٔإْٓحش 

جُؼح٤ِٖٓ  ج٩ػ٤ٓ٬س ك٢ ًٛج جُظىو، ٝيُي ٖٓ ن٬ٍ جْطٔحٌز جْطر٤حٕ ضْ ض٣َٞؼٜح ػ٢ِ ػ٤٘س ٖٓ

ذرؼغ جُٔٞجهغ ج٩ػ٤ٓ٬س، ذح٩ػحكس ئ٢ُ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُهرٍجء ك٢ ٓؿحٍ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح ج٫ضظحٍ، 

ٝهى ضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ إٔ وٌؾس ٝػ٢، ٝٓؼٍكس جُٔركٞغ٤ٖ ذٔلّٜٞ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ 

ٝضطر٤وحضٚ ؾحءش ٓطْٞطس، ٝإٔ جُطظك٤ف جُطِوحت٢ ٨ُنطحء جُِـ٣ٞس ٝج٬ٓ٩ت٤س ٛٞ أًػٍ 

جُط٢ ضٓطهىّ ك٤ٜح ضطر٤وحش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٝكوح ُِوحت٤ٖٔ ذح٫ضظحٍ، ذ٤٘ٔح أشحٌ جُٔؿح٫ش 

جُهرٍجء جُٔطهظظ٤ٖ ٝج٧ًحو٤٤ٔ٣ٖ ئ٢ُ إٔ جُطؼحَٓ ٓغ جُر٤حٗحش جُؼهٔس، ٝجًطشحف ج٧نرحٌ 

جُُجتلس ٛٞ أًػٍ جُٔؿح٫ش جُط٢ ٣ٓطهىّ ك٤ٜح ضطر٤وحش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ًٔح ضٞطِص 

ْٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س ضؼطٔى ػ٠ِ ضطر٤وحش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢  ذىٌؾس جُىٌجْس ئ٢ُ إٔ جُٔإ

ٓطْٞطس، ٝؿحُرح ٓح ٣طْ ج٫ػطٔحو ػ٤ِٜح ك٢ جْطهىجّ جُىٌوشس ج٤ُ٥س، ٝأضٔطس ج٧نرحٌ، نحطس 

ج٧نرحٌ ج٫هطظحو٣س ٝجُٔح٤ُس، ٝضل٣ٍؾ جُ٘ظٞص ذشٌَ آ٢ُ، ٝهى أٌؾغ جُٔركٞغ٤ٖ جُٓرد ٌٝجء 

٠ِ ضطر٤وحش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ذشٌَ ًر٤ٍ ئ٢ُ ؿ٤حخ ػىّ جػطٔحو جُٔإْٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س ػ

نرٍجء جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝػؼق ج٩ٌٓح٤ٗحش جُٔحو٣س، ٝٗوض ج٫ْطػٔحٌ ٝجُط٣َٞٔ، 

 .ذح٩ػحكس ئ٢ُ ؿ٤حخ جُٔط٣ٌٖٞ ٝجُٔرٍٓؿ٤ٖ
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( وٌجْس 163ك٢ وٌجْطٚ ذطك٤َِ ٖٓ جُٔٓط١ٞ جُػح٢ٗ ٍ ) 

ح ضكى٣ى ج٫ضؿحٛحش جُكى٣ػس ك٢ ذكٞظ ضك٣ٍٍ جُٔٞجهغ ػٍذ٤س ٝأؾ٘ر٤س، قحٍٝ ٖٓ ن٬ٛ

ج٩نرح٣ٌس، ٝهى ضٞطِص جُىٌجْس ُؼىز ٗطحتؽ ٜٓ٘ح، ضلٞم جُىٌجْحش ج٧ؾ٘ر٤س ذشٌَ ػحّ ػ٢ِ 

جُىٌجْحش جُؼٍذ٤س ٖٓ ق٤ع جُؼىو ك٤ٔح ٣طؼِن ذحُركع ػٖ أغٍ ضٞظ٤ق جُطو٤٘حش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س ك٢ 

ٍ ضك٤َِ جُىٌجْحش جُؼٍذ٤س أ٣ؼح ئ٢ُ ػىز ٗطحتؽ جُٔٞجهغ ج٩نرح٣ٌس، ًٔح ضٞطَ جُرحقع ٖٓ ن٬

ٜٓ٘ح، ػىّ ٝؾٞو هحتْ ذح٫ضظحٍ هحوٌ ػ٠ِ جْطهىجّ ٝضٞظ٤ق طكحكس جُر٤حٗحش، ذح٩ػحكس ئ٢ُ 

جُطو٤ِى٣س، ٝػىّ ج٫ذطٌحٌ ك٢ ػٍع جُٔٞجو جُهر٣ٍس، أٓح جُىٌجْحش ج٧ؾ٘ر٤س كوى أشحٌش ئ٢ُ إٔ 

ظكل٤س ٣طٔػَ ك٢ جُؼػٌٞ ػ٠ِ جُر٤حٗحش، ج٫ْطهىجّ جُلؼ٢ِ ُِر٤حٗحش ك٢ ئػىجو جُوظض جُ

ٝجْطٌشحف ٝضو٤٤ْ ٓؼ٘حٛح جُكو٤و٢ ك٢ ج٤ُٓحم، ًٔح ضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ ٝؾٞو ضرح٣ٖ ذ٤ٖ 

جُٔٞجهغ ج٩نرح٣ٌس ك٢ ضٞظ٤ق جُْٞحتؾ جُٔطؼىوز، ٝإٔ أْٛ جُٔؼٞهحش جُط٢ ضٞجؾٚ طكحكس 

د، ٝضٔٓي ذؼغ جُْٞحتؾ جُٔطؼىوز، ضطٔػَ ك٢ ٓٔحٌْحش جُؼَٔ، ٤ٌِٛٝطٚ، ٝٗوض جُطى٣ٌ

جُظكل٤٤ٖ ذح٧ْح٤ُد جُطو٤ِى٣س ُِكظٍٞ ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش، أ٣ؼح أًىش جُىجٌْحش جُؼٍذ٤س إٔ 

أًػٍ ج٫ْطهىجٓحش جٗطشحٌج ك٢ جُطٍجذؾ جُشر٢ٌ ذ٤ٖ جُكٓحذحش ٢ٛ جٌُُ٘، ٝجغحٌز ج٫ٗطرحٙ، 

ٌحش ٝجُطـ٣ًس ج٩نرح٣ٌس، ٝجُطٍجذؾ، ٝضطٌٞ جْطهىجّ جُ٘ض جُلحتن، ٝجُْٞحتؾ جُلحتوس ك٢ شر

جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢ ذشٌَ ًر٤ٍ، ك٢ ق٤ٖ أًىش جُىٌجْحش ج٧ؾ٘ر٤س إٔ جُطٍجذؾ جُطشحذ٢ٌ 

أػٍ ذو٤ْ ٝٓؼح٤٣ٍ ضـط٤س ج٧نرحٌ جُظكل٤س جُطو٤ِى٣س ك٢ ًطحذس ٝضك٣ٍٍ جُؼ٘ح٣ٖٝ، ٝأغٍ ػ٠ِ 

 ؾٞوز جُٔكطٟٞ جُٔوىّ.

(2021) ثذوٌقحٍٝ ٝ
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ك٢ وٌجْطٚ جُٞطل٤س جُطؼٍف ػ٢ِ ٤ًل٤س ضطر٤ن طكحكس  

ج٩نرح١ٌ، ذحػطرحٌٙ أٍٝ ٓٞهغ ٓظ١ٍ ٣طر٢٘  24ٍٝذٞش ٝآ٤ُحش ئٗطحؾٜح ك٢ ٓٞهغ جُوحٍٛز جُ

ضطر٤ن ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ذح٩ػحكس ئ٢ُ ٌطى جُلحتىز جُط٢ أػحكطٜح ُِٔٞهغ، ٝجٌُشق 
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ػٖ جُٔٔحٌْحش جُؿى٣ىز جُط٢ كٍػطٜح، ٝجُٞهٞف ػ٢ِ ؽر٤ؼس جُؼ٬هس ذ٤ٖ طكحكس جٍُٝذٞش 

٤٣ٖ، ٝيُي ٖٓ ن٬ٍ ضطر٤ن جْطٔحٌز جْطر٤حٕ ػ٢ِ ػ٤٘س ػشٞجت٤س ٖٓ ٝجُظكل٤٤ٖ جُرشٍ

ٝضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ ػىو ٖٓ جُ٘طحتؽ أٜٛٔح، ٛ٘حى  ج٩نرح١ٌ، 24جُظكل٤٤ٖ ذٔٞهغ جُوحٍٛز 

أ٤ٔٛس ُططر٤ن طكحكس جٍُٝذٞش ك٢ جُٔٞجهغ جُظكل٤س جُٔظ٣ٍس، ٝيُي ٗظٍجً ُوىٌضٜح ػ٢ِ 

ٖٓ ج١ًُ ٣وىٓٚ جُظكل٤٤ٖ جُرش٤٣ٍٖ، ٝأًػٍ  ئٗطحؼ، ٝضوى٣ْ ٓكط١ٞ طكل٢ أًػٍ ض٤ُٔجً 

ج٩نرح١ٌ هى قون  24ٓظىجه٤س ٓ٘ٚ ُى١ جُؿٌٜٔٞ، ًٔح أشحٌش جُ٘طحتؽ ئ٢ُ إٔ ٓٞهغ جُوحٍٛز 

أٛىجكٚ ٖٓ ضطر٤ن طكحكس جٍُٝذٞش ذ٘ٓرس ؾ٤ىز، ٣ٝٓطرؼى جُٔركٞغٕٞ إٔ ضكَ طكحكس 

جهغ ضؿٍذطْٜ إٔ جٍُٝذٞش ٓكَ جُظكل٢ جُرش١ٍ ك٢ جُٔٓطورَ، ًٔح أًى جُٔركٞغٕٞ ٖٓ ٝ

 ؽر٤ؼس جُؼ٬هس ذ٤ٖ ج٫٥ش ٝجُرشٍ ػ٬هس ضٌح٤ِٓس ئ٢ُ قى ًر٤ٍ.

(2021) ػجذ انهطُفوٌجْس  ٝك٢ ٤ْحم ٓطظَ ْؼص
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ئ٢ُ جُطؼٍف ػ٢ِ ٓى١ ضر٢٘  

جُٔإْٓحش جُظكل٤س جُٔظ٣ٍس ُطو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ئٗطحؼ، ٝضك٣ٍٍ ج٧نرحٌ، 

كل٢، ًٛج ذح٩ػحكس ئ٢ُ جُطؼٍف ػ٢ِ جُطـ٤ٍجش ٝج٫ْطلحوز ٜٓ٘ح ك٢ ضط٣ٍٞ ذ٤ثس جُؼَٔ جُظ

ج٣٩ؿحذ٤س، ٝجُِٓر٤س ًُٜٙ جُطو٤٘حش، ٝٓى١ ضأغ٤ٍٛح ػ٢ِ ٝظحتق جُظكل٤٤ٖ جُكح٤٤ُٖ، ٝضٞطِص 

جُىٌجْس ئ٢ُ إٔ، ٛ٘حى ٝػ٢ ًر٤ٍ ٖٓ هرَ جُوحت٤ٖٔ ذح٫ضظحٍ ك٢ جُٔإْٓحش جُظكل٤س 

ك٣ٍٍ، ٝٗشٍ جُٔكط١ٞ جُٔظ٣ٍس ذأوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ جُٔٓطهىٓس ك٢ ئٗطحؼ ، ٝض

جُظكل٢، ٝضطٔػَ أْٛ جُٔؿح٫ش جُط٢ ٣طْ ك٤ٜح ج٫ػطٔحو ػ٢ِ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ 

ئٗطحؼ ج٧نرحٌ جُوظ٤ٍز، ٝككض جُٔؼِٞٓحش ٝجُطكون ٖٓ ٓظىجه٤طٜح، ٝضك٣َٞ جُ٘ظٞص ئ٢ُ 

 ك٤ى٣ٞٛحش، ٝضٍؾٔس جُ٘ظٞص ٝجُل٤ى٣ٞٛحش ذأًػٍ ٖٓ ُـس، ذح٩ػحكس ئ٢ُ ٓٓحػىز جُظكل٤٤ٖ

ك٢ جُطؼٍف ػ٢ِ أْٔحء جُٔٓإ٤ُٖٝ ٖٓ ن٬ٍ ضو٤٘حش جُطؼٍف ػ٢ِ جُظٌٞ، ٝضظ٤ْٔ ٝئنٍجؼ 

جُظك٤لس، ٝئوجٌز ؿٍف ج٧نرحٌ ج٩ٌُط٤ٍٗٝس ُٔ٘ظحش جُظك٤لس جُٔطؼىوز، ٝئٗطحؼ ٝأٌشلس 

جُر٤حٗحش جُؼهٔس، ٝأن٤ٍج ضك٤َِ جُٔٞجهغ ُِطؼٍف ػ٢ِ جضؿحٛحش جُؿٌٜٔٞ، ٝٓٓط٣ٞحضْٜ 

 جُػوحك٤س، ٝجُطؼ٤ٔ٤ِس.

Pavlik (2020)هىٓص وٌجْس ًٔح 
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ٝطــق ٝضك٤ِــَ ٬ُٔٓف جْــطهىجّ  

ؽحتٍجش جُىٌٕٝ ك٢ جٗطحؼ ٝضط٣ٍٞ ٓكط١ٞ ئنرح١ٌ ؿحٍٓ، ٣شَٔ ًَ ٖٓ ضطر٤وحش  ٝضٞظ٤ــق

جُٞجهغ جُٔؼَُ، ٝجُٞجهغ جُٔهطِؾ، ٝجُٞجهغ ج٫كطٍجػ٢، ٝيُي ٖٓ ن٬ٍ ضك٤َِ أٌذؼس 

ذٞجْطس ًٛٙ جُطحتٍجش، ٝضٞطِص ٗطحتؽ جُىٌجْس ٓؿٔٞػحش ٖٓ جُٔكط٣ٞحش جُط٢ ضْ جٗطحؾٜح 

ذطحتــٍجش جُــىٌٕٝ ك٢ ئٗطحؼ  ئ٢ُ أٗٚ ػ٢ِ جٍُؿـْ ٓـٖ إٔ جْـطهىجّ ضو٤٘ـحش جُطظ٣ٞـٍ جُؿـ١ٞ

جُٔكط١ٞ جُـحٍٓ هى أطرف ػٌٍٝز ُــىٟ جُؼى٣ــى ٓــٖ جُٔإْٓــحش ج٩ػ٤ٓ٬س؛ ق٤ع ٣ؼَُ 

ـغ ج٩شٌح٤ُحش ج٧ن٬ه٤س جُٔطؼِوـس ، ئ٫ إٔ ٛ٘ـحى ذؼ جٗىٓـحؼ جُؿٜٔـٌٞ كـ٢ جُٔكطـ١ٞ

ٓكطـٟٞ ئنرـح١ٌ ٣ُٓـق، أٝ ٓـح  ذحُٔظىجه٤ـس، ٝئٌٓح٤ٗـس جْـطهىجّ ٛـًٙ جُطو٤٘ـحش ٩ٗطحؼ

٣ؼـٍف ذحُط٤٣ُـق جُؼ٤ٔـن ذٔـح ٣ؿؼـَ جُٔكطـٟٞ أًػـٍ ئه٘حػـح، ٝذحُطح٢ُ ٣ؿد ػِـ٠ جُظكل٤٤ـٖ 

ٛـًج  ٓـٖ أؾـَ ٣َـحوز غوـس جُؿٜٔـٌٞ كـ٢كـ٢ ٛـًٙ جُكحُـس ج٫ُطُجّ ذأهظـ٠ ٓؼح٤٣ـٍ جُٔظىجه٤ـس 

 جُ٘ـٞع ٓـٖ جُٔؼح٤ٓـٖ.

Gelgel (2020)أٓح 
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كوى ؽٍقص ك٢ وٌجْطٜح ضٓحؤٍ ٌت٤ّ ٓلحوٙ، َٛ ْطوؼ٢  

ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ػ٠ِ جُظكحكس جُطو٤ِى٣س؟، ٝضٞطِص جُرحقػس ئ٠ُ إٔ ضأغ٤ٍ 

ظكحكس ٫ ٣وطظٍ كوؾ ػ٢ِ ٣ًٓغ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ٝج٫ضظح٫ش جُٔطوىٓس ك٢ ٓؿحٍ جُ
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ج٧نرحٌ ذطٌُ٘ٞٞؾ٤ح جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ذَ ٣ٔطى ٤ُشَٔ جُطو٤٘حش جُٔطوىٓس ك٢ ؾ٤ٔغ ٍٓجقَ 

جُؼ٤ِٔحش جُظكل٤س ذىء ٖٓ ج٩ٗطحؼ، ٝط٫ٞ ُِط٣َٞغ، ٝقط٠ ج٫ْط٬ٜى، ٝأػحكص إٔ 

ًٔح أًىش  جُظكق ك٢ قحُس أَٓس ذحُلؼَ قط٢ هرَ ش٤ٞع جْطهىجّ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢،

ػ٢ِ أٗٚ ئ٠ُ ؾحٗد جُطو٤٘حش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س ًًُِحء ج٫طط٘حػ٢ ٛ٘حى غ٬ظ ؾٞجٗد أنٍٟ 

ْحٛٔص ك٢ ؾؼَ جُظكحكس ك٢ قحُس أَٓس، أُٜٝح، ٝؾٞو جػطٍجخ ضٌُ٘ٞٞؾ٢؛ ككط٢ هرَ 

ظٌٜٞ ٣ًٓغ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، شٌِص جُظكحكس ج٤ُ٥س جُط٢ ضوّٞ ذطك٣َٞ جُر٤حٗحش ئ٠ُ 

ٓغ ضىنَ ذش١ٍ ٓكىٝو، أٝ ذىٕٝ ضىنَ ذش١ٍ ضٜى٣ى ُٔٓطورَ ٗظٞص، ٝأنرحٌ ٍْو٣س 

جُظكل٤٤ٖ ٝؿٍف ج٧نرحٌ جُطو٤ِى٣س، ٝغح٤ٗح، جُو٤ٞو ج٫هطظحو٣س، كْٞحتَ ج٩ػ٬ّ  ًٔإْٓحش 

جهطظحو٣س ضؼطٍ ئ٠ُ ًٓد جُىنَ ٝج٫ْطلحوز ٖٓ أؾَ جُروحء، ج٧ٍٓ ج١ًُ ٣ؿؼِٜح أهَ جْطو٤ُ٬س، 

ٓػَ جُى٣ٕٞ، ٝنلغ جُطٌح٤ُق، ٝج٫ْطؼحٗس ذٔظحوٌ  ٝٓغ ضر٢٘ ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ ذؼغ جُكٍِٞ

نحٌؾ٤س، ٝئ٣ؿحو ٓظحوٌ ونَ ؾى٣ىز، ٝنلغ ٤ُٓج٤ٗطٜح، ٓٔح ؾؼَ جُوٟٞ جُؼحِٓس ك٢ جُظكحكس 

ؿ٤ٍ آٓ٘س، ٝغحُػح، جُٔٞجهق جُٔؿطٔؼ٤س؛ ق٤ع أظٍٜش ذؼغ جُىٌجْحش ٜٝٓ٘ح ضوح٣ٌٍ ج٧نرحٌ 

ًر٤ٍز ٖٓ جُ٘حِ ك٢ ٓؼظْ جُرِىجٕ ٫  ئٕ ٗٓرس 2018جٍُه٤ٔس جُظحوٌز ػٖ ٓؼٜى ٣ٌٝطٍَ ُؼحّ 

٣ػوٕٞ ذْٞحتَ ج٩ػ٬ّ ج٩نرح٣ٌس، ذٓرد ػٞجَٓ ٓهطِلس، ٜٓ٘ح جُظٍٝف ج٤ٌِ٤ُٜس وجنَ جُٔإْٓحش 

ج٩نرح٣ٌس ًحُطو٤٘س، ٝج٧ٝػحع ج٫هطظحو٣س ٝج٤ُٓح٤ْس جُط٢ ضشٌَ أوٝجٌ ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ، ئي ١ٍ٣ 

٣ٖٝ ٝج٧ؾ٘ىجش، ٝإٔ ج٧شهحص جُٔإغ٣ٍٖ جُؿٌٜٔٞ إٔ ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ ج٩نرح٣ٌس ٍٓضرطس ذحُطى

٣ٓطهىٕٓٞ ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ ٖٓ أؾَ ٓظحُكْٜ ج٫هطظحو٣س أٝ ج٤ُٓح٤ْس، ًُج كٜ٘حى جػطوحو ْحتى ذإٔ 

  ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ ج٩نرح٣ٌس ٫ ضٔػَ جُ٘حِ ذشٌَ ػحّ.

أٓح
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Garvey, Maskal (2019) ٌجُلٍػ٤س جُوحتِس  كوى هحٓح ك٢ وٌجْطٜٔح ذحنطرح

ذإٔ ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ ضوىّ ضـط٤س ِْر٤س ٧نرحٌ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝيُي ٖٓ ن٬ٍ ضك٤َِ 

ُٔؿٔٞػس ٖٓ جُٔوح٫ش ج٩نرح٣ٌس ُٔ٘ظٔس جُؼلٞ جُى٤ُٝس ػ٠ِ ٝجؾٜس ضطر٤وحش جُٔشحػٍ 

Google Cloud, Natural Languageّذٍٗحٓؽ ٓؼحُؿس جُِـس جُطر٤ؼ٤س  ، ذحْطهىج

(NLP) ٍٝضٞطِص جُىٌجْس ئ٠ُ ػىّ غرٞش طكس ًٛٙ 2018 – 1956لطٍز ٖٓ جُ ن٬ ،

جُلٍػ٤س؛ ق٤ع غرص ػىّ ٝؾٞو ضك٤ُ ضؿحٙ جُٔشحػٍ جُِٓر٤س ك٢ جُطـط٤س ج٩ػ٤ٓ٬س ج٩نرح٣ٌس 

 ًًُِحء ج٫طط٘حػ٢. 

ٝك٢ ٓكحُٝس ُطوى٣ْ ضظٌٞ ُِٞػغ جُكح٢ُ ُِظكحكس ج٤ُ٥س، ٝضك٤َِ جُكؿؽ جُشحتؼس 

 ٠ِ جُطـِد ػ٠ِ جُرشٍ ك٢ جٌُطحذس ج٩ذىجػ٤س، هحٓص وٌجْسقٍٞ ػىّ هىٌز جٍُٝذٞضحش ػ
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Miroshnichenko (2018 ) أ٫ٝ ذٍٔجؾؼس جُٔؿح٫ش جٍُت٤ٓ٤س ُططر٤ن جًًُحء

ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُظكحكس، ٢ٛٝ جُركع ػٖ جُر٤حٗحش، ٝضل٤ٍٓٛح ذٔٞػٞػ٤س، ٤ًٝل٤س جنط٤حٌ 

ً ذٍٔجؾؼس ٤ًل٤س ه٤حّ  جٍُٝذٞش جُظكل٢ ذٞظ٤لط٤ٖ جُٔٞػٞػحش، ًٝطحذس ج٧نرحٌ، ٝغح٤ٗح

جُوىٌز ػ٠ِ ٓؼحُؿس جُٔؼِٞٓحش، ٝجُوىٌز ػ٠ِ جُطؼر٤ٍ ػٖ جُٔؼِٞٓحش  طكل٤ط٤ٖ ٌت٤ٓ٤ط٤ٖ ٛٔح

، ٝضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ إٔ ج٣ُُحوز ك٢ ج٫ْطؼحٗس ذحٍُٝذٞش -جٌُطحذس ذأِْٞخ ذش١ٍ -

 جُظكل٢ ضطْ ك٢ جُٔوحّ ج٧ٍٝ ٧ْرحخ جهطظحو٣س؛ ق٤ع ضٓؼ٢ جُٔإْٓحش جُظكل٤س ئ٢ُ

جُكظٍٞ ػ٢ِ ػىو أًرٍ ٖٓ جُوظض ج٩نرح٣ٌس يجش جُؿٞوز جُؼح٤ُس ذطٌِلس أهَ، ًُج ٣طٞهغ 

Miroshnichenko  ،ٍٝإٔ ضـُٝ جٍُٝذٞضحش ؿٍف ج٧نرحٌ ٧ْرحخ جهطظحو٣س ك٢ جُٔوحّ ج٧

ٝذحُطح٢ُ، كإ ج٫ْطؼحٗس ذحٍُٝذٞضحش ك٢ ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ ٫ ٣ٌٖٔ ئ٣وحكٚ، ٝأػحف أ٣ؼح أٗٚ ئيج 
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ٍ ك٢ جُكلحظ ػ٠ِ جُٞظحتق ك٢ ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ، كِٖ ٣كىظ يُي ٧ْرحخ جهطظحو٣س، جْطٍٔ جُرش

 ذَ ذٓرد جُكحؾس ج٫ؾطٔحػ٤س ٬ُْطلحوز ٖٓ جُ٘حِ.

 .يؼبنغخ وعبئم الإػلاو نغبئحخ كىسوَب فٍ ضىء ركُىنىعُب انزكبء الاصطُبػٍانًحىس انضبٍَ: 

هىّ 
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Aljedaani,et.al (2022 )،ٝضو٤٘حش جًًُحء  ك٢ وٌجْطْٜ ضِه٤ض ٧ْح٤ُد

جُٔٓطهىٓس ك٢ ضك٤َِ جُٔشحػٍ جُٔطؼِوس ذحُططؼ٤ْ ػى ك٤ٍِٝ  ج٫طط٘حػ٢، ٝجُطؼِْ ج٢ُ٥

ًٌٞٝٗح؛ ذٜىف ٓٓحػىز جُرحقػ٤ٖ جُٔرطىت٤ٖ ك٢ ضكى٣ى ج٧وٝجش جُٔ٘حْرس ُطكو٤ن أٛىجكْٜ، ٝيُي 

ك٤َِ ٖٓ ن٬ٍ ج٩ؾحذس ػ٠ِ ػىز ضٓحؤ٫ش ٜٓ٘ح، ٓح ٢ٛ ج٧ْح٤ُد جُط٢ ضْ جْطهىجٜٓح ك٢ ض

؟، ٓح ٢ٛ أًػٍ أْح٤ُد ضك٤َِ جُٔشحػٍ جُط٢ ٣طْ  COVID-19جُٔشحػٍ جُٔطؼِوس ذحُططؼ٤ْ ػى

جْطهىجٜٓح ؿحُرح؟ ٓح ٢ٛ ٓظحوٌ جُر٤حٗحش جٍُت٤ٓ٤س ُِطؼٍف ػ٠ِ آٌجء جُ٘حِ ضؿحٙ ُوحقحش 

COVID-19 ٍٝضٞطِص جُىجٌْس ئ٠ُ جُ٘طحتؽ جُطح٤ُس: ٛ٘حى أٌذؼس ٓ٘حٛؽ ٢ٛ ج٧ًػ ،

ح ُطك٤َِ ًٓ  Lexicon-Based، ٢ٛ COVID-19جُٔشحػٍ جُٔطؼِوس ذِوحقحش  جْطهىج

Approachٝ ،Learning-Based Approachٝ ، Hybrid Approachٝ ، Topic 

Analysis ًٍٔح ضٞطِص جُ٘طحتؽ ئ٢ُ إٔ ضو٤٘حش جُطؼِْ ج٢ُ٥ ج٧ًػٍ ش٤ٞػًح ك٢ ضك٤َِ جُٔشحػ ،

 ٢ٛBERT  ض٤ِٜح ،BiLSTM  ٝperceptron ( ٓطؼىو جُطروحشMLP ٝك٤ٔح ٣طؼِن ،)

ذٔظحوٌ جُٔؼِٞٓحش، جغرطص ٗطحتؽ جُىٌجْس إٔ ض٣ٞطٍ ٛٞ جُٔظىٌ جٍُت٢ٓ٤ ُِر٤حٗحش جُٔٓطهىٓس 

؛ ك٬ ضٞؾى أ١ وٌجْحش COVID-19ك٢ ضك٤َِ جُطظٌٞ جُؼحّ ُِٔشحػٍ قٍٞ ضِو٢ ُوحـ 

أؾ٣ٍص ػ٢ِ ذحه٢ جُشرٌحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٓػَ ك٤ّ ذٞى، أٝ جٗٓطؿٍجّ، ًٔح ضٞطِص جُىٌجْس 

٢ٛ ك٢ جُـحُد ذٓرد  COVID-19 ٠ُ إٔ جُطظٌٞجش جُِٓر٤س قٍٞ ُوحقحشأ٣ؼح ئ

 جُٔؼِٞٓحش جُٔؼِِس، ٝجُشحتؼحش جُط٢ جٗطشٍش ػرٍ ٓٞجهغ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢.

ٝك٢ وٌجْطٜٔح قٍٞ أغٍ ج٧نرحٌ جُُجتلس ػرٍ ٓٞجهغ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢ ػ٢ِ 

(2022) ٍ، وشُجبٌحًبَجُظكس جُ٘ل٤ٓس ُى١ جُٔٓطهى٤ٖٓ ك٢ ظَ أَٓس ًٌٞٝٗح هحٓح 
14
 

ٓلٍوز ٖٓ ٓٓطهى٢ٓ ٓٞجهغ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢،  110ذططر٤ن جْطر٤حٕ ػ٢ِ ػ٤٘س ٌٓٞٗس ٖٓ 

ٝضٞطَ جُرحقػحٕ ئ٢ُ إٔ ج٧نرحٌ جُُجتلس جُط٢ ٣طْ ذػٜح ػرٍ ٓٞجهغ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢ ضٓحْٛ 

ك٢ جٗهلحع ٓٓط١ٞ جُظكس جُ٘ل٤ٓس ذأذؼحوٛح جُػ٬غس جُٔؼٍك٢، ٝجُٞؾىج٢ٗ، ٝج٢ًُِٞٓ، ن٬ٍ 

ٌٝٗح، ٓٔح ٣ش٤ٍ ئ٢ُ إٔ جُٔركٞغ٤ٖ ضأغٍٝج ِْرحً ذح٧نرحٌ جُُجتلس؛ ق٤ع ضشٌِص ُى٣ْٜ ؾحتكس ًٞ

أػٍجع جُوِن، ٝضْٞٛ ج٩طحذس ذل٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح ٗط٤ؿس ضظى٣ن ج٧نرحٌ جُٔ٘شٌٞز ػ٢ِ ٓٞجهغ 

 جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢.

ْؼص وٌجْس 
15

   (2021 )Binkheder,et.al ئ٢ُ جُطؼٍف ػ٢ِ ضٞؾٜحش ،

وحش جُظك٤س جُط٢ ٣طْ ضك٤ِٜٔح ػ٢ِ جُؿٞجٍ ك٢ جٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س جُؿٌٜٔٞ ٗكٞ جُططر٤

ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، ٝيُي ٖٓ ن٬ٍ ضك٤َِ جُطـ٣ٍىجش جُٔطىجُٝس ػ٢ِ ض٣ٞطٍ ك٢ ًٛج جُشإٔ 

ذحْطهىجّ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝضك٤َِ جُٔشحػٍ، ٝهى ضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ إٔ ضطر٤و٢ 

ًػٍ جُططر٤وحش جُط٢ ضْ ضىجٍٝ جُطـ٣ٍىجش ذشأٜٗح نحطس ٖٓ هرَ " ضًِٞ٘ح" ٝ" ضرحػى" ًحٗح أ

جُكٓحذحش جُك٤ٌٓٞس، ك٢ ق٤ٖ ًحٗص جُطـ٣ٍىجش جُٔطؼِوس ذططر٤وحش طكس، ٝطكط٢، ٝضطٔثٖ، 

ٝٓٞػى  ٣وٞوٛح ذشٌَ ٌت٢ٓ٤ هطحػ٢ ج٩ػ٬ّ، ٝجُظكس، ٝك٤ٔح ٣طؼِن ذطك٤َِ جُٔشحػٍ 

نحطس ضِي جُط٢ ض٘حُٝص قوحتن، أٝ أظٍٜش جُ٘طحتؽ إٔ ٓؼظْ جُطـ٣ٍىجش ؾحءش ٓكح٣ىز، 

 ٓؼِٞٓحش، أٝ جْطلٓحٌجش ػحٓس.
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وٌجْس أٓح 
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Laith -Mahlous, Al (2021)   ئ٢ُ جٌُشق ػٖ ج٧نرحٌ كٓؼص

ك٢ جُطـ٣ٍىجش جُؼٍذ٤س، ٖٓ ن٬ٍ ؾٔغ ٝضك٤َِ أًػٍ ٖٓ ْرؼس  19-جُُجتلس جُٔطؼِوس ذٌٞك٤ى 

ئ٠ُ أؿٓطّ  ٤٣٬ٓ2020ٖ ضـ٣ٍىز ػٍذ٤س ٓطؼِوس ذؿحتكس ك٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح جػطرحٌجً ٖٓ ٣٘ح٣ٍ 

حتٔس ضؼْ ذحْطهىجّ ضو٤٘حش ضك٤َِ جُر٤حٗحش جُؼهٔس، ٝجُطؼِْ ج٢ُ٥؛ ق٤ع ضْ ضظ٤ْٔ ه 2020

جٌُِٔحش جٍُت٤ٓ٤س جُٔطؼِوس ذحُٔؼِٞٓحش جُهحؽثس ٝجُٔٞجػ٤غ ج٩نرح٣ٌس ج٣ُُٔلس، ٝضٞطِص 

جُىٌجْس ئ٠ُ إٔ جْطهىجّ أْح٤ُد جُطؼِْ ج٢ُ٥ ُطظ٤٘ق ٓؿٔٞػس ج٧نرحٌ ج٣ُُٔلس ضؼط٢ ٗطحتؽ أكؼَ 

ش جُهحؽثس أٝ ٖٓ ؿ٤ٍٛح، ٣ٌٖٝٔ ج٫ْطلحوز ٜٓ٘ح ذط٣ٍوط٤ٖ، أُٜٝح جُطكون ٖٓ ػىو أًرٍ ٖٓ جُٔؼِٞٓح

جُشحتؼحش، ٝغح٤ٜٗح ئٌٓح٤ٗس ضظ٤٘ق ٣ُٓى ٖٓ جُطـ٣ٍىجش ؿ٤ٍ جُٔظ٘لس، ٝجُٔطؼِوس ذؿحتكس ًٌٞٝٗح 

 ُطٌٕٞ ٜٗؽ ك٢ جُطؼ٤ِْ جُؼ٤ٔن، ٝضٓطهىّ ُطؼ٣ُُ ضظ٤٘ق ج٧نرحٌ جُُجتلس.

(2021) عبيٍ  ٝك٢ ٤ْحم ٓطٓن ْؼص وٌجْس
17

ٖٓ ن٬ٍ ه٤حٜٓح ذطك٤َِ ٖٓ  

ٔطؼِوس ذو٤حِ ٓشحػٍ ٓٓطهى٢ٓ ٓٞجهغ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢ ضؿحٙ جُٔٓط١ٞ جُػح٢ٗ ُِىٌجْحش جُ

، ئ٢ُ جُطؼٍف ػ٠ِ أ٤ٔٛس جْطهىجّ NLPؾحتكس ًٌٞٝٗح ذحْطهىجّ ٓىنَ ٓؼحُؿس جُِـس جُطر٤ؼ٤س

يُي جُٔىنَ ك٢ جُىٌجْحش جُؼ٤ِٔس ك٢ جُٔؿح٫ش جُٔهطِلس، ٌْْٝ طٌٞز ٓطٌحِٓس ُِطٍجظ 

حش ٝأٝؾٚ جُوظٌٞ ك٢ جْطهىجٓحش يُي جُٔىنَ ك٢ جُؼ٢ِٔ جُٔطحـ، ك٢ ٓكحُٝس ُطكى٣ى ج٩شٌح٤ُ

جُىٌجْحش جُكى٣ػس جُهحطس ذؿحتكس ًٌٞٝٗح ذشٌَ نحص، ٝك٢ جُىٌجْحش جُؼٍذ٤س ذشٌَ ػحّ، 

ٝضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ إٔ أ٤ٔٛس ٓٞهغ "ض٣ٞطٍ" ًوحػىز ذ٤حٗحش ٜٓٔس جْطهىٓطٜح وٌجْحش 

ُو٤حِ جضؿحٛحش جُٔٓطهى٤ٖٓ ٗكٞ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، ًٔح أٝػكص ٗطحتؽ جُىٌجْس ج٤ٌُل٤س  NLPجُـ

هىٌز ًٛٙ ج٧ْح٤ُد ػ٠ِ ػوى جُٔوحٌٗحش ذ٤ٖ جُلطٍجش ج٤ُُ٘ٓس جُٔهطِلس، ٝذ٤ٖ جُىٍٝ ٝج٣٫ُٞحش 

جُٔهطِلس، ٝذ٤ٖ جُلثحش جُى٣ٔٞؿٍجك٤س جُٔهطِلس، ٖٓ ق٤ع جُٔشحػٍ ٝج٫ضؿحٛحش ضؿحٙ ٓٞػٞع ٓؼ٤ٖ؛ 

 ؼٌّ جُوىٌز جُٜحتِس ًُُي جُٔىنَ ك٢ جُٞطٍٞ ئ٠ُ ٗطحتؽ ٝٓؼِٞٓحش ٛحٓس.ٓٔح ٣

(2021) خهُمًٔح قحٍٝ 
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ك٢ وٌجْطٚ ضك٤َِ جُٔشحػٍ جُؼحٓس ضؿحٙ ضلش٢ ك٤ٍِٝ  

ًٌٞٝٗح ػ٢ِ ٓٞهغ ض٣ٞطٍ، ذح٩ػحكس ئ٢ُ ضكى٣ى ٓٞػٞػحش جُٔ٘حهشس جُٔطؼِوس ذحُل٤ٍِٝ ػ٢ِ 

ِْ ج٢ُ٧ ك٢ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ُطك٤َِ جُر٤حٗحش جُٔٞهغ، ٝهى جػطٔىش جُىٌجْس ػ٢ِ ٜٓ٘ؽ جُطؼ

 30ٓحٌِ ٝقط٢  1ضـ٣ٍىز، ن٬ٍ جُلطٍز ٖٓ  109154جُط٢ ضْ ؾٔؼٜح ٝجُط٢ ذِـص 

، ٝضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ ػىز ٗطحتؽ أٜٛٔح إٔ ٓؼظْ جُٔٞجؽ٤ٖ٘ جٍُه٤٤ٖٔ ُى٣ْٜ 2020ٓح٣ٞ

ضؼىو جُٔٞػٞػحش  ٓشحػٍ ِْر٤س ضؿحٙ ك٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح ػ٢ِ ٓٞهغ ض٣ٞطٍ، ًٔح أٝػكص جُ٘طحتؽ

جُط٢ ضْ ضىجُٜٝح ك٤ٔح ٣طؼِن ذل٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح ٓح ذ٤ٖ جٍُػح٣س جُظك٤س، ٝجُىػْ جُ٘ل٢ٓ، ٝجهطظحو 

ج٧ػٔحٍ، ٝجُطـ٤ٍ ج٫ؾطٔحػ٢، ٝجُطٞضٍ ٝج٫ؾٜحو جُ٘ل٢ٓ، ٝػ٤ِٚ كوى أًىش جُىٌجْس ػ٢ِ 

 ئٌٓح٤ٗس جْطهىجّ ٓٞهغ ض٣ٞطٍ ًٔىنَ ٣ؼٌّ ٓؼحٌف جُٔٞجؽٖ.

٢ ج٧نرحٌ جُُجتلس جُٔطؼِوس ذل٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح، هىّ ًَ ٝك٢ ٓكحُٝس ُِطؼٍف ػِ

ٖٓ(2021) Madani ،Erritali ،
19

Bouikhalene،  وٌجْس قحُس ٨ُنرحٌ جُُجتلس جُط٢

ضْ جُطـ٣ٍى ذٜح ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح ذـٍع ضؼ٤َِ جُٔٓطهى٤ٖٓ جُٔٓطٜىك٤ٖ، ٝهىٓص جُىٌجْس 

كس ًٌٞٝٗح، هحتْ ػ٢ِ ضظ٤٘ق ٜٓ٘ؽ ٌُِشق ػٖ ج٧نرحٌ جُُجتلس ػ٢ِ ض٣ٞطٍ ن٬ٍ كطٍز ؾحت

جُطـ٣ٍىجش ٝكوح ُطو٤٘حش ٓؼحُؿس جُِـس جُطر٤ؼ٤س، ٝجُطؼِْ ج٢ُ٧، ٝجُطؼِْ جُؼ٤ٔن، ذح٩ػحكس ئ٢ُ 

ذحْطهىجّ نٞج٤ٌَٓحش ٌٓٞٗس ٖٓ  the random forest modelٗٔٞيؼ جُـحذس جُؼشٞجت٤س 

جُـحذس جُؼشٞجت٤س ٣ؼط٢  (، ٝهى أغرطص جُ٘طحتؽ جُطؿ٣ٍر٤س إٔ ٗٔٞيؼ19-جٌُِٔس جُٔلطحق٤س )ًٞك٤ى



 رىظُف انًإعغبد انصحفُخ نزمُُبد وأدواد انزكبء الاصطُبػٍ فٍ أولبد الأصيبد " كىسوَب ًَىرعب"

 59 2022 دَغًجش / َىنُى(  )انغضء انضبنشوانؼششٍَ انشاثغ انؼذد  – انصحبفخانًغهخ انؼهًُخ نجحىس 

أكؼَ جُ٘طحتؽ، ٣ٝطلٞم ػ٠ِ ٗٔحيؼ جُطظ٤٘ق ج٧نٍٟ، ًٔح جضؼف أ٣ؼح إٔ ضك٤َِ جُٔشحػٍ 

٣ِؼد وٌٝج ٛحٓح ك٢ ضظ٤٘ق جُطـ٣ٍىجش؛ ق٤ع ؾحءش ٗٓرس جُطـ٣ٍىجش جُُجتلس أًرٍ ٖٓ 

 جُطـ٣ٍىجش جُكو٤و٤س ك٢ جُطـ٣ٍىجش جُٔطؼِوس ذل٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح.

(2020) شَشٍ وانغبيذٌانؼًًُي جُكحٍ ْؼص وٌجْس 
20

، ئ٢ُ ئُوحء جُؼٞء ػ٠ِ 

جُىٌجْحش جُط٢ أؾ٣ٍص ك٢ ٓؿحٍ جُط٘رإ ذحٗطشحٌ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، ٝضطرغ ج٩طحذحش، ٝضشه٤ض 

جُكح٫ش جُٔظحذس، ٝجهطٍجـ جُرىجتَ جُؼ٬ؾ٤س، ٌٝطى جُكحُس جُ٘ل٤ٓس ُؼحٓس جُ٘حِ، ٝيُي 

ٝهى ضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ ػىز ٗطحتؽ ذحْطهىجّ ضو٤٘حش جُر٤حٗحش جُؼهٔس، ٝجًًُحء ج٫طط٘حػ٢، 

ٜٓ٘ح، إٔ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝجُر٤حٗحش جُؼهٔس ُٜٔح وٌٝ كؼحٍ ك٢ ٌٓحككس جٗطشحٌ جُل٤ٍِٝ، 

ٝجُطهل٤ق ٖٓ أغحٌٙ؛ ق٤ع ٝكٍش ٌؤ١ ػحؾِس، ٝٓؼِٞٓحش ٛحٓس ُظحٗؼ٢ ج٤ُٓحْحش ٝج٧ؽوْ 

ضٞجؾٚ جْطهىجّ  جُطر٤س، ًٔح ضٞطِص جُىٌجْس أ٣ؼح ئ٢ُ إٔ ٛ٘حى ػىو ٖٓ جُطكى٣حش جُط٢

ضو٤٘حش جُر٤حٗحش جُؼهٔس ٝجًًُحء ج٫طط٘حػ٢، أُٜٝح ٓى١ وهس ٝٓٞغٞه٤س جُر٤حٗحش جُٔٓطهىٓس، 

ٝغح٤ٜٗح ؾٞوز نٞج٤ٌَٓحش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ جُط٢ هى ضطأغٍ ذحٗك٤حَ جُٔرٍٓؿ٤ٖ، أٝ ذٔى١ 

 ؾٞوز جُر٤حٗحش جُٔٓطهىٓس ك٤ٜح.

Park, Chong (2020)ٝك٢ ٗلّ ج٤ُٓحم ٛىكص وٌجْس 
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ئ٢ُ ضك٤َِ ٓكطٟٞ  

ضـ٣ٍىجش ض٣ٞطٍ، ٝجُطؼٍف ػ٢ِ جْطٍجض٤ؿ٤حش ٗوَ جُٔؼِٞٓحش، ٤ًِْٞٝحش ٓشحًٌس ج٧نرحٌ 

ػ٢ِ جُْٞحتؾ ج٫ؾطٔحػ٤س ك٢ ٣ًٌٞح؛ جيج ٣ؼطوى جُرحقػحٕ إٔ  COVID-19جُط٢ ضطؼِن ذـ 

ضؿ٤ٔغ ذ٤حٗحش جُْٞحتؾ ج٫ؾطٔحػ٤س ك٢ جُٞهص جُلؼ٢ِ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ذٔػحذس ٗوطس جٗط٬م 

٤ْٔ جٍُْحتَ ج٩ْطٍجض٤ؿ٤س ُِك٬ٔش جُظك٤س، ٝئٗشحء ٗظحّ جضظحٍ كؼحٍ أغ٘حء ضلش٢ ُطظ

جٍُٔع، ٝضٞطِص ٗطحتؽ جُىٌجْس ئ٢ُ إٔ جٗطشحٌ جُٔؼِٞٓحش جُٔطؼِوس ذل٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح ًحٗص 

أٍْع ٖٓ ؿ٤ٍٛح، ٝجٗٚ ذشٌَ ػحّ ِْؾ جُؼى٣ى ٖٓ ج٧نرحٌ جُؼٞء ػ٠ِ ج٧وٝجٌ ج٣٩ؿحذ٤س جُط٢ 

ُؿٔحػحش جغ٘حء جُؿحتكس، ًٔح ضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ إٔ جُطـ٣ٍىجش جُط٢ ضكط١ٞ ٣ِؼرٜح ج٧كٍجو ٝج

ػ٠ِ ٓوح٫ش ئنرح٣ٌس ٓإؽٍٙ ؽر٤ًح ًحٗص أًػٍ ضأغ٤ٍجً ٖٓ جُطـ٣ٍىجش جُط٢ ضؼٔ٘ص ٓوح٫ش 

ئنرح٣ٌس ضؼطٔى ئؽحٌجش ؿ٤ٍ ؽر٤س، ًٔح أًىش جُ٘طحتؽ أ٣ؼح أٗٚ ذحٍُؿْ ٖٓ ػىّ ئٌٓح٤ٗس  إٔ 

حػ٢ ٓكَ ػَٔ ٓٓإ٢ُٝ جُظكس جُؼحٓس، ئ٫ إٔ ٍٓجهرس ضكَ شرٌحش جُطٞجطَ ج٫ؾطٔ

جُٔكحوغحش جُؼحٓس ٝج٧نرحٌ ج٩ػ٤ٓ٬س جُط٢ ض٘طشٍ ذٍٓػس ٣ٌٖٔ إٔ ضٓحػى جُٔطهظظ٤ٖ ك٢ 

 جُظكس جُؼحٓس ك٢ ػ٤ِٔحش ط٘غ جُوٍجٌجش جُٔؼوىز ٝج٣ٍُٓؼس جُٞض٤ٍز.

ْٝؼص وٌجْس 
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Alrazeq,et.al -Abd (2020 ) ئ٢ُ جُطؼٍف ػ٠ِ جُٔٞػٞػحش

، ذح٫ْطؼحٗس ذطو٤٘حش ٤ٓ٤COVID-19س جُط٢ ٣٘شٍٛح ٓٓطهىٓٞ ض٣ٞطٍ ٝجُٔطؼِوس ذٞذحء جٍُت

جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ ػىز ٗطحتؽ أٜٛٔح، ئٌٓح٤ٗس ضظ٤٘ق جُٔٞػٞػحش 

 جُط٢ ضْ ض٘حُٜٝح ػ٢ِ ٓ٘ظس ض٣ٞطٍ قٍٞ ك٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح ئ٢ُ أٌذؼس ٓٞجػ٤غ أْح٤ْس، ٢ٛ

ٍٙ ػ٠ِ جُ٘حِ ٝجُرِىجٕ ٝج٫هطظحو، ٝؽٍم جُطهل٤ق ٖٓ أطَ جُل٤ٍِٝ، ٝٓظحوٌٙ، ٝضأغ٤

جُٔشحػٍ ًحٕ ئ٣ؿحذ٤ًح ك٢ ٓؿِٔٚ، ٝهى ٓهحؽٍ ج٩طحذس، ًٔح أشحٌش جُ٘طحتؽ ئ٢ُ إٔ ٓطْٞؾ 

ؾحءش جُٔٞػٞػحش جُط٢ ضطؼِن ذحُٞك٤حش جُ٘حؾٔس ػٖ جُل٤ٍِٝ، ٣َٝحوز جُؼ٘ظ٣ٍس ِْر٤س، 

ٓٞػٞػحش جُطـ٣ٍىجش ُٔطحذؼ٢ جُكٓحذحش ذح٩ػحكس ئ٢ُ يُي ضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ إٔ ٓطْٞؾ 

قٍٞ)جُهٓحتٍ جهطظحو٣س(، ٝقظِص  13413قٍٞ )٣َحوز جُؼ٘ظ٣ٍس(، ٝ 2722ذِؾ 



 رىظُف انًإعغبد انصحفُخ نزمُُبد وأدواد انزكبء الاصطُبػٍ فٍ أولبد الأصيبد " كىسوَب ًَىرعب"

 60 2022 دَغًجش / َىنُى(  )انغضء انضبنشوانؼششٍَ انشاثغ انؼذد  – انصحبفخانًغهخ انؼهًُخ نجحىس 

جُطـ٣ٍىجش جُٔطؼِوس ذحُهٓحتٍ ج٫هطظحو٣س ػ٢ِ أػ٢ِ ٓٓط٣ٞحش ج٩ػؿحخ ٖٓ جُٔٓطهى٤ٖٓ، 

 .ذ٤٘ٔح قظِص جُطـ٣ٍىجش جُٔطؼِوس ذطك٣ًٍجش، ٝقظٍ جُٓلٍ ػ٢ِ أو٢ٗ ٓٓط٣ٞحش ج٩ػؿحخ

أٓح 
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Dheeraj (2020)  ٍِٝكوى هحّ ك٢ وٌجْطٚ ذطك٤َِ ٓشحػٍ جُ٘حِ قٍٞ ك٤

  Redditًٌٞٝٗح جُطحؾ٢، ٝجُط٢ ٌٝوش ك٢ جُٔوح٫ش جُٔ٘شٌٞز ك٢ ٓٞهغ 


ذحْطهىجّ أْح٤ُد 

% ٖٓ جُٔوح٫ش 50، ٝهى أظٍٜش ٗطحتؽ إٔ Pythonجُطؼِْ ج٢ُ٥، ٝذح٫ْطؼحٗس ذرٍٓؿس 

% ٜٓ٘ح ضكَٔ ٓشحػٍ ئ٣ؿحذ٤س، ك٢ 22ضك٤ِِٜح ٓكح٣ىز، ٝإٔ جُٔطؼِوس ذل٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح جُط٢ ضْ 

 % كوؾ ضكَٔ ٓشحػٍ ِْر٤س ضؿحٙ ك٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح.28ق٤ٖ إٔ 
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، ضْ جْطهىجّ جُر٤حٗحش جُؿحُٛز ُطٞهغ ػىو 

جُكح٫ش جُؿى٣ىز جُٔشطرٚ ذٜح، أٝ جُٔإًىز ٍُٔع ك٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح جُؿى٣ى، ٝيُي ذٜىف جُٞهح٣س 

ٖ ضلش٢ جُل٤ٍِٝ، ٝج٤ُٓطٍز ػ٤ِٚ، ٖٓ ن٬ٍ ذ٘حء نٞج٤ٌَٓحش ضْ ؾٔؼٜح ٖٓ كٜحٌِ ٓ

ضؼْ ًِٔحش ٓػَ )جُٓؼحٍ جُؿحف، ٝجُك٠ٔ،  (SMSI)ك٢ ْٝحتَ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢  جُركع

 2019و٣ٓٔرٍ  31ٝػ٤ن جُظىٌ، ٝجُل٤ٍِٝ جُطحؾ٢، ٝج٫ُطٜحخ جٍُت١ٞ( ن٬ٍ جُلطٍز ٖٓ 

جْس ئ٠ُ إٔ ضك٤َِ جُر٤حٗحش جُؼهٔس ْحْٛ ك٢ ضكى٣ى، ، ٝضٞطِص جُى2020ٌكرٍج٣ٍ  9ئ٠ُ 

أ٣حّ ٖٓ ضأ٤ًى ئطحذطٜح، ٝػ٤ِٚ أًىش  9-6ٝجُطؼٍف ػ٠ِ ػىو جُكح٫ش جُٔشطرٚ ذاطحذطٜح هرَ 

ك٢ ْٝحتَ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ضٌٕٞ كؼحُس ك٢ جُط٘رإ  جُىٌجْس إٔ كٜحٌِ جُركع

ج١ًُ ٤ْٓحػى ج٩وجٌجش جُظك٤س ٖٓ  جُٔرٌٍ ذأٓحًٖ جٗطشحٌ جٍُٔع ٝػىو جُكح٫ش، ج٧ٍٓ

 ضكى٣ى ٝٓٞجؾٜس جُٔهحؽٍ جُٔكطِٔس ك٢ ٓ٘حؽن جٗطشحٌ جٍُٔع.

(2020) خُشحْؼص وٌجْس ٝ
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ئ٢ُ ض٤ِٓؾ جُؼٞء ػ٢ِ ٤ًل٤س ٓؼحُؿس ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ 

٧َٓس ؾحتكس ًٌٞٝٗح ك٢ ظَ ضىجٍٝ ج٧نرحٌ جُُجتلس ػرٍ ٓٞجهغ ج٤ُٔى٣ح ج٫ؾطٔحػ٤س،  ،جُظك٢

ئ٢ُ ؾحٗد ٌطى آ٤ُحش ٝأْح٤ُد جٗطشحٌ ج٧نرحٌ جُُجتلس جُط٢ ضطىجٍٝ ػرٍ ٓٞجهغ ج٤ُٔى٣ح 

ٚ ذحٍُؿْ ٖٓ ؿ٤حخ وٌٝ ج٩ػ٬ّ ج٫ؾطٔحػ٤س، ٝهى ضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ ػىز ٗطحتؽ أٜٛٔح أٗ

ً  أٗٚ جُٔحػ٤س ئ٫جُظك٢ ك٢ جُٓ٘ٞجش  ؛ ق٤ع كٍػص ن٬ٍ أَٓس ًٌٞٝٗحُؼد وٌٝجً ٛحٓح

جُؿحتكس ػٞوز ج٩ػ٬ّ جُظك٢ ئ٢ُ جُٞجؾٜس ٍٓٙ أن١ٍ؛ ٖٓ ن٬ٍ ٗشٍ ق٬ٔش جُطٞػ٤س 

، أٝ ٤ًل٤س ٓٞجؾٜطٚ، ٝهى هىّ جُل٤ٍِٝ جُظك٤س جٌُٔػلس، ْٞجء ك٤ٔح ٣طؼِن ذأْرحخ جٗطشحٌ

ح٤ُس ج٩ػ٬ّ جُظك٢ ك٢ ٓٞجؾٜس ج٧نرحٌ جُرحقع ٓؿٔٞػس ٖٓ جُطٞط٤حش جُط٢ ض٣ُى ٖٓ كؼ

ػٌٍٝز جُطُجّ كؼ٬ ػٖ ج٩ػ٬ّ جُظك٢ ذحُٔٞػٞػ٤س،  جُطُجّجُُجتلس ٜٝٓ٘ح، ػٌٍٝز 

ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ ٝجُظكل٤٤ٖ ذأن٬ه٤حش جُٜٔ٘س، ذح٩ػحكس ئ٢ُ ػٌٍٝز ج٫ْطؼحٗس 

ك٤ف ٝج٩ػ٤٤ٓ٬ٖ ج٧ًلحء ُٔ٘حهشس جُرٍجٓؽ جُهحطس ذأَٓس ًٌٞٝٗح، ٝضظ ،ذح٧نظحت٤٤ٖ

 جُٔؼِٞٓحش جُظك٤س جُُجتلس جُط٢ ٣طْ ضىجُٜٝح ػ٢ِ ٓ٘ظحش ج٤ُٔى٣ح ج٫ؾطٔحػ٤س.

  

                                                           
    يقوم المستخدمون المسجلون )يشار  ؛ حيثالمحتوىومناقشة موقع لتجميع الأخبار الاجتماعية الأمريكية، وتقييم هو

"( بإرسال محتوى إلى الموقع مثل الروابط والمنشورات النصية والصور ومقاطع Redditorsإليهم عادة باسم "

 ء آخرين.الفيديو، والتي يتم التصويت عليها بعد ذلك لصالح أو رفض أعضا
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ئ٢ُ ج٩ؾحذس ػٖ ضٓحؤٍ ٌت٤ّ ٛٞ  

  ،19-أَٓس ًٞك٤ى٤ًق ٣ٌٖٔ ُطو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ إٔ ضٓحْٛ ك٢ ٌٓحككس ئوجٌز 

ٝضٞطِص ٗطحتؽ جُىٌجْس ئ٢ُ إٔ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ضٓحْٛ ك٢ ضوى٣ْ 

، ق٤ع ٣ٌٖٔ ج٫ػطٔحو 19-ٓٓحٛٔحش ًر٤ٍز ك٢ ٤ْحْحش جُٞهح٣س، ٝجُطؼحك٢، ٖٓ ؾحتكس ًٞك٤ى

ػ٢ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ئ٣ؿحو ؽٍم ػ٬ؼ أكؼَ، ٝضط٣ٍٞ ج٧و٣ٝس، ًٔح ٣ٌٖٔ 

ُوٍجٌجش ج٫ْطلحوز ٖٓ جُر٤حٗحش جُىه٤وس جُط٢ ٣ٞكٍٛح جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ًُج كوى ُظحٗؼ٢ ج

أٝط٢ جُرحقػحٕ جُكٌٞٓحش ذؼٌٍٝز ضر٢٘، ٝض٘ل٤ً جْطٍجض٤ؿ٤حش كؼحُس ٩وجٌز ج٧َٓحش هحتٔس 

ػ٠ِ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٌُٔحككس جُٞذحء ٓك٤ًِح، ٝئه٤ٔ٤ًِح، ٝو٤ًُٝح ٓغ ٓ٘ظٌٞ جُكًٞٔس ٓطؼىو 

 جُٔٓط٣ٞحش.

ٓح وٌجْس أ
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Ehlers (2021)  إٔ ػىّ ٝؾٞو جْطٍجض٤ؿ٤حش جضظح٤ُس كوى جكطٍػص

إٔ  ًٔح أًىش ػ٢ِ ؾ٤ىز هى ضؼ٤ن جُٔإْٓحش ك٢ ٓؼحُؿس ج٧َٓحش جُط٢ هى ضٞجؾٜٜح، 

جْطٍجض٤ؿ٤س ج٫ضظحٍ جُط٢ ضطر٘حٛح جُٔإْٓس ٢ٛ جُط٢ ضكىو ٓى١ جُؼٌٍ ج١ًُ ٤ْطٍضد ػ٠ِ 

ج٧َٓس جُط٢ هى ضٞجؾٜٜح، ٝػ٤ِٚ هحٓص جُرحقػس ذحنطرحٌ جْطٍجض٤ؿ٤حش ج٫ضظحٍ جُٔٓط٘ىز ػ٢ِ 

ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ٓؼحُؿس ج٧َٓحش، ٝجُطؼٍف ػ٢ِ ٌوٝو أكؼحٍ جُؿٌٜٔٞ جيج 

ٓس ٓح جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ٓٞجؾٜس ج٧َٓحش، ٝضٞطِص جُرحقػس ئ٢ُ جُ٘طحتؽ جْطهىٓص ٓإْ

جُطح٤ُس: ذىأ جْطهىجّ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُؼى٣ى ٖٓ ؾٞجٗد ج٫ضظحٍ ك٢ ٓؼظْ 

جُٔإْٓحش ذٔح ك٢ يُي ْٝحتَ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢، ًٔح جضؼف ٖٓ جُ٘طحتؽ أ٣ؼح إٔ جْطهىجّ 

ػ٢ِ أ٤ُحش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٗؿف ك٢ ئوجٌز ج٧َٓحش، كٜٞ جُٔإْٓس ٬ُضظح٫ش جُوحتٔس 

ػ٢ِ ػٌّ ج٧وجء جُرش١ٍ ٣ٌٔ٘ٚ جُطٞجطَ ٓغ ج٧كٍجو ػ٢ِ ٓىجٌ جُٓحػس ؽٞجٍ أ٣حّ ج٧ْرٞع، 

ًٔح جضؼف أ٣ؼح  أٗٚ ُْ ٣ٌٖ ٛ٘حى ٌو كؼَ ٣ًًٍ ضؿحٙ ٝؾٞو ٓٓإٍٝ ػٖ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ 

 ك٢ جُٔإْٓس أ١ جٕ جُؿٌٜٔٞ ضورَ ٝؾٞوٙ.

ؽحٌ جُطؼٍف ػ٠ِ وٌٝ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ أغ٘حء ج٧َٓحش ٝجٌُٞجٌظ ك٢ ئٝ

(2021) ػجذ انًؼطٍُٔٓحػىز جُظكل٤٤ٖ ك٢ أوجء ٜٓحْٜٓ ذشٌَ ؾ٤ى ْؼص وٌجْس 
28

ئ٢ُ  

جُطؼٍف ػ٢ِ ؽر٤ؼس ج٩ٌٓح٤ٗحش جُرش٣ٍس، ٝجُطو٤٘س جُط٢ ضٓطهىّ ٖٓ هرَ جُظكل٤٤ٖ، ذح٩ػحكس 

لطٍع إٔ ٣وّٞ ذٚ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ٓؿحٍ ئ٢ُ ٌطى ضظٌٞ جُٔرٍٓؿ٤ٖ ُِىٌٝ جُٔ

جُظكحكس أغ٘حء جٌُٞجٌظ ٝج٧َٓحش، ٝضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ ػىز ٗطحتؽ أٜٛٔح إٔ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح 

جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٣ٌٖٔ جْطهىجٜٓح ك٢ ٓؿحٍ جُظكحكس ك٢ ٓؿح٫ش طكحكس جُىٌٕٝ، 

حش جُٔٞذح٣َ، ٌٝؤ٣س ٝجُط٘و٤د ػٖ جُر٤حٗحش، ٝضِه٤ض ج٧ك٬ّ ٝجُٞغحتن، ٝجُطٍؾٔس، ٝضطر٤و

جٌُٔر٤ٞضٍ، ٝج٧هٔحٌ جُظ٘حػ٤س، ٝج٤ُٓحٌجش ذىٕٝ ْحتن، ًٔح أشحٌش ٗطحتؽ جُىٌجْس ئ٢ُ إٔ 

جْطهىجّ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ أغ٘حء ج٧َٓحش هى ضٓحػى ك٢ ضأ٤ٖٓ ق٤حز جُظكل٢، ٝضٞك٤ٍ 

ز إٔ ٝهطٚ ٝؾٜىٙ، ٝجُٞطٍٞ ئ٢ُ أٓحًٖ ٣ظؼد جُٞطٍٞ ئ٤ُٜح، ٝهى أٝطص جُرحقػس ذؼٌٍٝ

 ٣طِو٠ جُظكل٤٤ٖ ضى٣ٌد ٓ٘حْد ٣إِْٜٛ ُِطؼحَٓ ٓغ ضِي جُطو٤٘حش.

هىٓص وٌجْس ًٔح 
29

Farrokhi,et.al (2020 ) ن٬ٍ ٗظ٣ٍس جضظح٫ش ٖٓ

ج٧َٓحش جُظٍك٤س جُٔر٤٘س ػ٠ِ جُر٤حٗحش جُؼهٔس، ٝهىٌجش جُطؼِْ ج٢ُ٥ ٌُِشق جُٔرٌٍ ػٖ 

ًحش ػ٢ِ ج٧َٓحش جُٔكطَٔ ج٧َٓحش ك٢ جُٓٞم، ٗٔٞيؼ ٣ٌٖٔ ٖٓ ن٬ُٚ إٔ ضطؼٍف جُشٍ
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ٓٞجؾٜطٜح، ج٧ٍٓ ج١ًُ ٣ٓحػى ك٢ جًطشحف ج٧َٓحش جُٔطؼِوس ذح٧قىجظ ك٢ جُشًٍس، أٝ 

ج٧َٓحش جُط٢ هى ضٜىو ج٧وجء جُط٘ظ٢ٔ٤ ُِشًٍس، ٝذحُطح٢ُ ضطٌٖٔ جُشًٍس ٖٓ جضهحي هٍجٌجش 

ش، ٝهى ٓٓط٤ٍ٘ز ك٢ ٓٞجؾٜس ج٧َٓس ك٢ جُٞهص جُٔ٘حْد، ٓٔح ٣ُ٣ى ٖٓ ٗؿحـ ئوجٌز ج٧َٓح

ن٬ٍ ػحّ  Enronأغرطص ٗطحتؽ جُىٌجْس إٔ جُ٘ٔٞيؼ ٗؿف ك٢ جٌُشق جُٔرٌٍ ػٖ أقىجظ 

 . 2001، ٝقط٢ أَٓس ػحّ 1999

وٌجْس  هىٓصٝك٢ ٤ْحم ٓطظَ 
30

Kaya (2019)  ذح٫ْطؼحٗس ذطو٤٘حش جًًُحء

ْٝحتَ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢، ٗٔٞيؾحً  ئ٠ُج٫طط٘حػ٢، ٝضك٤َِ جُر٤حٗحش جُؼهٔس، ذح٩ػحكس 

جضهحي جُوٍجٌجش، ٝيُي ٖٓ ن٬ٍ ضطرغ  ػ٣٠ِٜىف ئ٢ُ ٣َحوز هىٌز ٓإْٓحش جُوطحع جُؼحّ 

ٝضٞطِص جُىٌجْس ئ٠ُ إٔ ج٫ْطهىجّ جٌُحَٓ جٍُأ١ جُؼحّ ٝجضؿحٛحش، ٝجقط٤حؾحش جُؿٌٜٔٞ، 

٫ذى ٓ٘ٚ  ج٩ٗطٍٗص أٍٓ ُِطٌُ٘ٞٞؾ٤ح، ٌٝهٔ٘ٚ جُكٌٞٓحش ٝج٫ْطلحوز ٖٓ جُٔؼِٞٓحش جُٔطحقس ػرٍ

ض٤ٌٖٔ طحٗؼ٢  ئ٠ُك٢ جُؼظٍ جُكح٢ُ، ٝإٔ ج٫ْطهىجّ جُلؼحٍ ًًُِحء ج٫طط٘حػ٢ ٤ْإو١ 

 جُوٍجٌ ٖٓ ج٫ْطؿحذس ُطِرحش جُٔٞجؽ٤ٖ٘.

 انزؼهُك ػهً انذساعبد انغبثمخ:

جُكح٤ُس  جضؼف ُِرحقػس ٖٓ ن٬ٍ ٓٓف جُىٌجْحش جُٓحذوس جٍُٔضرطس ذٔٞػٞع جُىٌجْس

٤ًل٤س جْطلحوز جُٔإْٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س ٖٓ  ذكػ٤س ٓط٘ٞػس ْؼص ئ٠ُ جُطؼٍف ػ٠ِإٔ ٛ٘حى ؾٜٞوج 

ذح٩ػحكس ئ٢ُ ٌطى ضٞؾٜحش ج٩ػ٤٤ٓ٬ٖ ٗكٞ ج٫ْطلحوز ٖٓ  ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢،

ذ٤٘ٔح ْؼص وٌجْحش أن١ٍ ئ٢ُ جٌُشق ػٖ آ٤ُحش ج٫ْطلحوز ٖٓ ، ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢

ج٧ٍٓ ج١ًُ ْحػى جُرحقػس ك٢ جُطؼٍف ػ٠ِ كس ًٌٞٝٗح، ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحت

جُٔش٬ٌش جُط٢ ضٞجؾٚ ضٞظ٤ق ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔإْٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س، أْٛ 

ُطوى٣ْ ذح٩ػحكس ئ٢ُ ض٣ٌٖٞ ٌؤ٣س قٍٞ ٓؿح٫ش جْطهىجّ ًٛٙ جُطو٤٘حش ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، 

 ٗظٍٙ أًػٍ ش٤ُٞٔس ك٢ ًٛج جُظىو.

ج٫ْطلحوز ٖٓ  ػ٠ِج٣٩ؿحذ٤حش جُط٢ ضطٍضد جضلوص جُىٌجْحش جُؼٍذ٤س ٝج٧ؾ٘ر٤س ػ٠ِ  -

ٓٓطٟٞ ؾٔغ  ػ٠ِضٞظ٤ق ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُر٤ثس ج٩ػ٤ٓ٬س ْٞجء 

 .ٗطحؾٜحئ، ٝجُر٤حٗحش، أٝ ضك٤ِٜح ٝضظ٤٘لٜح، أٝ جُطأًى ٖٓ طكطٜح

جُظكل٤س ٖٓ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢  ٝجهغ جْطلحوز جُٔإْٓحشجٛطٔص جُىٌجْحش جُٓحذوس ذىٌجْس  -

ٌطى ٝجهغ جْطلحوز  ئ٠ُجُىٌجْس جُكح٤ُس  ضٜىف، ذ٤٘ٔح ذشٌَ ػحّ ن٬ٍ جُظٍٝف جُطر٤ؼ٤س

 .جُٔإْٓحش جُظكل٤س ٖٓ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ أٝهحش ج٧َٓحش ٓػَ ؾحتكس ًٌٞٝٗح

ش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ جُط٢ ضطؼِن ذ٤ٌل٤س ج٫ْطلحوز ٖٓ ضو٤٘حجُىٌجْحش جُٓحذوس جهطظٍش  -

ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح ػ٠ِ ضك٤َِ ٓشحػٍ جُٔٓطهى٤ٖٓ ضؿحٙ ٓح ٣طْ ٗشٍٙ قٍٞ جُؿحتكس، 

ج٧نرحٌ جُُجتلس  ػ٠ِ وٌٝ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ٌطىجُطؼٍف  ئ٠ُذح٩ػحكس 

ضٞط٤ق ٝجهغ  ئ٠ُ، ذ٤٘ٔح ضٓؼ٢ جُىٌجْس جُكح٤ُس جُط٢ ٣طْ ضىجُٜٝح ٝجُٔطؼِوس ذحُل٤ٍِٝ

ٖٓ  -أ٤ٔٛس ج٧نرحٌ ك٢ أٝهحش ج٧َٓحش جػطرحٌ ػ٠ِ – ظكل٤سجُٔإْٓحش جُجْطلحوز 

 ػ٠ِضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ نحطس ك٢ ظَ جُظٍٝف جُط٢ كٍػطٜح ؾحتكس ًٌٞٝٗح 

حٌش ئ٤ُٚ جُىٌجْحش جُٓحذوس ٖٓ إٔ ، كؼ٬ ػٖ ٓح أشجُؼحُْ، ٝك٢ ٓوىٓطٜح قظٍ جُطكٍى
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٫ٗطشحٌ ج٧نرحٌ جُُجتلس، ج٧ٍٓ ج١ًُ ٣ُ٣ى ٓػِص ذ٤ثس نظرس  -ؾحتكس ًٌٞٝٗح-ًٛٙ جُلطٍز 

 .ٖٓ أ٤ٔٛس ج٫ْطلحوز ٖٓ أ٤ُحش جُطكون ٖٓ طىم جُر٤حٗحش ٝجُٔؼِٞٓحش

جهطظٍش جُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ ض٘حُٝص وٌٝ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس  -

ُٔح ٣ٌٖٔ إٔ وٕٝ جُطؼٍع  -ض٣ٞطٍ-أقى ْٝحتَ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢ كوؾ  ػ٠ًٌِٞٝٗح 

، نحطس ك٤ٔح ٣طؼِن ج٩ػ٤ٓ٬س ذظلس ػحٓسرٚ ًٛٙ جُطو٤٘حش ٖٓ وٌٝ ك٢ جُٔإْٓحش ضِؼ

 ذؿٔغ جُر٤حٗحش، ٝجُٔؼِٞٓحش، ٝجُطكون ٖٓ طىهٜح.

ض٘ط٢ٔ أؿِد جُىٌجْحش جُؼٍذ٤س جُط٢ ض٘حُٝص ضٞظ٤ق ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢  -

جُىٌجْحش ج٤ٌُٔس؛ ق٤ع جْطؼحٗص ًِٜح ك٤ٔح ػىج وٌجْس ٛ٘ى ػرى  ئ٠ُجُٔإْٓحش جُظكل٤س 

أوجز ج٫ْطر٤حٕ ك٢ ؾٔغ جُر٤حٗحش ٖٓ جُٔركٞغ٤ٖ، ك٢ ق٤ٖ ض٘ط٢ٔ جُىٌجْس  ػ٠ِجُٔؼط٢، 

كْٜ ػ٤ٔن ُِظحٍٛز ٓٞػٞع  ئ٠ُجُىٌجْحش ج٤ٌُل٤س جُط٢ ضْٜٓ ك٢ جُٞطٍٞ  ئ٠ُجُكح٤ُس 

 جُىٌجْس.

 حذود الاعزفبدح يٍ انذساعبد انغبثمخ:

 ٝٝػغ جُطٓحؤ٫ش ٝجُلٍٝع ٝج٩ؾٍجءجش جُٜٔ٘ؿ٤س. ،ضكى٣ى ٝذٌِٞز ٓشٌِس جُىٌجْس -

ك٢ قىٝو ٓح ٗٔح ئ٢ُ ػِْ  –ضكى٣ى جُؿٞجٗد جُط٢ ُْ ٣طْ ض٘حُٜٝح ك٢ جُىٌجْحش جُٓحذوس  -

 ٝضك٤ِِٜح ُطوى٣ْ ٌؤ٣س شحِٓس ُٔٞػٞع جُىٌجْس. ،ٝكٜٜٔح ،ُٓرٍ أؿٞجٌٛح -جُرحقػس

 يشكهخ انذساعخ:

ذوٞز ك٢ ظٍٜ ٧ٍٝ ٍٓز ٌؿْ ٝؾٞو ٝؾٜس ٗظٍ ض١ٍ ذإٔ ٓلّٜٞ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ 

ُه٤حٍ جُؼ٢ِٔ، ئ٫ إٔ جُٞجهغ ٣إًى إٔ جُططٌٞ جُكو٤و٢ ًًُِحء ج٫طط٘حػ٢ ذىأ ك٢ ، ٝأك٬ّ جأوخ

ضٜطْ ذحُوىٌز جُط٢ ظ٘حػحش جُؼى٣ى ٖٓ جُكٜ٘حى  ٝج٩ػ٤ٓ٬س، ،، ٝجُظ٘حػ٤سجُٔؿح٫ش جُؼ٤ِٔس

ء ج٫طط٘حػ٢، ٜٝٓ٘ح نٞج٤ٌَٓحش جُْٞحتؾ ج٫ؾطٔحػ٤س، ٝجُٔٓحػى٣ٖ جُكٓحذ٤س ًًُِح

ٝجُط٘رإ ذرؼغ  ،ذح٩ػحكس ئ٢ُ ضك٤َِ جُر٤حٗحش جُؼهٔسAlex  أٝ Siri ج٫كطٍجػ٤٤ٖ ٓػَ

ػٖ نٞج٤ٌَٓحش ًطحذس ج٧نرحٌ، ، ًٛج كؼ٬ -ً٘طحتؽ ج٫ٗطهحذحش ج٤ٌ٣ٍٓ٧س ٓػ٬ -جُ٘طحتؽ

   .ٝؾٔغ، ٝضك٤َِ، ٝضظ٤٘ق ٝٓؼحُؿس جُر٤حٗحش

ك٢ جُٔإْٓحش ٖٓ ًٛج جُٔ٘طِن ضُوجو أ٤ٔٛس ج٫ْطلحوز ٖٓ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ 

ن٬ٍ أٝهحش ج٧َٓحش، نحطس ٝأٗٚ ؿحُرح ٓح ًحٕ ٣طْ ج٫ػطٔحو ػ٠ِ ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ ج٩ػ٤ٓ٬س 

ًأقى جْطٍجض٤ؿ٤حش جُطؼحَٓ ٓغ ج٧َٓحش جُٔهطِلس، ٝج٤ُٓطٍز ػ٤ِٜح، ٝن٬ٍ ج٧َٓس جُط٢ 

، ٝٓح طحقرٜح COVID-19ًٌٞٝٗح جُٔؼٍٝكس خ  ؾحتكس-أؾٔغ ٝشِص قًٍطٚ  ذحؿطص جُؼحُْ

 قظٍٖٓ جٗطشحٌ ٨ُنرحٌ جُُجتلس، كؼ٬ ػٖ طؼٞذس جُكظٍٞ ػ٢ِ جُٔؼِٞٓحش، ٗط٤ؿس 

، ٝػٖ ٤ًل٤س جُٔٓطؿىًٛج جُٞذحء ػىّ ٝؾٞو ٓؼِٞٓحش ًحك٤س قٍٞ  جُطكٍى، ذح٩ػحكس ئ٢ُ

ذ٤ثس نظرس ٫ٗطشحٌ ج٧نرحٌ جُُجتلس، ج٧ٍٓ ج١ًُ ٣ٔػَ  ،جٗطشحٌٙ، ٝأْح٤ُد ٓٞجؾٜطٚ

ٝجُشحتؼحش، جَوجوش جُكحؾس ُِٔؼِٞٓحش، نحطس جُٔؼِٞٓحش جُٔٞغٞهس جُط٢ ٣ٌٖٔ ج٫ػطٔحو 

ٓى٣ٍ ئوجٌز  عُهفٍ ثشَبَذٝهى أًىش ٤ًٝل٤س جُطؼحَٓ ٓؼٜح،  ،َٓسػ٤ِٜح ك٢ ضكى٣ى أذؼحو ج٧

٤ٔس يُي ك٢ ضظ٣ٍكٜح جُٔهحؽٍ جُٔؼى٣س ك٢ ذٍٗحٓؽ جُطٞجٌب جُظك٤س ُٔ٘ظٔس جُظكس جُؼحُ
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"، ذؼى إٔ أػِ٘ص ٓ٘ظٔس جُظكس جُؼح٤ُٔس ػٖ ضلش٢ ٝذحء ًٌٞٝٗح ج١ًُ The Lancetُٔؿِس "

" ٗكٖ ٗؼِْ إٔ ًَ ضلش٢ ٤ْظحقرٚ ٗٞع ٖٓ  2019و٣ٓٔرٍ  31أػِ٘ص ػ٘ٚ جُظ٤ٖ ك٢ 

ضٓٞٗح٢ٓ جُٔؼِٞٓحش، ٌُٖٝ وجنَ ًٛٙ جُٔؼِٞٓحش جُط٢ ُى٣ي وجتٔح ضٞؾى ٓؼِٞٓحش ٓؼِِس 

ٓغ جُٞػغ ك٢ ج٫ػطرحٌ أٗٚ ك٢ أَٓس جُظكس جُؼحٓس كإ جُٞطٍٞ ئ٠ُ ٓؼِٞٓحش ٝشحتؼحش، 

وه٤وس ٝٓٞغٞهس ٛٞ قٍك٤ح ٓٓأُس ق٤حز أٝ ٓٞش
31

". 

 Markets and ٝك٢ ٗلّ ج٤ُٓحم ضش٤ٍ ج٩قظحت٤حش جُظحوٌز ػٖ ٓإْٓس

Research ٖٓ ٤ِٓ2019حٌ و٫ٌٝ ك٢  42.28ئ٠ُ ٗٔٞ ْٞم جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ جُؼح٢ُٔ 

ٗط٤ؿس  %، 39.43، ذٔؼىٍ ٗٔٞ ١ْٞ٘ ًٍٓد ٣رِؾ ٤ِٓ2020حٌ و٫ٌٝ ذٜ٘ح٣س  74.40ئ٠ُ 

ؾحتكس ًٌٞٝٗح، ٓٔح ٣ش٤ٍ ئ٢ُ ضُج٣ى ج٫ػطٔحو ػ٠ِ ج٫٥ش ج٤ًًُس ٝجٍُٝذٞضحش، ٝضٍؾف أٗٚ 

، ٝػ٤ِٚ كٖٔ  جُٔطٞهغ إٔ ٣كطَ ٗٔٞ ْٞم ٤ِٓ2027حٌ و٫ٌٝ ذكٍِٞ ػحّ  ٤ْ2.400ظَ ئ٠ُ 

جُؼ٬هحش جُؼحٓس، ٝج٩ػ٬ّ ٝجُطٍك٤ٚ، ؾُء ًر٤ٍ ٜٓ٘حذٍٓؿ٤حش جُٔؼِٞٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س، ٝ
 

،
32
 

نحطس  ػ٢ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢جُٔإْٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س جػطٔحو ٣ٌٔ٘٘ح جُوٍٞ ذإٔ ٖٓ غْ ٝ

، ٝػ٤ِٚ ضطكىو جُٔشٌِس ن٬ٍ أٝهحش ج٧َٓحش ٓػَ أَٓس ًٌٞٝٗح هى أطرف ػٌٍٝز ِٓكس

فٍ يصش  صحفُخانانًإعغبد  عزفبدحوسصذ يذٌ ا ،انزؼشف ػهٍجُركػ٤س ًُٜٙ جُىٌجْس ك٢ 

  .انزكبء الاصطُبػٍ خلال عبئحخ كىسوَبأدواد ػهٍ 

 :أهًُخ انذساعخ

 :رغزًذ انذساعخ انحبنُخ أهًُزهب يٍ الاػزجبساد انزبنُخ

جُط٢ ضٜىف  -ٝكوح ُٔح ٗٔح ئ٢ُ ػِْ جُرحقػس –ضؼى ًٛٙ جُىٌجْس ٖٓ جُىٌجْحش ج٢ُٝ٧  -

جُٔإْٓحش جُظكل٤س، ُطو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ جْطهىجّ  ُطر٤ؼسئ٢ُ ضوى٣ْ ٌؤ٣س شحِٓس 

، كرحٍُؿْ ٖٓ ضؼىو جُىٌجْحش جُط٢ ض٘حُٝص ن٬ٍ أٝهحش ج٧َٓحش، نحطس أَٓس ؾحتكس ًٌٞٝٗح

ئ٫ إٔ ٓؼظْ ًٛٙ جُىٌجْحش  ػ٤ٓ٬س ُطو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢،ضٞظ٤ق جُٔإْٓحش ج٩

ٌوٝو ج٧كؼحٍ قٍٞ جْطهىجّ ًٛٙ جُطو٤٘حش ك٢ جُٔإْٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س، أٝ أٗٔحؽ ًٌُش ئٓح ػ٠ِ 

كؼ٬ ػٖ جْطهىجّ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔإْٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س ك٢ جُظٍٝف جُؼحو٣س، 

٤حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح جهطظٍش ضٞظ٤ق ضو٘إٔ جُىٌجْحش جُط٢ ض٘حُٝص 

ػ٢ِ جْطهىجّ ًٛٙ جُطو٤٘حش ك٢ ضك٤َِ جُٔشحػٍ ضؿحٙ ٓح ضْ ضىجُٝٚ ٖٓ أنرحٌ قٍٞ جُؿحتكس، أٝ 

 .وٌٝ ًٛٙ جُطو٤٘حش ك٢ جُطؼٍف ػ٢ِ ج٧نرحٌ جُُجتلس جُط٢ ضْ ٗشٍٛح ٝضىجُٜٝح ذحُلؼَ

 ،كح٫ْطؼحٗس ذطو٤٘حشط٢ ضط٘حُٜٝح، جُ ٤سضٓطٔى ًٛٙ جُىٌجْس أ٤ٔٛطٜح ٖٓ أ٤ٔٛس جُوؼ  -

ً أطركص ؾُأً أْح٤ْ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ أوٝجشٝ ًٛٙ ، ذح٩ػحكس ئ٠ُ إٔ ًحكس جُٔؿح٫شك٢  ح

ضٞهغ قىٝظ ذؼغ جُظٞجٍٛ  -ٖٓ ن٬ٍ ضك٤َِ جُر٤حٗحش جُؼهٔس -ؾؼِص ٖٓ جَُٜٓ ج٧وٝجش

 هرَ قىٝغٜح. قط٤ًٝ٠ل٤س جُطؼحَٓ ٓؼٜح 

ٓح ضوىٓٚ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ضُج٣ى جُؿىٍ قٍٞ ٤ًل٤س ضكو٤ن جُطٞجَٕ ذ٤ٖ  -

 ئ٠ُٖٓ ئٌٓح٤ٗحش ضط٤ف ؾٔغ، ٝضك٤َِ، ٝٓؼحُؿس جُر٤حٗحش، ٝجُٔؼِٞٓحش جُؼهٔس، ذح٩ػحكس 

جٗطحؼ ػىو ؿ٤ٍ ٓكىٝو ٖٓ جُوظض ج٩نرح٣ٌس، جُط٢ ٣ظؼد ضكو٤وٜح ٖٓ هرَ جُؼ٘ظٍ 

 ُؼ٘ظٍ جُرش١ٍ ك٢ ًٛٙ جُؼ٤ِٔس.وٌٝ ج ػ٠ِجُرش١ٍ، ٝذ٤ٖ جُكلحظ 
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ضكو٤ن ج٫ْطلحوز جُٔػ٢ِ ٖٓ ئٌٓح٤ٗحش ضٞظ٤ق ٓكحُٝس ط٤حؿس ٌؤٟ ٓٓطور٤ِس ضْٜٓ ك٢  -    

 .ظكل٤سجًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔإْٓحش جُ

ضؼى ًٛٙ جُىٌجْس جٓطىجو ٫ضؿحٙ ذكػ٢ ٝجْغ ٓٔطى ٖٓ جُىٌجْحش جُـٍذ٤س ٝجُؼٍذ٤س ٣ٜطْ  -    

ذلْٜ ٌٝطى ضطر٤وحش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُر٤ثس ج٩ػ٤ٓ٬س ك٢ ػٞء جُطكٍٞ جُطو٢٘ ك٢ 

 ٗطحؼ ٝضىجٍٝ ج٧نرحٌ.ئ

  أهذاف انذساعخ.

 فاٌ انذساعخ انحبنُخ رهذف ئنً:رجؼبً نزحذَذَب فًُب عجك نهًشكهخ انجحضُخ يحم انذساعخ 

ٝجُٔٓطوِس ُطو٤٘حش جًًُحء  ،جُك٤ٌٓٞس ظكل٤سٌطى ٝجهغ جْطلحوز جُٔإْٓحش جُ -

 ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح.

حُٔإْٓحش ج٩نرح٣ٌس جُؼحِٕٓٞ ذأوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ جُط٢ جْطؼحٕ ذٜح  جٌُشق ػٖ -

ٝجُطكون ٖٓ  ، ك٢ جُكظٍٞ ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش، ٝجُظٌٞ،ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح

 .جُٔؼِٞٓحش

ٌطى ج٫نط٬كحش جُط٢ ؽٍأش ػ٠ِ ذ٤ثس جُؼَٔ وجنَ ؿٍف ج٧نرحٌ ن٬ٍ ؾحتكس  -

 ًٌٞٝٗح.

كْٜ جُىٌٝ ج١ًُ ُؼرطٚ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ٓٞجؾٜس جُٔش٬ٌش جُط٢ ٝجؾٜص  -

 .ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح جُٔإْٓحش جُظكل٤س

ػ٘ى جْطهىجٜٓح ٧وٝجش جًًُحء  سُظكل٤جُٔإْٓحش جضٞجؾٚ جُطؼٍف ػ٠ِ جُظؼٞذحش جُط٢  -

 ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ جُؿحتكس.

جٌُشق ػٖ جُلٍٝم ك٢ ضر٢٘ جُٔإْٓحش ج٩نرح٣ٌس ٧وٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ضرؼح  -

 .-أٝ ٓٓطوَق٢ٌٓٞ، -٫ٗطٔحتٜح 

جٌُشق ػٖ ٓظحوٌ جًطٓحخ جُظكل٤٤ٖ ُٜٔحٌجش جُؼَٔ ٓغ أوٝجش قٍٞ جًًُحء  -

 ج٫طط٘حػ٢.

جُٔإْٓحش ج٩نرح٣ٌس ٗكٞ جْطهىجّ أوٝجش جًًُحء  ئ٠ُضك٤َِ جضؿحٛحش جُٔ٘ط٤ٖٔ  -

 ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح.

 ٌؤ٣س جُظكل٤٤ٖ جُٔٓطور٤ِس ٗكٞ ج٫ْطلحوز ٖٓ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢. ػ٠ِجُطؼٍف  -
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 رغبؤلاد انذساعخ. 

َٛ ضْ ج٫ْطؼحٗس ذطو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔإْٓحش ج٩نرح٣ٌس هرَ ؾحتكس  -

 ًٌٞٝٗح؟

ن٬ٍ  ٓح أْٛ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ جُط٢ ضْ ج٫ْطؼحٗس ذٜح ك٢ جُٔإْٓحش ج٩نرح٣ٌس -

 ؟ؾحتكس ًٌٞٝٗح

٤ًق ضْ جُكظٍٞ ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش، ٝجُظٌٞ، ٝجُطٞجطَ ٓغ جُٔظحوٌ ن٬ٍ ؾحتكس  -

 ًٌٞٝٗح؟

 ٤ًق ضْ جُطكون ٖٓ ج٧نرحٌ، ٝجُٔؼِٞٓحش هرَ ٗشٍٛح ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح؟ -

ٝجؾٜص جُٔإْٓحش جُظكل٤س ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، ٝضْ قِٜح ش جُط٢ ظؼٞذحٓح أْٛ جُ -

 ذح٫ػطٔحو ػ٠ِ أوٝجش ٝضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢؟

 ٓح ٓظحوٌ ضؼِْ جُظكل٤٤ٖ ُٜٔحٌجش جُطؼحَٓ ٓغ ضو٤٘حش، ٝأوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢؟ -

 ضر٤ٜ٘ح ٧وٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢؟ ػ٠َِٛ ٣إغٍ جٗطٔحء جُٔإْٓس ج٩نرح٣ٌس، أٝ ٗٞػٜح  -

 ٓؼٞهحش ضٞظ٤ق ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔإْٓحش جُظكل٤س؟ ٓح ٢ٛ -

 أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ظكل٤س ٓٓطورَ ج٫ْطلحوز ٖٓٓ٘ٓٞذٞ جُٔإْٓحش جُ ٤ًٍ٣١ق  -

 ؟ك٢ ٓإْٓحضْٜ

 يصطهحبد انذساعخ:

 انزكبء الاصطُبػٍ: رؼشَف  -1

ج٤ًًُس، ٝكوح ُؿٕٞ ٌٓحٌغ٢ ٣ؼٌٍف جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ذأٗٚ" ػِْ ٛ٘ىْس ج٫٥ش 

نحطس ذٍجٓؽ جٌُٔر٤ٞضٍ؛ ق٤ع ٣وّٞ ذاٗشحء أؾُٜز، ٝذٍجٓؽ قحْٞذ٤س هحوٌز ػ٠ِ جُطل٤ٌٍ 

"ذ٘لّ جُط٣ٍوس جُط٢ ٣ؼَٔ ذٜح جُؼوَ جُرش١ٍ، أ١ جٜٗح ضكح٢ً ضظٍكحش جُرشٍ
33
. 

يُي جُؼِْ ج١ًُ ٣ٜطْ ذؿؼَ ج٧ٗظٔس ج٩ٌُط٤ٍٗٝس يجش يًحء ًٔح ٣ؼٍف أ٣ؼح ذأٗٚ "

ذٔح ٣ٌٖٔ ج٧ٗظٔس ٖٓ جُطل٤ٌٍ ٝجضهحي هٍجٌجش، ٝجُؼَٔ ٝكوًح ُٜح، ٓشحذٚ ًًُِحء ج٩ٗٓح٢ٗ، 

"ذشٌَ ٣ط٘حْد ٓغ ؽر٤ؼس جُٜٔحّ جُٔكىوز ُٜح
34
. 

 رؼشَف الأصيخ: -2

 جُ٘ظحّ، ٣ٜٝىو ػ٠ِ ضؼٍف ج٧َٓس ٝكوح ُؼِْ ج٩وجٌز ذأٜٗح: "نَِ ٣إغٍ ضأغ٤ٍ ٓحو٣ح 

ج٧َٓس إٔ ٣طؼٍع  ٞؾٞو٣شطٍؽ ُجٍُت٤ٓ٤س جُط٢ ٣وّٞ ػ٤ِٜح ًٛج جُ٘ظحّ، ٝ ج٫كطٍجػحش

ؼىو ذ٧َٓس ، ٝضطْٓ جذحٌُحَٓ جُ٘ظحّ ًِٚ ُِطأغ٤ٍ جُشى٣ى ئ٠ُ جُكى ج١ًُ ضهطَ ٓؼٚ ٝقىضٚ

ٝجُٔلحؾأز ك٢  ضٜى٣ى نط٤ٍ ٣إغٍ ك٢ ج٧وجء ج٢٘ٓ٧ ٝجُٔٓطور٢ِ،أٜٗح ٖٓ جُٓٔحش أٜٛٔح: 
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ُٔٞجؾٜس  جُطٞه٤ص جُلؼ٢ِ ُكىٝظ ج٧َٓس، ٝػ٤ن جُٞهص جُٔطحـ ٫ضهحي جُوٍجٌجش ج٬َُٓس

"ج٧َٓحش، ٓػَ جُظٍجػحش جُرش٣ٍس ٝجُػٌٞجش ٝجُكٍٝخ
35

 

  رؼشَف ئداسح الأصيخ: -3

ضؼٍف جُرحقػس ٓظطِف ئوجٌز ج٧َٓس ئؾٍجت٤ح ذأٗٚ ٓؿٔٞػس ج٩ؾٍجءجش جُط٢ ضٓطٜىف 

جُطؼحَٓ ٓغ ج٧َٓس ٝج٤ُٓطٍز ػ٤ِٜح ُِكى ٖٓ ضلحهْ ج٧غحٌ جُِٓر٤س جُط٢ هى ضطٍضد ػ٤ِٜح، ٝيُي 

ٖ ج٫ْطٍجض٤ؿ٤حش جُط٢ ضٓحػى ك٢ جُطؼٍف ػ٠ِ ج٫قطٔح٫ش جُٔهطِلس ٖٓ ن٬ٍ ٓؿٔٞػس ٓ

 ٝئوجٌضٜح. ح،٨َُٓس ٝجُط٘رإ ذٔهحؽٍٛح، ٝضكىو جُط٣ٍن ج٧ٓػَ ُِطؼحَٓ ٓؼٜ

 نهذساعخ: ُظشٌانالإطبس 

 :أولا: رطىس اعزخذاو رطجُمبد انزكبء الاصطُبػٍ فٍ انصحبفخ

، ػ٘ىٓح هىّ 1956ظٍٜ ٓظطِف "جًًُحء ج٫طط٘حػ٢" أٍٝ ٍٓز ػحّ 

McCarthy  ،٬َٓٝتٚ ٌٝهس ذكػ٤س ئ٠ُ ٓإضٍٔ ك٢ ٤ًِس وجٌضٔٞظ، ذؿحٓؼس ْطحٗلٌٞو

قحُٝٞج ٖٓ ن٬ُٜح ضٞػ٤ف أكٌحٌْٛ ك٢ ئٌٓح٤ٗس ٓكحًحز ًَ ؾحٗد ٖٓ ؾٞجٗد جُك٤حز، أٝ جُطؼِْ، 

٣ؿحو ٤ًل٤س ضؿؼَ ج٫٥ش ضٓطهىّ جُِـس، ٝضشٌَ ٖٓ ق٤ع جُٔرىأ أ٤ُح، ٝوجٌش ٌٝهطْٜ ك٢ ئؽحٌ ئ

جُطؿ٣ٍىجش، ٝجُٔلح٤ْٛ، ٝضكَ جُٔشحًَ جُط٢ ضٞجؾٚ جُرشٍ، ذح٩ػحكس ئ٢ُ ضك٤ٖٓ أٗلْٜٓ
36
. 

ٝذٞؾٚ ػحّ ٣ٌٔ٘٘ح جُوٍٞ ذإٔ ذىج٣س جْطهىجّ، ٝضطر٤ن ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ 

فٍ  1997ٓؿحٍ ج٩ػ٬ّ ٣ٍؾغ ئ٠ُ أٝجنٍ جُوٍٕ جُٔحػ٢؛ ق٤ع ذىأش أٍٝ ضؿٍذس كؼ٤ِس ػحّ 

، ق٤٘ٔح هحّ ك٣ٍن ٌٕٓٞ ٖٓ ضٓؼس ؽ٬خ ذط٘ل٤ً ٓوطغ ك٤ى٣ٞ ذُج٣ٝس عبيؼخ كىنىيجُب ثُُىَىسن

٤ى جُوى٣ّ ذحض٣ٍي،وٌؾس ٍُٜٔؾحٕ ػ 360
37
ًٔح شٜى ٗلّ جُؼحّ ضطر٤ن ذٍٗحٓؽ جُطؼٍف ػ٠ِ  

 عُُضُب ثشَضَم، ًٔح ؽٌٞش Windowsػ٠ِ  Dragon Systemsج٬ٌُّ ج١ًُ ؽٌٞضٚ 

(، ٝٛٞ ٌٝذٞش ٣ٌٔ٘ٚ جُطؼٍف ػ٠ِ جُٔشحػٍ ٝػٍػٜحKismetأ٣ؼًح )
38
. 

ك٢  ، ٝٓغ ضُج٣ى جُكى٣ع قٍٞ جْطهىجّ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ1998٢ٝك٢ ػحّ 

 Artificial جُظكحكس ٝج٩ػ٬ّ، ظٍٜش ػىز ٓظطِكحش ٓػَ، طكحكس جًًُحء ج٫طط٘حػ٢

Intelligence Journalism" ٝطكحكس جٍُٝذٞش، نحطس ذؼى إٔ أٗشأ ،Lee et al  "

، ٝٛٞ ٗظحّ ٣وّٞ ذؿٔغ ٓؼِٞٓحش ئنرح٣ٌس ٤ٓٞ٣س ذحْطهىجّ (NOD)نىٓس ج٧نرحٌ ػ٘ى جُطِد 

نٞج٤ٌَٓحش ضٓٔف ُِٔٓطهى٤ٖٓ  ٤Leeٖ؛ ق٤ع جذطٌٍ ٌٝذٞش، ٣ٝٞطِٜح ئ٢ُ جُٔٓطهىٓ

ذطٓؿ٤َ ٓؼِٞٓحضْٜ، ٝضِو٢ جُوظض جُط٢ ٣ٍ٣ىٜٝٗح ػرٍ جُر٣ٍى ج٩ٌُط٢ٍٗٝ، ًٔح ضْ جْطهىجّ 

" ُؿٔغ جُٔؼِٞٓحش ك٢ جُٔ٘حؽن شى٣ىز جُهطٌٞز ػ٠ِ Afghan Explorerٌٝذٞضحش ٓػَ  " 

جُظكل٤٤ٖ جُرشٍ أغ٘حء قٍخ أكـحٗٓطحٕ
39

  . 

-Roboضطٌٞجً ؾى٣ىجً ػ٢ِ ٓظطِف طكحكس جٍُٝذٞش  2002ٝشٜى ػحّ  

Journalism ٓكٌٍج آ٤ُح ٣وّٞ ذؼ٤ِٔس جُطك٣ٍٍ ًحِٓس وٕٝ أ١ ضىنَ  عىعم، ق٤٘ٔح ؽٌٞش

؛ ق٤ع ؽٌٞش جُشًٍس  " خذيخ أخجبس عىعم"ذش١ٍ، ٝيُي ٖٓ ن٬ٍ ٓشٍٝػٜح 

ٗشٍٛح  نٞج٤ٌَٓس ضؿٔغ جُر٤حٗحش ػرٍ آ٫ف جُٔٞجهغ ج٩نرح٣ٌس، ٝضكىو جُوظض جُط٢ ٤ْطْ

ضِوحت٤ًح ٓغ جٍُٝجذؾ يجش جُظِس، ٝضؿٔغ نىٓس أنرحٌ ؾٞؾَ هظظًح ٖٓ أًػٍ ٖٓ أٌذؼس آ٫ف 
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ٓظىٌ، ُطهىّ أًػٍ ٖٓ ْط٤ٖ ٓ٘طوس ك٢ جُؼحُْ ذػٔح٤ٗس ٝػش٣ٍٖ ُـس ػ٠ِ ٓىجٌ جُٓحػس ؽٞجٍ 

أ٣حّ ج٧ْرٞع، ٝٛٞ أٍٓ ٫ ٣ٌٖٔ ١٧ ك٣ٍن ٖٓ جُٔك٣ٌٍٖ جُرش٤٣ٍٖ جُط٘حكّ ٓؼٚ
40
. 

، أػِ٘ص ؽٕٞٓٓٞ ٣ٌٝطٍَ ػٖ ضكُٜٞح ٩ٗشحء هظض ئنرح٣ٌس 2006ٝن٬ٍ ػحّ 

جهطظحو٣س ٓإضٔطس ػ٠ِ ٓ٘ظطٜح ج٤ُ٩ٌط٤ٍٗٝس
41
. 

جذطٌٍ ك٣ٍن ٣حذح٢ٗ ٖٓ ٤ًِس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ُؼِّٞ ٝضٌُ٘ٞٞؾ٤ح  2007ٝك٢ ػحّ 

 –" أٍٝ ٌٝذٞش طكل٢ غ٬غ٢ ج٧ذؼحو  Matsumotoجُٔؼِٞٓحش ذؿحٓؼس ؽ٤ًٞٞ ذو٤حوز "

؛ ق٤ع ضٔص ذٍٓؿطٚ ٖٓ أؾَ جُو٤حّ ذػ٬ظ ٜٓحّ -وس ٓٔحغِس ُِظكل٢ جُرش١ٍأ١ ٣طظٍف ذط٣ٍ

٢ٛ ج٫ْطٌشحف جًُجض٢، ٝضٓؿ٤َ ج٧نرحٌ، ٝض٤ُٞى جُٔوح٫ش
42

 . 

، ظٍٜ ٧ٍٝ ٍٓز 2009أٍٝ ٓىٝٗس ُِر٤حٗحش ػحّ  انغبسدَبٌٝذؼى إٔ أؽِوص طك٤لس 

ٓظطِف طكحكس جُر٤حٗحش
43
. 

طط٘حػ٢، ك٢ ٓؿحٍ ج٩ػ٬ّ ك٢ ٣٘ح٣ٍ ٣ٝإٌل ٧ٍٝ ظٌٜٞ كؼ٢ِ ُططر٤وحش جًًُحء ج٫

، َىٍَ دٌ لاثُُب، ن٬ٍ "ٍٜٓؾحٕ ط٘ىجّٗ ج٤ُٓ٘ٔحت٢"، ق٤٘ٔح هىٓص جُظكل٤س 2012

ظكل٤س ذح٣ٞ٤ٌُ٘ٞى ضح٣ُٔ ػىز أك٬ّ ٝغحتو٤س ذطو٤٘س جُٞجهغ ج٫كطٍجػ٢؛ ق٤ع هىٓص ضؿٍذس ذ

" ج١ًُ أُٗطؽ عىسَخ"يششوع  ًٙ ج٧ك٬ّٛ ؿحٍٓز ذظٌٞز غ٬غ٤س ج٧ذؼحو ضك٤ُؾ ذحُٔشحٛى، ٖٝٓ

، ٝض٘حٍٝ هظض أؽلحٍ ج٬ُؾث٤ٖ ج٤٣ٌُٖٞٓ، ٝك٤ِْ انًُزذي الالزصبدٌ انؼبنًٍ"ذط٤ٌِق ٖٓ "

ٝوجٌ قٍٞ جُٞطٍٞ ئ٠ُ ذ٘ٞى جُـًجء ك٢ ج٣٫ُٞحش جُٔطكىز عىع فٍ نىط أَغهىط""
44
. 

ٓٞهغ ٣ؼَٔ ػرٍ أوجز جًًُحء ج٫طط٘حػ٢  BBC Lab، أؽِوص 2012ٝك٢ ػحّ 

API ٌشلس جُر٤حٗحش جُٔهطِلس، ٗظٞص، ٝطٌٞ، ٝك٤ى٣ٞٛحش، ْٞجء ػ٠ِ ٣وّٞ ذطك٤َِ، ٝأ

جُٔٞجهغ، أٝ ْٝحتَ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢
45
. 

 AP News Whip، أوجز 4201ػحّ  أَجبء الاعىشُزذ ثشطجْطهىٓص ًٝحُس ًٔح 

ذٜىف جٗشحء ٓكط١ٞ ئنرح١ٌ ٩ٗطحؼ ضوح٣ٌٍ ٣ٌحػ٤س ٝجهطظحو٣س، ٝضطرغ ج٧نرحٌ، ٝٓشحًٌس 

جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢ جُؿٌٜٔٞ ػرٍ ْٝحتَ
46
. 

، ٓشٍٝػٜح جُطؿ٣ٍر٢ ًًُِحء ج٫طط٘حػ٢ 2015ن٬ٍ ػحّ  َُىَىسن ربًَضٗلًش ٝ

ضٓطٌشق ٤ًق ٣ٌٖٔ ُِطؼحٕٝ ذ٤ٖ  ٞص،ًٞجؾٜس ضؿ٣ٍر٤س ُطك٣ٍٍ جُ٘ظ rEditoجُٔؼٍٝف خ

ٝجُظكل٤٤ٖ ضٞك٤ٍ جُطؼ٤ِوحش جُطٞػ٤ك٤س جُىه٤وس، ٣ٝؼطٔى ًٛج جُططر٤ن ػ٢ِ  ،أٗظٔس جُطؼِْ ج٢ُ٥

ًؿُء ٖٓ ػ٤ِٔس جٌُطحذس  ضلحػ٢ِ،ضو٤٘حش جُطؼِْ ج٢ُ٥ ذشٌَ 
47
. 

ًأٍٝ ٓكطٟٞ انُبصحىٌ"  ك٤ِْ " ك٢ ٗلّ جُؼحّ" "َُىَىسن ربًَضًٔح هىٓص طك٤لس 

هغ ج٫كطٍجػ٢ ٣ظٌٞ ق٤حز طكحك٢ ٓؼَُ ذحُٞجهغ ج٫كطٍجػ٢، ٝٛٞ ك٤ِْ ٝغحتو٢ ذطو٤٘س جُٞج

غ٬غس أؽلحٍ طـحٌ ٫ؾث٤ٖ ٖٓ ٣ٌْٞح، ٝأًٍٝج٤ٗح، ٝؾ٘ٞخ جُٓٞوجٕ، ٣ٝٓٔف جُل٤ِْ ُِٔشحٛى٣ٖ 

ذإٔ ٣شؼٍٝج ذٔؼحٗحز ج٧ؽلحٍ
48
.  

ضـْ ضر٘ـ٢ ضو٤٘حش جُـًًحء ج٫طط٘حػ٢ ٓـٖ هرـَ جُؼى٣ـى ٓـٖ  2016ٝن٬ٍ ػـحّ 

 جُٔإْٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س، ٝذطـٍم ٓط٘ٞػـس، ٜٝٓ٘ح:
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 " أٍٝ ٌٝذــٞش وٌوشــس ػرــٍ ك٤ٓــرٞى، ُِركع ػٖ جُوظض  انغبسدَــبٌ"أؽِوــص

ج٩نرح٣ٌس، ٝٓشحًٌطٜح ٤ٓٞ٣ح ػرٍ ٓح٤ْ٘ؿٍ، ًٔح ٣ٓـٔف ٌٝذٞش جُىٌوشـس ُِٔٓـطهى٤ٖٓ 

ج٢ٌ٣ٍٓ٧، جُر٣ٍطح٢ٗ، ج٧ْطٍج٢ُ، ُِؿحٌو٣حٕ ٤َٗٞ، ًًُٝي ٣ٓٔف  ج٩طىجٌ” ذح٫ٗطوحء ذ٤ٖ

طرحقح. 8، أٝ 7طرحقح، أٝ  ٩6ٌْحٍ ُِٔٓطهى٤ٖٓ ذحنط٤حٌ ٝهص ج
49

 

  ؛ يإعغـخ َبَـذأُـق ؾ٤٘ـٚ ئْـط٢٘٤ٍُ ٓـٖ  193ٓ٘كـس هىٌٛـح  "كىاسرـض"ضِوـص شـًٍس

 .٩ٗشحء جْـطٞو٣ٞ ذـٞش، ٝضط٣ٍٞ ٓؿٔٞػـس ٓـٖ ج٧وٝجش ج٤ُ٥س ُِظكل٤٤ـٖ

   ٓــغ شــًٍس جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ــح جُى٤ُ٫س  "سوَزــشص"ضؼحٝٗــصGraphiq ٣ُٝــى ٓــٖ أؾــَ ض

ٗحشــ١ٍ ج٧نرحٌ ذٔؿٔٞػـس ٝجْــؼس ٓــٖ ضظـٌٞجش جُر٤حٗــحش جُطلحػ٤ِــس جُٔؿح٤ٗــس ػرـٍ 

ٓٞجػ٤ــغ ٓط٘ٞػـس، ًحُطٍك٤ـٚ، ٝج٣ٍُحػـس، ٝج٧نرحٌ، ٣ٌٝٔـٖ ُِ٘حشـ٣ٍٖ جُٞطـٍٞ ئُـ٠ 

٣ٌٝطـٍَ أٝذــٖ ٤ٓى٣ــح ئًٓــر٣ٍّ"، ٝذٔؿــٍو ضؼ٤ٜٔ٘ــح ػِــ٠ ٓٞجهــغ “جُر٤حٗـحش ػرـٍ 

جُ٘حشــ٣ٍٖ ػِــ٠ ج٣ُٞــد ٣طــْ ضكى٣ــع جُر٤حٗـحش كـ٢ جُٞهـص جُلؼِـ٢ ُٞهٞػٜح، ًٔـح ٣ٌٔـٖ 

ضؼوـد ج٧نرحٌ جُؼحؾِـس، ٝٓٓـحػىز جُظكل٤٤ـٖ ػِــ٠ ضؿ٤ٔــغ جُر٤حٗــحش
50
. 

  ّ٤ِٓحٌ هظس ئنرح٣ٌس ضْ جٗطحؾٜح ذح٫ػطٔحو  1.5، جٗطحؼ ٓح ٣وٍخ ٖٓ 2016ًٔح شٜى ػح

، ج١ًُ ٣ؼى ٝجقى ٖٓ أهٟٞ نٞج٤ٌَٓط٤ٖ ٌُطحذس ج٧نرحٌ، ًٝٛج "عًُش وسدػ٠ِ ذٍٗحٓؽ "

جٍُهْ ٫ ٣ٌٖٔ ٓوحٌٗطٚ ٓغ ٓح ًطرٚ ٝٗشٍٙ طكل٤ٕٞ ذش٣ٍٕٞ
51
. 

  جْططحع " 2017-2016ٝن٬ٍ جُلطٍز ٖٓ ٓ٘طظقHeliograf ،" َْجٍُٝذٞش جٍُٔج

ضو٣ٍٍ  300ٓٞػٞػًح طكل٤ًح، ًحٗص ذىج٣طٜح  850إٔ ٣٘ؿُ  ذواشُطٍ ثىعُظك٤لس 

قٍٞ "أ٤ُٝٔر٤حو ٣ٌٞ و١ ؾح٤ٍٗٝ"، ٝذؼى ًٛٙ جُطؿٍذس جُ٘حؾكس جْطهىٓص جُؿ٣ٍىز 

جٍُٝذٞش ك٢ ضـط٤س ْرحم ج٫ٗطهحذحش ج٤ًٍ٤ٓ٧س ٣ّٞ ج٫ٗطهحذحش، ٝو١ٌٝ ًٍز جُوىّ 

ض ٝجُطـ٣ٍىجش ُِٔىجٌِ جُػح٣ٞٗس ك٢ ٝجش٘طٖ، ئ٠ُ ؾحٗد ئٗطحؼ جُؼى٣ى ٖٓ جُوظ

جُٔهطِلس
52
. 

، أػِ٘ص ًٝحُس ٣ٌٝطٍَ ػٖ أٍٝ ٗٔٞيؼ ك٢ جُؼحُْ ٓإضٔص ذحٌُحَٓ، هىّ 2018ٝك٢ ػحّ 

Synthesiaِٓهظحً ٨ُنرحٌ ج٣ٍُحػ٤س ٓغ شهظ٤س ٖٓ ط٘غ شًٍس 
53

. 

ٗظحّ ئوجٌز ٓكطٟٞ ٝٛٞ  Bertie" "ك٢ ٗلّ جُؼحّ" FORBESًٔح أؽِوص ٓؿِس "

، ذح٩ػحكس ٣ٓطط٤غ جُطؼِْ ٝضط٣ٍٞ ٗلٓٚ ذ٘لٓٚ ٓغ جُطؿٍذس ،٣ؼطٔى ػ٠ِ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢

جُوظس جٍُت٤ٓ٤س ٝجُٔٞػٞػحش ٝجُؼ٘ح٣ٖٝ جٍُت٤ٓ٤س ٝجُظٌٞ جُٔ٘حْرس  ئ٠ُ هىٌز ػ٠ِ جهطٍجـ

ُِٔٞػٞػحش
54
. 

ذىج٣س ٍٓقِس ؾى٣ىز ك٢ جْطهىجّ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢  ٣ٝ2019ؼى ػحّ   

جُظ٤٘٤س ٧ٍٝ ٍٓز ك٢ جُؼحُْ ذحْطهىجّ ٣ًٓؼس أنرحٌ  وكبنخ أَجبء شُُخىاج٩ػ٬ّ؛ ق٤ع هحٓص 

هحٓص ًٛٙ  2020، ٝذكٍِٞ ػحّ Xin Xiaomengجًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝجُٔؼٍٝكس ذحْْ 

وه٤وس، ٝٛٞ ٌهْ أػ٠ِ ٓٔح ٣ٌٖٔ إٔ ٣٘ؿُٙ أ١  10.000ضو٣ٍٍ ذطٍٞ ذِؾ  3400ج٣ًُٔؼس ذ٘شٍ 

٣ًٓغ أنرحٌ ذش١ٍ.
55

 

ّْ ض٤ُٞىٙ ذحًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ُوٍجءز جُٔوح٫ش BBCهىٓص " 2020ٝك٢ جُؼحّ  " طٞضحً ض

 جُٔ٘شٌٞز ػ٠ِ ٓٞهؼٜح.  
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ٓرحوٌضٚ ٩ٗطحؼ ج٧نرحٌ جُظكل٤س  "24"انمبهشح أؽِن ٓٞهغ  2020ٝك٢ ئذ٣ٍَ  

ذٞجْطس جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝوٕٝ ضىنَ ذش١ٍ ٧ٍٝ ٍٓز ك٢ ذحُؼحُْ جُؼٍذ٢، ذحْطهىجّ ُـس 

٤س ج٫هطظحو٣س، ذحُطؼحٕٝ ٓغ ػىو ٖٓ جُؿٜحش ج٤ٍُْٔس أذٍَٛح جُرٍٓؿس ٩ٗطحؼ جُر٤حٗحش جُظكل

جُرٌٞطس جُٔظ٣ٍس، َٝٝجٌز ج٫ضظح٫ش
56
.  

AI-جُؼحُْ ذطوى٣ٜٔح  لُبح كىسَب انغُىثُخ الإخجبسَخ، طىٓص 2020ٝك٢ ٗٞكٔرٍ 

Kim  ٣ًٓؼس أنرحٌ ضؼَٔ ذطو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٢ٛٝ ٗٓهس ؽرن ج٧طَ ٖٓ ٣ًٓؼس

"٤ًْ ؾٞ ٛح"؛ ق٤ع ضْ جْط٘ٓحنٜح ذ٘لّ ج٬ُٔٓف، ٝجُٔظٍٜ،  أنرحٌ ذش٣ٍس جْٜٔح

ئٜٗح ًحٗص هحوٌز ػ٠ِ ٗوَ ج٧نرحٌ  Al-Kimٝج٤ًُِٞٓحش، ٝك٢ ٓوىٓس جُ٘شٍز أػِ٘ص ج٣ًُٔؼس 

 Kim Ju Haػ٠ِ ٝؾٚ جُطكى٣ى ذحُط٣ٍوس جُط٢ ضؼَٔ ذٜح ج٣ًُٔؼس 
57
. 

ذحٌُحَٓ، ضْ  ج٩ٓحٌض٤س أٍٝ ٓوحٍ ٓإضٔص، هىٓص طك٤لس ج٩ضكحو 2022ٝك٢ ٗٞكٔرٍ 

 .جٗطحؾٚ ذ٘ظحّ ٌٗٞ

إٔ ٓح ٣وٍخ ٖٓ غِع جُٔكطٟٞ ج١ًُ ٗشٍضٚ  َُىَىسن ربًَض"،طك٤لس "ًٔح أػِ٘ص 

 ٣طْ ػرٍ أٗظٔس آ٤ُس وٕٝ جُكحؾس ئ٠ُ جُؼ٘ظٍ جُرش١ٍ."ثهىيجُشؽ" 

" أٗٚ ٖٓ جُٔطٞهغ إٔ "را أعىشُُزذ ثشطٝأًىش ئقىٟ جُىٌجْحش جُط٢ أؾٍضٜح ًٝحُس 

ٌّٖ جًًُحء ج٫طط٘ح ، ٝأػحكص 2025 % ٖٓ ئؾٔح٢ُ ج٧نرحٌ ذكٍِٞ ػح90ّػ٢ ٖٓ ًطحذس ٣طٔ

، ْطكظ٠ ؿٍف ج٧نرحٌ ذطٍْحٗس ٖٓ أؾُٜز جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، 2027أٗٚ ذكٍِٞ ػحّ 

٤ْٝؼَٔ جُظكل٤ٕٞ ػ٠ِ جُىٓؽ جَُٜٓ ٫٦ُش ج٤ًًُس ك٢ ٓ٘ظٞٓس ػِْٜٔ ج٢ٓٞ٤ُ، ٤ْٝطٌٖٔ 

ضوح٣ٌٍ ئنرح٣ٌس ٓرحشٍز ٓإضٔطسجًًُحء ج٢ُ٥ ٖٓ جُو٤حّ ذأًػٍ ٖٓ ٓؿٍو ض٤ُٞى 
58
 . 

 كىسوَب. فُشوط نًحبسثخ الإػلايُخ انجُئخ فٍ الاصطُبػٍ انزكبء رمُُبد رىظُف صبَُب:

 ٖٓ ٣ٌٖٔ ٝجُط٢ ج٫طط٘حػ٢، جًًُحء ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح ٝكٍضٜح جُط٢ جُطو٤٘حش ٖٓ جُؼى٣ى ٛ٘حى

 جضؿحٛحش ػ٠ِ جُطؼٍف ك٢ حٜٓ٘ ج٫ْطلحوز ٣ٌٖٔ ق٤ع ًٌٞٝٗح؛ ك٤ٍِٝ ٓؿحذٜس ن٬ُٜح

 ٤ًٝل٤س جُؼى١ٝ، ؽٍم قٍٞ ُى٣ْٜ جُٔطٞكٍز جُٔؼِٞٓحش أٝ جُِوحقحش، ضِو٢ قٍٞ جُؿٌٜٔٞ

 ًٛٙ ٓػَ ك٢ ض٘طشٍ هى جُط٢ ٝجُشحتؼحش جُُجتلس ٨ُنرحٌ جُطظى١ ػٖ كؼ٬ ٓٞجؾٜطٜح،

 زج٫ْطلحو ٣ٌٖٔ جُط٢ ج٫طط٘حػ٢ جًًُحء ٝضو٤٘حش أوٝجش، ُرؼغ ٗؼٍع ٢ِ٣ ٝك٤ٔح ج٧َٓحش،

 جُٔٓطؿى: ًٌٞٝٗح ٍِٝك٤ جٗطشحٌ ٝذؼى ن٬ٍ ج٩ػ٤ٓ٬س جُر٤ثس ك٢ ٜٓ٘ح

  (.)انذسوٌ طُبس ثذوٌ انطبئشاد -

ٌٓحككس ٝٓكحٌذس ٣ٌٖٝٔ جْطهىجٜٓح ك٢  ،جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ جضحقٜحجُطو٤٘حش جُط٢  ٖٓ

جُٔؼٍٝكس ذحْْ ) جُىٌٕٝ(؛  Drones deliver ٢ٛ جُطحتٍجش ذىٕٝ ؽ٤حًٌٌٞٝٗح،  ك٤ٍِٝ

جْطهىجٜٓح ك٢ ٗوَ جُٔؼىجش جُطر٤س، ٝجُظك٤س ٖٓ ٌٓحٕ ئ٠ُ آنٍ، ٝٓطحذؼس  جٌُٖٔٔكٖٔ 

ٝٓؼٍكس قحؾطْٜ وٕٝ ج٫قطٌحى ذحُٔظحذ٤ٖ ُٔ٘غ ضلش٢ جُؼى١ٝ،  ،جٍُٔػ٢ ػ٠ِ أٍْضْٜ

ٝجُٔٓحػىز ك٢ جُكؿٍ جُظك٢ جُٔطرن ك٢  ،ٝضظ٣ٍٞٛح ،قٍجْس ج٧ٓحًٖ جُؼحٓس ذح٩ػحكس ئ٢ُ

جٌُػ٤ٍ ٖٓ جُرِىجٕ قٍٞ جُؼحُْ، ًٔح ٣ٌٖٔ أ٣ؼح ض٣ُٝى ؽحتٍجش جُىٌٕٝ ذٌح٤ٍٓجش قٍج٣ٌس 

هـٍجءز وٌؾـس قـٍجٌز أؾٓحّ ج٧كٍجو وجنــَ جُكشــٞو ٝجُٔؿٔٞػــحش جُرشــ٣ٍس كــ٢ ضٌٖٔ ٖٓ 

جُٔ٘حؽــن جُٔلطٞقـس
59

ً ًٔح ،  ُر٤حٗحش نحطس ك٢ ٓ٘حؽن جُٞذحء ك٢ ؾٔغ ج ٣طْ جْطهىجٜٓح أ٣ؼح
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ج٫ضظحٍ ػرٍ ج٢ٌِْ٬ُ، أٝ ٖٓ جُظؼد ك٤ٜح ٣ٌٕٞ ٝجُط٢  ،جُُٔوقٔس ُِـح٣س ٝأجُرؼ٤ىز، 

ػح٤ُس، ًُج ٣طْ جْطهىجّ ؽحتٍجش جُىٌٕٝ ك٤ٜح  COVID-19ج٩ٗطٍٗص، أٝ ضٌٕٞ كٍص جٗطشحٌ 

٣ٓحػى ػ٠ِ جضهحي ج٩ؾٍجء جُٔ٘حْد  ك٢ ٗوَ طٌٞز ٝجػكس ُِٔ٘حؽن جُٔظحذس، ج٧ٍٓ ج١ًُ

ػ٘ى ج٫هطؼحء
60

ك٢ ُطحتٍجش ذىٕٝ ؽ٤حٌ ٣ٌٖٔ ج٫ْطلحوز ٖٓ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جٝذٞؾٚ ػحّ ، 

ٖٓ ن٬ٍ ئٌٓح٤ٗس ضٞك٤ٍ ٓ٘ظٌٞ  ئٗطحؼ ٓكطٟٞ ئنرح١ٌ ؿحٍٓ ٜٓ٘ح،جُظكحكس ذطٍم ٓط٘ٞػس 

ك٤ى٣ٞ ؾ١ٞ ُطؿحٌخ جُظكحكس جُـحٍٓز جُوحتٔس ػ٠ِ ٓ٘ظٌٞ جُشهض ج٧ٍٝ، ٝضٞك٤ٍ طٞش ٝ

ي١ ػ٬ٓحش ؾـٍجك٤س ُٔكطٟٞ ئنرح١ٌ ؿحٍٓ هحتْ ػ٠ِ جٍُق٬ش جُؿ٣ٞس، ذح٩ػحكس ئ٠ُ ضٞك٤ٍ 

ً ئٗشحء أٗٞجع ٓكطٟٞ ؾى٣ىز، أٝ  360جُوىٌز ػ٠ِ جُطوحؽ جُل٤ى٣ٞ جُكؿ٢ٔ  وٌؾس، ٝأ٣ؼح

ٓكطٟٞ ٣ؼطٔى ػ٠ِ جُر٤حٗحش جُط٢ ضْ جُكظٍٞ ػ٤ِٜح ٖٓ ٓؿٔٞػس ٝجْؼس ٖٓ أؾُٜز 

٤ح٢ْ جُِٔطوؾ ػرٍ ًح٤ٍٓجش جُل٤ى٣ٞج٫ْطشؼحٌ جٍُٔت٢ جُو
61
. 

ك٢ ػ٤ِٔحش ؾٔغ ٖٝٓ جُٔإْٓحش جُظكل٤س جُط٢ جْطؼحٗص ذهىٓس ؽحتٍجش جُىٌٕٝ 

ج٩نرح٣ٌس؛ ق٤ع ض٘طؽ ذٍٗحٓؽ ٢ٔٓ٣،  CNNجُر٤حٗحش، ٝجُركع ٝجُٔٓحػىز، ٝج٩ٗوحي، ٓكطس 

Air CNN ّجُوح٢ْ، ، ٣طْ ٖٓ ن٬ُٚ ٓٓف جُٔ٘حٍَ، ٝجُـحذحش، ٝٓ٘حؽن جُل٤ؼحٗحش، ٝجُطو

ٝجٌضلحع ج٣ٍُحـ، ٩ػ٬ّ جُٔٞجؽ٤ٖ٘، ٝٓٓحػىضْٜ ك٢ ؾٔغ جُر٤حٗحش ٝضٓؿ٤ِٜح ُكٔح٣طْٜ
62
. 

 .انؼًلالخ انجُبَبد رحهُم -

أطرف ذآٌحٕ ضو٤٘س جًًُحء ضطرغ جُل٤ٍِٝ ك٢ ٍٓجقِٚ ج٢ُٝ٧، ٝضٞهغ جُٔظحذ٤ٖ، ٝيُي 

، ٝجُر٤حٗحش ؿ٤ٍ ٖٓ ن٬ٍ جُطؼ٤ِْ ج٢ُ٥، ٝضك٤َِ جُر٤حٗحش ج٤ٌُِٜٔس، ًحُؼ٬ٓحش جُك٣ٞ٤س

، ٝضك٤َِ جُطوح٣ٌٍ ج٩نرح٣ٌس ٝجُٔ٘شٌٞجش ػ٠ِ شرٌحش جُطٞجطَ ٍج٤ٌُِٜٔس ًر٤حٗحش جُٓل

ج٫ؾطٔحػ٢، ٝج٧نرحٌ جُط٢ ضظىٌ ٖٓ جُؿٜحش جُك٤ٌٓٞس ج٤ٍُْٔس ٝٓ٘ظٔحش جُظكس جُؼح٤ُٔس، 

 ٬ً كطك٤َِ جُر٤حٗحش أطرف ُٚ وٌٝ ًر٤ٍ ك٢ ضٞك٤ٍ جُٔؼِٞٓس، ٝضوى٣ْ جُطٞط٤حش جُظك٤س، ض٤ٜٓ

ئٌٓح٤ٗس جُطكون ٖٓ طىم  ئ٠ُ، ذح٩ػحكس ٔكحٌذس ك٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح، ٝجُٞهح٣س ُٓ٘ٚ

جُٔؼِٞٓحش
63
. 

  Chatbotsانًحبدصخ سوثىد -

ج٫طط٘حػ٢، ٢ٛٝ ضو٤٘س قى٣ػس جًًُحء ٣ؼى ٌٝذٞش جُٔكىغس أقى جُطو٤٘حش جُط٢ أضحقٜح 

ه٤ٔس ًٛٙ  صغرطضط٤ف جُٞطٍٞ ئ٠ُ جُٔؼِٞٓحش ٖٓ ن٬ٍ جُطلحػَ جُ٘ظ٢، أٝ جُظٞض٢، ٝهى 

أقى  -( NLP؛ ق٤ع ٌٓ٘ص ضو٤٘حش ٓؼحُؿس جُِـس جُطر٤ؼ٤س )جُطو٤٘س ن٬ٍ أَٓس ك٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح

ٌٝذٞضحش جُٔكحوغس ٖٓ ٗشٍ جُٔؼِٞٓحش جُظك٤س أغ٘حء أَٓس  -ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢

ج٫قطٌحى ُ٘شٍ جُٔؼِٞٓحش  سٓ٘هلؼًطو٤٘س جْطهىجٜٓح،  ْٝٝؼص ٗطحمك٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح، 

ذح٩ػحكس ئ٠ُ يُي ضٞكٍ ٌٝذٞضحش جُٔكحوغس ئٌٓحٗحش ، ىجو ًر٤ٍز ٖٓ جٌُٓحٕجُٜحٓس ئ٠ُ أػ

ضوى٣ْ جٍُو ػ٠ِ أْثِس  ٜح٣ٌٔ٘؛ ق٤ع ٍجع جُلٍوؿ٫قط٤حؾحش ٝأٝكوح ضهظ٤ض جُٔؼِٞٓحش 

 .ٓكىوز ذط٣ٍوس ضلحػ٤ِس

ٍٝذٞضحش ذ ئ٠ُ ج٫ْطؼحٗسٝجُٔإْٓحش  ،جُؼى٣ى ٖٓ جُشًٍحشٖٓ ًٛج جُٔ٘طِن ْؼص 

ك٢ ٓٞجهؼٜٔح ػ٠ِ ج٣ُٞد ُطٞك٤ٍ ٓؼِٞٓحش ٓكىغس ٤ُِِٔحٌجش قٍٞ جٗطشحٌ جٍُٔع جُٔكحوغس 

أًػٍ ٓظى٣ٌٖ ٓٞغٞه٤ٖ ٨ُنرحٌ ٝٛٔح، ٓ٘ظٔس جُظكس ذأطٞجش ٝأػٍجػٚ، ٓٓطؼ٤٘س 
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، ٝػ٤ِٚ ٣ٌٔ٘٘ح جُوٍٞ ذأٗٚ ػ٘ىٓح ٗهٍؼ ٖٓ ًٛٙ جُؼح٤ُٔس، ًٍُٝٓ ج٤ُٓطٍز ػ٠ِ ج٧ٍٓجع

ٔكحوغس ذٞجذحش ٌه٤ٔس ٍُِػح٣س جُظك٤س ج٧َٓس، كٖٔ جٍُٔؾف إٔ ضظرف ٌٝذٞضحش جُ

جُطلحػ٤ِس
64
. 

  Supercomputersانؼًلالخ نكًجُىرشادا -

ضوىّ أ١ وُٝس ك٢ حْرحش ج٤ُ٥س ك٢ جُؼظٍ جُكى٣ع أقى أْٛ ٓوح٤٣ّ جُكأطركص 

ذآٌحٜٗح  جُط٢ ،جٌُٔر٤ٞضٍجش جُؼ٬ٔهسٝن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح ضْ ج٫ػطٔحو ػ٠ِ  ؛جُؼحُْ

ك٢ جُؼى٣ى ٖٓ جُٜٔحّ، ٜٝٓ٘ح ج٤٣٬ُٖٔ ٝج٤٣٬ُٖٔ ٖٓ جُٔؼِٞٓحش ك٢ جُػح٤ٗس جُٞجقىز، ٓؼحُؿس 

أٝ ُوحـ ُٔكحٌذس ك٤ٍِٝ ًٌٞٝٗح، ٝيُي ذح٫ػطٔحو ػ٠ِ ضو٤٘س  ،ٍ ػوح٤ٌضٞكجُٔٓحػىز ك٢ 

جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٝجُٔؼِٞٓحش جُط٢ ٣ؿٔؼٜح ٖٝٓ غْ ٣ُٝو ًٛٙ جٌُٔر٤ٞضٍجش ذٜح
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 الإطبس انًُهغٍ نهذساعخ:

 َىع انذساعخ: -

ضوى٣ْ ٝطق  ئ٠ُ ضٜىفجُىٌجْحش جُٞطل٤س؛ ق٤ع  ئ٠ُض٘ط٢ٔ جُىٌجْس جُكح٤ُس 

٤ٌُل٤س جْطلحوز جُٔإْٓحش جُظكل٤س جُٔظ٣ٍس ٖٓ أوٝجش، ٝضو٤٘حش جًًُحء ٝػ٢ِٔ  ،وه٤ن

ٝٓؼٍكس جضؿحٛحش جُطط٣ٍٞ ك٢ ًٛٙ جُٔإْٓحش، ، ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح

ً  ٓٞػٞع جُىٌجْس ٍٓ ج١ًُ ٣ٓحػى ك٢ كْٜج٧ٝٓؼٞهحش ضر٢٘ ًٛٙ جُطو٤٘حش،   .كٜٔحً وه٤وح

 يُهظ انذساعخ:  -

ٝكوًح ُِٜىف جٍُت٤ّ ُِىٌجْس ٝجُٔطٔػَ ك٢ جُطؼٍف ػ٠ِ ٤ًل٤س ضٞظ٤ق جُٔإْٓحش 

٧وٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، جػطٔىش جُىٌجْس ػ٠ِ ٜٓ٘ؽ  ظكل٤سجُ

ئ٠ُ وٌجْس جُظحٍٛز ذ٘حءً ػ٠ِ جُلْٜ  ق٤ع ٣ٓؼ٢ جُطك٤َِ ج٤ٌُل٢؛ ذشوٚ جُطك٢ِ٤ِ جُٔٓف

جُو٤حِ ج٫ػطٔحو ػ٠ِ جُٔطؼٔن، ٝضوى٣ْ جُطل٤ٍٓجش جُٔهطِلس ُِٔٞػٞػحش، ػٞػح ػٖ 

 ج٢ٌُٔ.

 ػُُخ انذساعخ: -

 ( طكل٢ ٖٓٔ ٣٘طٕٔٞ ئ٠ُ ٓإْٓحش طكل٤س ٓهطِلس11ضٔػِص ػ٤٘س جُىٌجْس ك٢ )

ٓؿٔٞػس أٝٗح ، 24)أنرحٌ ج٤ُّٞ، ٝج٧ٍٛجّ، جُٞؽٖ، ٌَٝج ج٤ُْٞق، جُىْطٌٞ، جُوحٍٛز 

٬ُػطرحٌجش  ٝكوح، ٝضْ جنط٤حٌ جُؼ٤٘س (ٝضؼْ ٓظٍج١ٝ، ٬٣ ًٌٞٙ، جٌُُٞٗٓٞطٞ ُ٪ػ٬ّ

 جُطح٤ُس:

  ًَ َُٜح أطَ ٌٝه٢، ٤ُّٝ ُٜح نحطسجُٔإْٓحش ج٩نرح٣ٌس، ه٤ٓٞس، ٝأٗٔحؽ إٔ ٣طْ ضٔػ٤ ،

ٖٓ ٣طْ ٌطى شحَٓ هىٌ ج٩ٌٓحٕ ُطؿٍذس جْطلحوز ًٛٙ جُٔإْٓحش  قط٠أطَ ٌٝه٢، ٝيُي 

 ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح.

 ٔضؼحَٓ ئ٠ُ ٓٞجهغ ئوج٣ٌس ػ٤ِح ك٢ ٓإْٓحضْٜ؛ ٝيُي قط٠ ٣ٌٕٞ ُى٣ْٜ  ٢ جُٔشح٤ًٌٖإٔ ٣٘ط

٣طْ ج٫ْطؼحٗس ذٚ ٖٓ ضو٤٘حش، كؼ٬ ػٖ ٓح ضط٤كٚ ٓرحشٍ ٓغ ؿٍف ج٧نرحٌ، ٝٓؼٍكس ذٔح 

 ٍ.ٓؼٍكس ذحُوٍجٌجش جُٔٓطور٤ِس ُِطط٣ُْٜٞ ًٛٙ جُٔٞجهغ ٖٓ 
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 أدواد عًغ انجُبَبد: -

ٓغ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُظكل٤٤ٖ ، طؼٔوسجُٔ جُٔوحذ٬شئؾٍجء جػطٔىش جُىٌجْس جُكح٤ُس ػ٠ِ 

ٝيُي ٖٓ ن٬ٍ أوجز جُٔوحذِس شرٚ جُٔ٘ظٔس، ُؿٔغ جُٔ٘ط٤ٖٔ ئ٠ُ ػىو ٖٓ جُٔإْٓحش ج٩نرح٣ٌس، 

 ٢جكطٍجػ٤حً ػرٍ ذٍٗحٓؿ ١قى ػ٠ًَِ ٖٓ ن٬ٍ ُوحتْٜ ٖٓ جُظكل٤٤ٖ جُٔشح٤ًٌٖ جُر٤حٗحش 

(Zoom،) (ٝGoogle meet،)  ٝهى ضْ ض٣ُٝى جُٔشح٤ًٌٖ ك٢ ذىج٣س جُِوحء ذحُٔؼِٞٓحش

، ًٔح ضْ ضٞػ٤ف جُٔهطِلسج٬َُٓس قٍٞ ئشٌح٤ُس جُىٌجْس، ٝأٛىجكٜح، ٝأ٤ٔٛطٜح، ٝٓكحٌٝٛح 

قوٞهْٜ ك٢ ج٫ٗٓكحخ ٖٓ جُِوحء ك٢ أ١ ٍٓقِس ٖٓ ٍٓجقِٚ، ًٔح أٝػكص جُرحقػس ُِٔشح٤ًٌٖ 

 أٗٚ ُٖ ضطْ ج٩شحٌز ئ٠ُ أْٔحتْٜ.

 ئعشاءاد رصًُى دنُم انًمبثهخ: -

ضٓغ ٓكحٌٝ جٗط٬هح ٖٓ أٛىجف جُىٌجْس هحٓص جُرحقػس ذطظ٤ْٔ و٬٤ًُ ُِٔوحذِس، ضؼٖٔ 

ػ٢ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔك٤ٌٖٔ ُطو٤٤ٔٚ ٝضو٣ٞٔٚ، ٝضْ ئؾٍجء جُطؼى٬٣ش  ، غْ ػٍػٚأْح٤ْس

ق٤ع ػْ جُٔكحٌٝ  جُٔوطٍقس ٖٓ جُٓحوز جُٔك٤ٌٖٔ، ٝضٔص ط٤حؿس جُى٤َُ ك٢ طٌٞضٚ جُٜ٘حت٤س؛

جُطح٤ُس: ضر٢٘ جُٔإْٓحش جُظكل٤س ُطو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ هرَ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، 

جْطٍجض٤ؿ٤حش جُطأًى  ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح،جْطٍجض٤ؿ٤حش جُكظٍٞ ػ٢ِ جُٔؼِٞٓحش ٝجُظٌٞ 

ٖٓ طكس جُٔؼِٞٓحش ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، ج٫نط٬ف ج١ًُ ؽٍأ ػ٠ِ جُؼَٔ ج٢ٓٞ٤ُ وجنَ 

ؿٍف ج٧نرحٌ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، جُظؼٞذحش جُط٢ كٍػطٜح ؾحتكس ًٌٞٝٗح ػَ ذ٤ثس جُؼَٔ 

جًًُحء ِٔؼٍكس قٍٞ ضو٤٘حش جُظكل٤٤ٖ ُوجنَ جُٔإْٓس جُظكل٤س، ٓظحوٌ جًطٓحخ 

ج٫طط٘حػ٢، أْرحخ ػىّ ضر٢٘ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ؿٍف ج٧نرحٌ جُظكل٤س، 

ػ٠ِ ج٫ْطؼحٗس ذطو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ؿٍف ج٧نرحٌ،  جُط٢ هى ضطٍضدجُِٓر٤حش 

ج٣٩ؿحذ٤حش جُٔطٍضرس ػ٠ِ ج٫ْطؼحٗس ذطو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ؿٍف ج٧نرحٌ، ضٞهؼحش 

ًحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ؿٍف ج٧نرحٌ جُظكل٤س ٓٓطور٬ً، ٝأن٤ٍج ًطحذس جُطو٣ٍٍ ضر٢٘ ضو٤٘حش جًُ

جُٜ٘حت٢ ُ٘طحتؽ جُىٌجْس، ٝضك٤ِِٜح، ٌٝذطٜح ذ٘طحتؽ جُىٌجْحش جُٓحذوس، ٝط٫ٞ ئ٢ُ ضوى٣ْ ٌطى 

س ك٢ ؾ٣ٌٜٞٔس ٓظٍ جُؼٍذ٤س ٖٓ ضو٤٘حش جًًُحء ظكل٤ٝجػف ُٞجهغ جْطلحوز جُٔإْٓحش جُ

 ح.ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗ

 ئعشاءاد انصذق وانضجبد: -

ٝكوح ٩ؾٍجءجش جُطكون ٖٓ ؾٞوز جُىٌجْحش ج٤ٌُل٤س ٝٓٞغٞه٤طٜح
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، قٍطص جُرحقػس ػ٠ِ 

 ضكو٤ن جُطح٢ُ:

 ج٧ًحو٤٤ٔ٣ٖق٤ع ضْ ػٍع ٓكحٌٝ جُىٌجْس ٝٓ٘حهشطٜح ٓغ ػىو ٖٓ  زأكُذَخ؛ان
†

، ٝيُي 

 ُؼٔحٕ شُٜٔٞح ػ٠ِ ًحكس ج٧ْثِس جُط٢ ضكون أٛىجف جُىٌجْس.

                                                           
†
( أ.د/ حنان سليم، أستاذ الإذاعة والتليفزيون بجامعتي أسيوط بجمهورية مصر العربية، والملك سعود بالمملكة  

 العربية السعودية.
 أ.م.د/ شيرين سلامة السعيد، أستاذ مساعد بقسم الصحافة كلية الإعلام جامعة القاهرة.

أسيوط بجمهورية مصر العربية، والإمام محمد بن سعود بالمملكة  أ.د / يسرا حسني، أستاذ العلاقات العامة بجامعتي
 العربية السعودية.
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  ق٤ع ضْ ضىػ٤ْ ٗطحتؽ جُىٌجْس ذح٫هطرحْحش جُٔرحشٍز ٖٓ ٬ًّ ؛ انُمم وانزؼًُىلبثهُخ

، جُٔشح٤ًٌٖ، كؼ٬ ػٖ ٓوحٌٗس جُ٘طحتؽ جُط٢ ضْ جُطٞطَ ئ٤ُٜح ٓغ ٗطحتؽ جُىٌجْحش جُٓحذوس

 ج٧ٍٓ ج١ًُ ٣ٓحْٛ ك٢ ضكو٤ن أٛىجف جُىٌجْس ج٤ٌُل٤س.

 ئػحوز ضك٤ِِٜح ٍٓز أن١ٍ ٖٓ هرَِ  ق٤ع ضْ ضك٤َِ جُر٤حٗحش ٖٓ هرَِ جُرحقػس، غْ؛ الاػزًبدَخ

 ذحقػ٤ٖ أن٣ٍٖ، غْ ٓ٘حهشس جُ٘طحتؽ ُِطأًى ٖٓ ٓظىجه٤طٜح.

 رحهُم انجُبَبد: -

أِْٞخ جُطك٤َِ جُٔٞػٞػ٢، أ١ ضك٤َِ  ػ٠ِجػطٔىش جُرحقػس ك٢ ضك٤ِِٜح ُِر٤حٗحش 

جُر٤حٗحش جُط٢ ضْ ؾٔؼٜح ٖٓ ن٬ٍ جُٔوحذ٬ش جُط٢ ضْ ئؾٍجتٜح ُِطؼٍف ػ٠ِ ٝجهغ جْطهىجّ، 

ٓٔحٌْحش جُٔشح٤ًٌٖ، ٝجُؼٞجَٓ جُٔإغٍز ػ٠ِ جُظحٍٛز ٓٞػٞع جُىٌجْس، ٝيُي ذٜىف ٝ

جُٞطٍٞ ٍُطى ٝكْٜ ٝجهغ ضٞظ٤ق ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح ك٢ 

، ٝػٍػٜح ٝكوح ، ٝهى ضْ ض٘ظ٤ْ جُر٤حٗحش جُط٢ ضْ ؾٔؼٜح ٖٓ جُٔشح٤ًٌٖظكل٤سجُٔإْٓحش جُ

 ُِٔكحٌٝ جُٓحذن يًٍٛح.

 ذساعخ انكُفُخ:َزبئظ ان

ُطو٤٘حش جًًُحء ظكل٤س ك٢ ئؽحٌ جُٔطـ٤ٍجش جٍُٔضرطس ذطٞظ٤ق جُٔإْٓحش جُ

 ٝٓ٘حهشطٜح ًحُطح٢ُ:، ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، ؾحءش ٗطحتؽ جُىٌجْس

 نزمُُبد انزكبء الاصطُبػٍ لجم عبئحخ كىسوَب. صحفُخرجٍُ انًإعغبد ان انًحىس الأول:

جُظكل٤س ٓكَ جُىٌجْس ُطو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ هرَ ك٤ٔح ٣طؼِن ذطر٢٘ جُٔإْٓحش 

ً ٖٓ  انًإعغبد انصحفُخ انمىيُخٖٓ  ، أًى جُٔشحًٌٕٞؾحتكس ًٌٞٝٗح أْٜٗ ُْ ٣ٓطهىٓٞج أ٣ح

 .، ٫ٝ ذؼىٛحضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ هرَ ًٌٞٝٗح

انىطٍ، وسوصا انُىعف، ُْ ٣هطِق ج٧ٍٓ ذحُ٘ٓرس ُِٔشح٤ًٌٖ ٖٓ ٓإْٓحش 

ق٤ع أًىٝج ػىّ جْطهىجْٜٓ ُطو٤٘حش، أٝ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ٓإْٓحضْٜ  ؛انذعزىس

 هرَ ؾحتكس ًٌٞٝٗح.

أْٜٗ ٣ٞظلٕٞ ًٛٙ جُطو٤٘حش ًٓ٘  "24" انمبهشح  يىلغجُٔشحًٌٕٞ ٖٓ  ك٢ ق٤ٖ يًٍ

ًٓ٘ ج٤ُّٞ  ٘حضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ػِٔ"ضْ ضٞظ٤ق  أقىْٛ ٣ْٜٞٓ ج٧ٍٝ؛ ق٤ع يًٍ

، ٝػىو ٓكىٝو ٫ ٣طؼىٟ ذؿٜٞو يجض٤س ذ٤ٓطسٝذحٍُؿْ ٖٓ أٗ٘ح ذىأٗح ؛ -هرَ ًٌٞٝٗح-ج٧ٍٝ 

ٝضكى١ ٌٝؿرس ك٢ جُط٤ُٔ، ٝذحُلؼَ ْؼ٤٘ح ئ٢ُ  ،أطحذغ ج٤ُى جُٞجقىز، ٌُٖ ًحٕ ُى٣٘ح أطٍجٌ

ػ٢ِ ْكد جُر٤حٗحش ٝٗشٍٛح ػ٢ِ  ٘حجُطؼحٕٝ ٓغ ٓإْٓحش جهطظحو٣س، ٝجضظح٤ُس ْحػىض

ذٍٝذٞش ٣٘وَ جُر٤حٗحش، ٝج٧ٌهحّ، ٝجُٔإشٍجش، ٖٓ  ٗٓطؼ٤ًٖٔح يًٍ أنٍ ""، جُٔٞهغ

، غْ ضطٌٞ ج٧ٍٓ ئ٢ُ جُوىٌز ػ٢ِ ٗوَ ج٧نرحٌ ٖٓ جُرٌٞطس ُشحشس جُٔٞهغ ذشٌَ ٓرحشٍ

طلكحش جُٔإْٓحش جُٔهطِلس ػ٢ِ ْٝحتَ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢، ٓػَ طلكس ٓؿِّ جٌَُٞجء، 

ضط٤ف حش جُؼحٓس، ٝأن٤ٍج جػطٔىٗح ضو٤٘س ؾى٣ىز جُشهظ٤ٝجُ٘حو١ ج٢ِٛ٧، ٝ، سَٝجٌز جُظكٝ

 .جُطؼٍف ػ٢ِ جُوظض ج٩نرح٣ٌس ٖٓ ن٬ٍ ُؼرس جُِْٓ ٝجُػؼرحٕ"ُِٔٓطهىّ 
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أْٜٗ ٣ٓطهىٕٓٞ أوٝجش جًًُحء  يغًىػخ أوَبًًُي ج٧ٍٓ أشحٌ جُٔشحًٌٕٞ ٖٓ 

ج٧وٝجش جُط٢ نحطس  ،كٞكوح ُٔح ضْ يًٍٙ "ٗٓطهىّ جُؼى٣ى ٖٓ ج٧وٝجشج٫طط٘حػ٢ ًٓ٘ جُرىج٣س، 

وىّ ُْٜ أكؼَ ٘ضط٤ف ضك٤َِ ٤ًِْٞحش جُٔٓطهى٤ٖٓ، ٝجٛطٔحٓحضْٜ ٖٓ ٝجهغ ضظلكْٜ ُِٔٞهغ؛ ُ

ضؿٍذس ٖٓ ن٬ٍ ذؼغ جٍُٝجذؾ ٓػَ ) أنرحٌ ضٜٔي(، ًٔح ٣طْ ج٫ْطؼحٗس أ٣ؼح ذأوجز ٓؿح٤ٗس 

(، ٢ٛٝ أوجز ضط٤ف جُطؼٍف ػ٢ِ ٌوٝو ٣Goggle Search Consoleط٤كٜح ؾٞؾَ ٢ٛ ) 

(، ٢ٛٝ أوجز ضٓحػىٗح ػ٢ِ ٓؼٍكس جٌُِٔحش Hrefِ قٍٞ جُٔٞهغ، ذح٩ػحكس ئ٢ُ أوجز )أكؼحٍ جُ٘ح

، ًٔح هى ضوطٍـ ذؼغ جُٔٞػٞػحش جُط٢ حٗح ٗؼَٔ ػ٤ٌِٜجُٜحٓس جُط٢ ٣ركع ػٜ٘ح جُ٘حِ، ٝذىٝ

(، ٢ٛٝ أوجز ٍُِٓو جُرظ١ٍ Flourish، ًًُي ٗٓطهىّ أوجز )٣ٍ٣ى جُ٘حِ ٓؼِٞٓحش أًػٍ قُٜٞح

ؾَ ٓؿحٗحً، ٝهى جْطلىٗح ٜٓ٘ح ك٢ ػٍع ج٧ػىجو ٝج٩قظحت٤حش جُٔطؼِوس ُِر٤حٗحش ٣ط٤كٜح ؾٞ

 Data) ذأػىجو ج٩طحذحش ٖٓ أٍٝ ٓٞؾس ك٢ ًٌٞٝٗح ٝقط٢ أنٍ ٓٞؾس، ًًُٝي أوجز )

Scraper ،ٝؿ٤ٍٛح ٖٓ ج٧وٝجش جُٔؿح٤ٗس جُط٢ ضْ ضى٣ٌد جُظكل٤٤ٖ ػ٤ِٜح ُطك٤ٖٓ جُٔكط١ٞ ،

 ٝضوى٣ْ ٓكط١ٞ ٓط٤ُٔ ُِٔٓطهى٤ٖٓ".

ٔٞجهغ ج٩نرح٣ٌس، ٝذؼغ جُظكق جُٔٓطوِس هى ضٌٕٞ جُإٔ  ئ٠ُٝضش٤ٍ ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس 

أًػٍ جٛطٔحٓح ذٔٞجًرس جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح ك٢ ٓؿحٍ ج٩ػ٬ّ، ُٝؼَ ٍٓؾغ يُي جٍُؿرس ك٢ جغرحش 

جًُجش، ٝجُط٤ُٔ نحطس ذحُ٘ٓرس ُِٔٞجهغ جُؿى٣ىز جُط٢ ٤ُّ ُٜح ضح٣ٌم ؽ٣َٞ ك٢ جُٔؿحٍ، ًٔح هى 

وٌٝجً ك٢ ًٛج، ٗظٍجً ٧ٕ ًٛٙ جُٔٞجهغ ٤ُّ ُى٣ٜح جُطُجٓحش نحطس ظحو٣س ٣ٌٕٞ ٨ُقٞجٍ ج٫هط

 ذحُطرحػس ٜٝٓ٘ح شٍجء جٌُٞم، ٝجُٔطرؼس، ٝؿ٤ٍٛح ٖٓ ٓططِرحش ؽرحػس جُ٘ٓم جٌُٞه٤س، ٝجُط٢

 ضؼح٢ٗ ٜٓ٘ح جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس.

 انًؼهىيبد وانصىس خلال عبئحخ كىسوَب. ػهًانًحىس انضبٍَ: اعزشارُغُبد انحصىل 

جُٔؼِٞٓحش ٝجُظٌٞ  ػ٠ًِحٕ ٣طْ جُكظٍٞ ؿحُرح ٓح أٗٚ  ػ٠ِجُٔشحًٌٕٞ أؾٔغ 

ٝجُط٢ ضؿٔغ ذ٤ٖ  ،هرَ ًٌٞٝٗح ُِكظٍٞ ػ٤ِٜح جُٔطرؼسن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح ذ٘لّ جُطٍم 

ٝهى ضٔػِص ؽٍم ؾٔغ جُٔؼِٞٓحش ٝجُظٌٞ ن٬ٍ ؾحتكس  جُطٍم جُطو٤ِى٣س، ٝجُْٞحتَ جٍُه٤ٔس،

 ًٌٞٝٗح ك٤ٔح ٢ِ٣:

جُٔٓط١ٞ جُو٢ٓٞ، أٝ  ػ٠ِجُر٤حٗحش ج٤ٍُْٔس جُط٢ ضظىٌٛح جُؿٜحش جُظك٤س ْٞجء  -

 .جُؼح٢ُٔ

ػوى ُوحءجش ٓغ جُٔظحوٌ ػرٍ ذٍٗحٓؽ َّٝ؛ ق٤ع ػرٍ أقى جُٔشح٤ًٌٖ ػٖ يُي هحت٬ "  -

 ًٌٞٝٗح ٌْهص ٓرىأ إٔ جُٔشٞجٌ ج٢ُِ ٓش ٫َّ أٌٝقٚ أػِٔٚ َّٝ".

 ،جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢ ًٔح٤ْ٘ؿٍ جُط٤ِلٕٞ، أٝ ْٝحتَػرٍ جُٔظحوٌ  جُطٞجطَ ٓغ  -

ئٗؿحَ جُؼَٔ ن٬ٍ ؾحتكس  ػ٠ِ، ٝهى أشحٌ أقى جُٔشح٤ًٌٖ ئ٠ُ إٔ هىٌضْٜ ٝٝجضّ أخ

َجوش؛ ق٤ع يًٍ "ج٩ٗؿحَ َجو ن٬ٍ ًٌٞٝٗح ٧ٕ جٛطٔحّ جُٔظحوٌ ذحٍُو ػ٠ِ جٍُْحتَ 

 َجو"  

 جُظٌٞ ٝجُل٤ى٣ٞٛحش. ػ٠ِ، ُِكظٍٞ MOJO"جُٔٞؾٞطكحكس جُٔٞذح٣َ" جْطهىجّ  -
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ٝهى يًٍ جُٔشحًٌٕٞ أٗٚ ٌؿْ ٝؾٞو قظٍ ُِطؿٞجٍ ٝطؼٞذس ك٢ جُكًٍس ئ٫ أْٜٗ ًحٗٞج   -

ٝجُظٌٞ  ،جُٔؼِٞٓحش ػ٠ِٝجُكظٍٞ  ،ك٢ ذؼغ ج٧ق٤حٕ ٣هٍؾٕٞ ُِوحء جُٔظحوٌ

 .ج٬َُٓس

إٔ ٛ٘حى ذؼغ جُشهظ٤حش ًح٧ؽرحء ك٢ ٓٓطشل٤حش  جُٔشحًٌٕٞ ئ٠ُذؼغ  ًٔح أشحٌ  -

ٝك٢ ذؼغ ج٧ق٤حٕ  ،ٝطٌٞ ،٣ٍ ٤ٓٞ٣سجُؼٍُ ٝجٍُٔٔػ٤ٖ ًحٗٞج ٣ٔىْٜٝٗ ذطوحٌ

 .ك٤ى٣ٞٛحش ٖٓ وجنَ جُٔٓطشل٤حش

طلكحش جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢ ٖٓ  ػ٠ِٓح هى ٣طْ ٗشٍٙ  ػ٠ِك٢ ذؼغ ج٧قٞجٍ  ج٫ػطٔحو  -

 هظض ئٗٓح٤ٗس؛ ق٤ع ٣طْ جُطٞجطَ ٓغ أطكحخ ًٛٙ جُوظض ٝجُطكون ٜٓ٘ح ٝٗشٍٛح.

ٓػَ ٗرغ، َٝجؾَ، ٝضؼطٔى  news aggregatorsجُطؼحَٓ ٓغ ٓٞجهغ ضؿ٤ٔغ ج٧نرحٌ  -

نٞج٤ٌَٓحش ٣وّٞ ذاػىجوٛح ٓرٍٓؿ٤ٖ ٤ُّ ُْٜ ػ٬هس ذح٩ػ٬ّ، كًٜٙ  ػ٠ًِٛٙ جُٔٞجهغ 

 ٫ ٣ؼَٔ ذٜح طكل٤٤ٖ أٝ ٓك٣ٌٍٖ. aggregators جٍ

 ٌوٝو أكؼحٍ جُ٘حِ ٝضٓحؤ٫ضْٜ. ػ٠ِجُٔٞهغ ُِطؼٍف  ػ٠ِػَٔ جْطر٤حٗحش  -

ٖ، ٝطحٗؼ٢ جُٔكط١ٞ ذٔح ٝضش٤ٍ ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ئ٠ُ ػٌٍٝز ٣َحوز ٝػ٢ جُظكل٤٤

ضط٤كٚ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٖٓ ئٌٓح٤ٗحش ذؼؼٜح ٓطحـ ذشٌَ ٓؿح٢ٗ، ضىػْ ػِْٜٔ، 

ج٫ْطلحوز ٖٓ  ػ٠ِٝضٓحػىْٛ ك٢ جُكظٍٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓحش وه٤وس، كؼ٬ً ػٖ أ٤ٔٛس ضشؿ٤ؼْٜ 

 ًٛٙ ج٧وٝجش.

 كىسوَب.زأكذ يٍ صحخ انًؼهىيبد خلال عبئحخ اعزشارُغُبد انانًحىس انضبنش: 

أٗٚ أٍٝ ٓٞهغ طكل٢ ٓظ١ٍ  ػ٣٠ِظ٘ق  (24 يىلغ )انمبهشحجٍُؿْ ٖٓ إٔ  ػ٠ِ

ٝإٔ جُٔشحًٌٕٞ ٓ٘ٚ يًٍٝج أْٜٗ ٣ٓطهىٕٓٞ أوٝجش  ،ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ػ٠ِؼطٔى ٣

جُطٍم  ػ٠ِ جػطٔىٝج ْ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗحئ٫ أٜٗجًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ًٓ٘ ج٤ُّٞ ج٧ٍٝ، 

، ٓطٔػِس ك٢ ٍٓجؾؼس جُٔظحوٌ، ٝجُطكون ٖٓ أًػٍ ٖٓ ك٢ جُطأًى ٖٓ طكس جُٔؼِٞٓحش جُطو٤ِى٣س

ٓظىٌ ك٢ قحٍ ضؼحٌخ جُٔؼِٞٓحش ُِطكون ٖٓ طىم جُٔؼِٞٓحش هرَ ٗشٍٛح، ٝهى يًٍ 

ٖٓ ًشق جٗطشحٌ قح٫ش ًٌٞٝٗح ك٢ ٓؼٜى ج٧ٌٝجّ  "ضٌٔ٘ح( 24ٖٓ ٓٞهغ )جُوحٍٛز  ٕٞٔشحًٌجُ

ٝذٓإجُْٜ  ،-جٍُٔٔػ٤ٖ جُٔٞؾٞو٣ٖ ذٔؼٜى ج٧ٌٝجّ - ٤ِى٣سٖٓ ن٬ٍ جُطكون ٖٓ جُٔظحوٌ جُطو

ُٔحيج ُْ ٣ٓطؼ٤٘ٞج ذأوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ جُط٢ ٣ٔطٌِٜٞٗح ُطهل٤ق قىز جُؼَٔ ٝجُطأًى ٖٓ 

طكس جُٔؼِٞٓحش ٝضك٤ِِٜح، أؾحذٞج ذأْٜٗ ٣ؼطٔىٝج ػ٢ِ ٗظحّ جُظكحكس جُٔإضٔطس، جُط٢ ضط٤ف ُْٜ 

 .ج٧نرحٌ ػْٜ٘ ك٢ ٗلّ ُكظس ٝهٞػٜحجُطٞجطَ جُٔرحشٍ ٓغ جُٔإْٓحش ٝٗوَ 

؛ ق٤ع يًٍ جُٔشحًٌٕٞ ٖٓ أْٜٗ جػطٔىٝج انًإعغبد انمىيُخُْ ٣هطِق جُكحٍ ك٢ 

جُطٞجطَ جُشهظ٢  ػ٠ِجُطٍم جُطو٤ِى٣س ك٢ جُطكون ٖٓ طىم جُٔؼِٞٓحش، ٝقٍطٞج  ػ٠ِ

 ٓغ ج٤ُٜثحش جُٔهطِلس ُِطأًى ٖٓ طكس جُر٤حٗحش هرَ ٗشٍٛح.

أًى جُٔشحًٌٕٞ أْٜٗ ئ٢ُ ؾحٗد جػطٔحوْٛ ػ٢ِ  ،خخبصانًإعغبد انٓٓطٟٞ  ٝػ٠ِ

جُٔظحوٌ جػطٔىٝج أ٣ؼحً ػ٢ِ  جُٔظحوٌ جُطو٤ِى٣س ك٢ جُطكون ٖٓ طكس ج٧نرحٌ، ٝجُٔؼِٞٓحش،

؛ ق٤ع ٓٓطوَ ػٖ جُٔإْٓحش جُط٢ ٣٘طٕٔٞ ئ٤ُٜحيجض٢، ٝذشٌَ ، ٌُٖٝ جُٔؿح٤ٗس جُٔلطٞقس
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 قط٠ هرَ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، ٝأًىٝجُِطكون ٖٓ جُظٌٞ، ٝجُل٤ى٣ٞٛحش، ٝجُطـ٣ٍىجش  جْطهىٓٞٛح

نحطس ك٢ ظَ جٗطشحٌ ػىو ًر٤ٍ  ،َجو ج٫ٛطٔحّ ذًٜٙ ج٧وٝجش ن٬ٍ جُؿحتكس "ُوى يُي ذوُْٜٞ

ٖٓ جُر٤حٗحش ٝجُظٌٞ ؿ٤ٍ جُكو٤و٤س جُط٢ جٗطشٍش، ٝهى يًٍ أقى جُٔشح٤ًٌٖ " ك٢ طٌٞ ضْ 

ط٘حػ٢، ٝذؼى ظكل٤٤ٖ ُٔٓطشل٤حش ٤ُّ ذٜح أؾُٜز ض٘لّ جُشهظ٤س ُظلكحش جُ ػ٠ِضىجُٜٝح 

 جُطكون ٜٓ٘ح جًطشل٘ح أٜٗح طٌٞ ُٔٓطشل٤حش نحٌؼ ٓظٍ أط٬".

ً ُٔح يًٍٙ جُٔشحًٌٕٞ، ٝ ضٔػِص أْٛ جُططر٤وحش جُط٢ جْطؼحٕ ذٜح جُٔشحًٌٕٞ ٝكوح

ضطر٤ن ٝ" جُركع جُؼ٢ٌٓ ٖٓ ن٬ٍ ؾٞؾَ"، :ُِطكون ٖٓ طكس جُظٌٞ ٝجُل٤ى٣ٞٛحش ك٢

"10 I" ٝضطر٤ن ،" N VIP." 

ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس جُىٌٝ جُٜحّ ج١ًُ ٣ٌٖٔ ٧وٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ إٔ ضِؼرٚ ك٢ ضإًى 

إٔ ئوٌجى  ئ٠ُيجش جُٞهص  ًٔح ضش٤ٍ ك٢جُطكون ٖٓ جُٔؼِٞٓحش، نحطس ك٢ أٝهحش ج٧َٓحش، 

جُظكل٤٤ٖ ٤ٔٛ٧س جُطكون ٖٓ جُٔؼِٞٓحش هرَ ٗشٍٛح، ٝشؼٌْٞٛ ذحُٔٓإ٤ُٝس ج٫ؾطٔحػ٤س 

ذؼغ ج٧وٝجش جُٔؿح٤ٗس جُٔطحقس ٧وجء  ػ٠ِئ٠ُ ج٫ػطٔحو  هحطسوكؼْٜ نحطس ك٢ جُٔإْٓحش جُ

 وٌْٝٛ ذأكؼَ شٌَ ٌٖٓٔ.

انؼًم انُىيٍ داخم غشف الأخجبس خلال عبئحخ  ػهًانزٌ طشأ خزلاف الا انًحىس انشاثغ:

 كىسوَب.

ؿٍف ج٧نرحٌ  ػ٠ِنط٬كحش جُط٢ ؽٍأش ٓؿٔٞػس ٖٓ ج٫ ػ٠ِجُٔشحًٌٕٞ جضلن 

ذؼؼٜح ٣طؼِن ذحُؿٞجٗد ج٩وج٣ٌس، ٝجُرؼغ ج٧نٍ ٣طؼِن ، ٝذؼىٛح، ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح

انًزؼهمخ الاخزلافبد ٝضطٔػَ ٝأن٤ٍج جُر٤٘س جُطكط٤س، ٝجُؿٞجٗد جُطو٤٘س، ، ذحُؿٞجٗد ج٤ُٜ٘ٔس

 ك٤ٔح ٢ِ٣: ثبنغىاَت الإداسَخ

 أطرف ج٫ؾطٔحع جُظرحق٢ ٣طْ ػٖ ؽ٣ٍن ضطر٤ن َّٝ. -

٢ُ ٌت٤ّ جُطك٣ٍٍ ػرٍ ٝجضّ ٣طْ ئٌْحٍ جُٔكحػٍ جُط٢ ضطؼٖٔ ػ٘ح٣ٖٝ جُٔٞػٞػحش ئ -

 أخ، ٝجْطٍٔ ًٛج جُٜ٘ؽ ك٢ جُٔإْٓحش جُهحطس قط٠ ذؼى ًٌٞٝٗح.

 ضٔػِص ج٫نط٬كحش ٝكوح ُٔح يًٍٙ جُٔشحًٌٕٞ ك٤ٔح ٢ِ٣: انًغزىٌ انًهٍُٝػ٠ِ 

 ٣َحوز ج٫ْطؼحٗس ذطو٤٘س جٍُٓو جٍُٔت٢. -

 .Mojo ٣َحوز ج٫ْطؼحٗس ذظكحكس جُٔٞذح٣َ -

أطرف ج٫ٛطٔحّ طكحكس جُل٤ى٣ٞ؛ ٝهى يًٍ أقى جُٔشح٤ًٌٖ " ػ٠ِج٫ػطٔحو ذشٌَ ًر٤ٍ  -

 "جُطو٤ِى٣س ذحُٔٞجو جُٔظٌٞز ًحُل٤ى٣ٞ، ٝجُى٣ؿ٤طحٍ ٤ٓى٣ح أًػٍ ٖٓ ج٫ٛطٔحّ ذح٧نرحٌ

 ج٫ػطٔحو ػ٠ِ ج٫ٗلٞؾٍجك٤ي ذشٌَ ًر٤ٍ. -

جْطؼحٗص جُٔإْٓحش جُهحطس ذحُرٍجٓؽ جُٔؿح٤ٗس جُط٢ ضط٤ف جُطٍؾٔس ج٤ُ٧س، ٝجهطظٍش  -

 وز ذحُٔإْٓس.ٞٞقىز جُطٍؾٔس جُٔٞؾج٫ْطؼحٗس ذُو٤ٓٞس ػ٠ِ جُٔإْٓحش ج
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أ٤ُحش جًًُحء  ك٢ ضٞظ٤ق حش جُو٤ٓٞس " ذىأٗحٔإْٓجًُٔح يًٍ أقى جُٔشح٤ًٌٖ ٖٓ  -

ج٫طط٘حػ٢ ٖٓ ن٬ٍ ٌذؾ جُٔكط١ٞ جٌُٞه٢ جُطو٤ِى١ ذحُرٞجذس ج٩ٌُط٤ٍٗٝس، ذٔؿٍو 

٣ٍؼس جُوظ٤ٍز، ًٛج كؼ٬ً جُٔك٤٣ٍٖ ػ٠ِ ج٧نرحٌ جَُٓجو جػطٔحو "ج٫ٗطٜحء ٓ٘ٚ، ٝأػحف 

ً ذأقى  ػٖ ٝؾٞو ه٘حز ض٤ِل٤ٗٞ٣ُس ػ٠ِ جُرٞجذس ج٤ُ٩ٌط٤ٍٗٝس، ٓإًىجً أٗٚ ٤ْطْ ٌذطٜح ه٣ٍرح

 ."جُو٘ٞجش جُلؼحت٤س

 ضك٣َٞ جُٔوح٫ش جُ٘ظ٤س ئ٠ُ طٞض٤س. -

ٝض٣ٞٓن جُٔٞجو جُظكل٤س، ٝهى يًٍ  ،ْٝحتَ جُطٞجطَ ج٫ؾطٔحػ٢ ك٢ ٗشٍ ػ٠ِج٫ػطٔحو  -

ْٝحتَ جُطٞجطَ  ػ٠ِ" أطرف ج٫ػطٔحو  جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞسأقى جُٔشح٤ًٌٖ ٖٓ 

 ج٫ؾطٔحػ٢ ك٢ ض٣ٞٓن جُٔٞجو جُظكل٤س ٓػَ جُٔحء ٝجُٜٞجء".

 ضٔػِص ج٫نط٬كحش ك٤ٔح ٢ِ٣: ثبنجُُخ انزحزُخ، وانغىاَت انزمُُخ،ٝك٤ٔح ٣طؼِن 

" إٔ ٛ٘حى ضؼى٬٣ش ؾ٣ًٌس ك٤ٔح ٣طؼِن  جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞسٖ ٖٓ ٤يًٍ أقى جُٔشحًٌ 

ػىجو وٌٝ ًحَٓ ئذحُر٤٘س جُطكط٤س ٝجُطؿ٤ُٜجش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س، نحطس ُِٔٞهغ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ، ق٤ع ضْ 

ك٢ جُٔإْٓس ٝض٣ُٝىٙ ذأؾُٜز ضٌُ٘ٞٞؾ٤س قى٣ػس، ٝأؾُٜز ٫خ ضٞخ، ًٝح٤ٍٓجش و٣ؿ٤طحٍ، ٝضْ 

 ضكى٣ع ج٤ٍُٓكٍجش.

" ُْ ٣كىظ ضـ٤٤ٍ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح،  ؾ٣ٍىز جُٞؽًٖٔح يًٍ أقى جُٔشح٤ًٌٖ ٖٓ 

ٌُٖ أوًٌ٘ح ٤ٔٛ٧س أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح وكؼ٘ح ُطأ٤ّْ ؿٍكس 

، ٝيًٍ أنٍ" ضٞهق ٓشٍٝع ج٤ُٔطح كٍِ ٓإهطح ُؼىز ُظكحكس ج٤ُٔطح ك٤ٍِ قح٤ُح ك٢ جُؿ٣ٍىز"

 أْرحخ، ٌُٖ ه٣ٍرح ٤ْطْ جٍُؾٞع ئ٤ُٚ".

١ ضـ٤٤ٍ، أٝ ضط٣ٍٞ ك٢ جُر٤٘س جُطكط٤س ُٔإْٓحضْٜ ن٬ٍ ذحه٢ جُٔشح٤ًٌٖ أ ُْٝ ٣ًًٍ 

 أٝ ذؼى ؾحتكس ًٌٞٝٗح.

ضش٤ٍ ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ئ٠ُ ٝؾٞو ُرع ُى١ ذؼغ جُظكل٤٤ٖ ذ٤ٖ أوٝجش جًًُحء 

ج٫طط٘حػ٢، ٝج٧وٝجش جٍُه٤ٔس؛ ق٤ع أشحٌ جُرؼغ ئ٠ُ ذؼغ ج٧وٝجش جٍُه٤ٔس جُط٢ ٣طْ 

ج٩ٌُط٤ٍٗٝس ػ٠ِ أٗٚ أقى أوٝجش جًًُحء  جْطهىجٜٓح ٜٝٓ٘ح ٌذؾ جُٔكط١ٞ جٌُٞه٢ ذحُرٞجذس

 ج٫طط٘حػ٢.

ثُئخ انؼًم داخم انًإعغخ  ػهًانصؼىثبد انزٍ فشضزهب عبئحخ كىسوَب : خبيظنًحىس انا

 .انصحفُخ

ؾحتكس ًٌٞٝٗح كٍػص ػ٤ِْٜ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُظؼٞذحش أشحٌ جُٔشحًٌٕٞ ئ٠ُ إٔ 

 ج٤ُٜ٘ٔس، ٝجُ٘ل٤ٓس، ٝضٔػِص ًٛٙ جُظؼٞذحش ك٤ٔح ٢ِ٣:

جُؼـؾ جُ٘ل٢ٓ ٝجُؼظر٢ ج١ًُ ضٓرد ك٤ٚ جُهٞف ٖٓ جٍُٔع، ٝهى يًٍ أقى جُٔشح٤ًٌٖ  -

" أطؼد قحؾس ُٔح ضؼٍف إٔ طحقري ج٢ُِ ًحٕ ٓؼحى ٖٓ ًحّ ْحػس أضظحخ، ضرو٢ ٓش 

ػ٤حُي ٝأِٛي ٝجٗص ٌجؾغ ُْٜ ٓش ػحٌف  ػ٠ِػحٌف ضُػَ ػِشحٗٚ، ٫ٝ ضهحف 

 ٓظحخ ٫ٝ ٤ِْْ".
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 ."ؿ٤ٍ ٓإ٤ِٖٛ ُِؼَٔ ٖٓ جٍُُٔ٘جٗ٘ح ًٔح أشحٌ أقى جُٔشح٤ًٌٖ " -

ػىّ جُوىٌز ك٢ ذؼغ ج٧ق٤حٕ ػ٠ِ ٓوحذِس جُٔظحوٌ ٝجُطلحػَ ٓؼْٜ، ٝيًٍ ٓشحٌى أنٍ " -

ً ٧قى جُٔشح٤ًٌٖ-ضٍضد ػ٤ِٚ أ٣ؼح  " ػىّ جُوىٌز ػ٠ِ جُكظٍٞ ػ٠ِ طٌٞ  -ٝكوح

 ذُج٣ٝس ٓؼ٤٘س، أٝ ذؿٞوز ػح٤ُس".

، ٝج٫قطٌحى جُٔرحشٍ ٓغ جُ٘حِ، جُؼَٔ ج٤ُٔىج٢ٗ ئ٠ُج٫كطوحٌ ٝأؾٔغ جُٔشح٤ًٌٖ ئ٠ُ إٔ  -

 .، ٛٞ أْٛ جُظؼٞذحش جُط٢ ٝجؾٜطْْٜٝٔحع ٓش٬ٌضْٜ ٝضهٞكحضْٜ

ٛٞ  ػىّ جُطلحػَ ٓغ ج٬ُُٓء، ٝجُطل٤ٌٍ ٓؼْٜ ذشٌَ ٓرحشًٍٔح أشحٌ جُٔشحًٌٕٞ ئ٢ُ  -

، ٝهى أًى أقى جُٔشح٤ًٌٖ يُي ذوُٞٚ" جُى٤ٗح ذطرو٢ ٌٓ٘ٞز أًػٍ جُظؼٞذحش جُط٢ ٝجؾٜطْٜ

 ٓش ١َ جُُّٝ".

يًٍ أقى جُٔشحًٌٕٞ ٖٓ جُٔإْٓحش جُك٤ٌٓٞس " ضؼٍع جُؼَٔ جُظكل٢ ُٔؿٔٞػس ٝ -

ًر٤ٍز ٖٓ جُطكى٣حش ٧ٗٚ ػَٔ ٤ٓىج٢ٗ ذح٧ْحِ، ٝأطرف ٛ٘حى ضٓحٌع ك٢ ٓؼى٫ش 

جُطكٍٞ جٍُه٢ٔ ك٢ جُٔإْٓحش جُظكل٤س ك٢ ٝهص هظ٤ٍ، ٝذحُطح٢ُ َجو جُِؿٞء ئ٠ُ 

 ضطر٤وحش ٓػَ َّٝ ٝن٬كٚ".

" أًرٍ طؼٞذس ٢ٛ ٝؾٞو ػىو ًر٤ٍ ٖٓ  ٔٓطوِسٖٓ جُظكق جًُٔح أشحٌ أقى جُٔشح٤ًٌٖ  -

إٔ ذؼغ جُٔٞجهغ جُظكل٤س ٝهؼص  قط٠جُشحتؼحش ٝجُٔؼِٞٓحش جُٔـِٞؽس ػٖ ًٌٞٝٗح، 

 ."ك٢ ًٛج جُهطأ ٝٗشٍش ًٛٙ ج٧نرحٌ نحطس ك٢ ذىج٣س جُؿحتكس

ًحٗص ٘ح أًرٍ جُظؼٞذحش جُط٢ ٝجؾٜط"( 24ز ًٔح أشحٌ جُٔشحًٌٕٞ ٖٓ ٓٞهغ )جُوحٍٛ -

نحطس جُٔك٣ٌٍٖ،  ػ٠ِن٬ٍ ًٛٙ جُلطٍز، ج٧ٍٓ ج١ًُ شٌَ ػـؾ ًر٤ٍ ػىوٗح ذٓرد هِس 

ٌؿْ جُكظٍ، جٍُُ٘ٝ ُِشحٌع  ئ٠ُك٢ ذؼغ ج٧ق٤حٕ  ٘حك٢ جُط٤ُٔ ًحٗص ضىكؼ ٘حإٔ ٌؿرطٝ

ٓى١  ػ٠ُِطـط٤س ذؼغ جُوظض ٓػَ ضـط٤س ئٗوحي ٓشٍوز ٖٓ جُشحٌع ٝٓطحذؼس جُٔٞهق 

 ."ئ٣ىجػٜح ك٢ وجٌ ٤ُِٖ٘ٓٔ قط٠ج٤ُّٞ، ْحػحش 

 يصبدس اكزغبة انًؼشفخ حىل رمُُبد انزكبء الاصطُبػٍ.ط: غبدانًحىس ان

٫ ضٞكٍ أ١ يًٍ جُٔشحًٌٕٞ إٔ جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس  ،ذحُٔإْٓحش جُو٤ٓٞسك٤ٔح ٣طؼِن 

ضى٣ٌد ُٔ٘ٓٞذ٢ جُ٘ٓم جٌُٞه٤س، ٝإٔ جُطى٣ٌد ٣وطظٍ كوؾ ػ٠ِ ٓ٘ٓٞذ٢ جُٔٞهغ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ، 

ؿحُرح ٫ ٣٘طٕٔٞ ئ٠ُ  -ٓ٘ٓٞذ٢ جُٔٞجهغ ج٫ٌُط٤ٍٗٝس ك٢ جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس –أْٜٗ  ٍٝٓؾغ يُي

أٝ ج٩ػ٬ّ ذظلس ػحٓس، ٝإٔ أؿِرْٜ ٖٓ أذ٘حء جُؼح٤ِٖٓ، ًُج ٣طْ ضى٣ٌرْٜ  ،ضهظض جُظكحكس

ْٞجء وجنَ ًٍُٓ ضى٣ٌد ٝجْطشحٌجش أذؿى٣حش جُؼَٔ جُظكل٢ ٤ُطٌٔ٘ٞج ٖٓ جُؼَٔ،  ػ٠ِ

جُطى٣ٌر٤س جُطحذؼس ُ٘وحذس جُظكل٤٤ٖ، أٓح جُظكل٤٤ٖ ٝجُٔك٣ٌٍٖ ٖٓٔ  أنرحٌ ج٤ُّٞ، أٝ جُىٌٝجش

١ٍ٣ ٝك٤ؼطٔىٕٝ ػ٢ِ أٗلْٜٓ ك٢ جُطى٣ٌد ٝجُطط٣ٍٞ، جُٔهطِلس، ٣ؼِٕٔٞ ذح٩طىجٌجش جٌُٞه٤س 

إٔ ًٛٙ جُٔإْٓحش ضؼح٢ٗ ٖٓ ٓى٤ٗٞ٣س ًر٤ٍز ؾىجً، جُٔشحًٌٕٞ إٔ جُٓرد ٌٝجء يُي ٍٓؾؼٚ 

 طهظض ك٢ هطحع جُطى٣ٌد ٝجُطط٣ٍٞ.٫ٝ ضطٞكٍ ُى٣ْٜ ئٌٓح٤ٗحش ٓحو٣س ُ
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ٓح ػىج ؾ٣ٍىز جُٞؽٖ، ٝٓٞهغ  -، أؾٔغ جُٔشحًٌٕٞ هحطسذحُٔإْٓحش جُك٤ٔح ٣طؼِن 

ً  ئ٠ُأْٜٗ ٣ٓؼٕٞ  ػ٠ِ - أٝٗح ك٢ ٓإْٓحضْٜ ٧ٕ ٤ُٓج٤ٗس جُطى٣ٌد "، ضط٣ٍٞ ٜٓحٌضْٜ يجض٤ح

ضو٤٘حش ج٩ػ٬ّ جٍُه٢ٔ، ٝجًًُحء  ػ٠ِ، ٝأْٜٗ ضِوٞج ضى٣ٌد " ٝكوح ٧قى جُٔشح٤ًٌٖطلٍ

 ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ػىز ؾٜحش ٜٓ٘ح:

وذِٞٓحش ٓطهظظس ك٢ جُؿحٓؼس ج٤ٌ٣ٍٓ٧س، ٜٝٓ٘ح وذِٞٓس ج٩ػ٬ّ جٍُه٢ٔ، ٝوذِٞٓس  -

 جُطكون ٍٓض٤ٖ.

 وٌٝجش ج٧ٖٓ جٍُه٢ٔ جُط٢ هىٜٓح ج٩ضكحو جُى٢ُٝ ُِظكل٤٤ٖ. -

 ج٫طط٘حػ٢.وٌٝجش ًٍُٓ أ٣ٌؽ ُِطؼحَٓ ٓغ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح ٝجًًُحء  -

 وٌٝجش ٣ؼوىٛح ٤ٌٍْٓٝٞكص، ٝؾٞؾَ ٫خ. -

 ج٫ْطؼحٗس ذح٧َٛ ٝج٧طىهحء ٖٓٔ ُْٜ ٓؼٍكس ذحُططر٤وحش ج٤ًًُس. -

 ػ٠ِ، يًٍ جُٔشحًٌٕٞ إٔ ج٩وجٌز ق٣ٍظس أٝٗحذؿ٣ٍىز جُٞؽٖ، ٝٓٞهغ ك٤ٔح ٣طؼِن 

ٝؿ٤ٍٛح ٖٓ  ،ٝػوى جضلحهحش شٍجًس ضى٣ٌر٤س ٓغ ؾٞؾَضوى٣ْ ضى٣ٌد ذشٌَ و١ٌٝ ُٔ٘ٓٞذ٤ٜح، 

هرَ ؾحتكس  جُٔإْٓحش ُط٤ٔ٘س هىٌجضْٜ ك٢ جُطؼحَٓ ٓغ جُطو٤٘حش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س ج٤ًًُس قط٠

، ًٔح أكحو أقى جُٔشحًٌٕٞ ٖٓ ٓٞهغ أٝٗح "ٗكٖ ق٣ٍظ٤ٖ ػ٢ِ ضوى٣ْ وٌٝجش ضى٣ٌرس ًٌٞٝٗح

ُِظكل٤٤ٖ، ٝجُٔك٣ٌٍٖ، ًَٝ ج٧وٝجش جُط٢ ْرن إٔ يًٍضٜح، ٝجُط٢ ٣طْ ج٫ػطٔحو ػ٤ِٜح، ضْ 

، ٌُٖ ٣طٍى ج٧ٍٓ ذؼى Goggle Newsد جُظكل٤٤ٖ ػ٤ِٜح ٖٓ ن٬ٍ ذٍٗحٓؽ ضى٣ٌد ضى٣ٌ

يُي ُِظكل٤٤ٖ، كٜ٘حى طكل٤٤ٖ ٣ٓطهىٕٓٞ ًٛٙ ج٧وٝجش ٝذحٌػ٤ٖ ك٤ٜح، ٝأن٣ٍٖ ٫ 

 ٣ٓطهىٜٓٞٗح".

ضش٤ٍ ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ئ٠ُ إٔ جٍُؿرس ك٢ ضط٣ٍٞ جًُجش، ٝجٓط٬ى ج٧وٝجش جُكى٣ػس جُط٢ 

ىجكغ ج٧ٍٝ ُِظكل٤٤ٖ، ٝجُٔك٣ٌٍٖ ك٢ جُطؼ٤ِْ ٝجُطط٣ٍٞ، ٤ُّٝ ضكٖٓ ج٧وجء ج٢ُٜ٘ٔ، ٢ٛ جُ

 جُوٍجٌجش ج٩وج٣ٌس جُط٢ ضطهًٛح ج٩وجٌز ذشإٔ جُطى٣ٌد ٝجُطط٣ٍٞ.

 أعجبة ػذو رجٍُ رمُُبد انزكبء الاصطُبػٍ فٍ غشف الأخجبس انصحفُخ.انًحىس انغبدط: 

ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ن٬ٍ ٓ٘حهشس أْرحخ ػىّ ضر٢٘ ضو٤٘حش جًًُحء ػٍع جُٔشحًٌٕٞ 

ػىو ٖٓ ج٧ْرحخ ذؼؼٜح ٣طؼِن ذحُؿٞجٗد ج٩وج٣ٌس، ٝجُرؼغ ج٧نٍ  ظكل٤سجُٔإْٓحش جُ

ٝج٧ْرحخ جُط٢ كؼ٬ ػٖ ج٧ْرحخ جُط٢ ضطؼِن ذحُؿٞجٗد جُطو٤٘س، ٣طؼِن ذحُؿٞجٗد ج٫هطظحو٣س، 

 ن٤ٍج أْرحخ ضطؼِن ذطأ٤َٛ جٌُحوٌ جُظكل٢، ٝك٤ٔح ٢ِ٣ ٗؼٍعضطؼِن ذحُؿٞجٗد جُطش٣ٍؼ٤س، ٝأ

 ًٛٙ ج٧ْرحخ ضلظ٤ِ٤حً:

 انًؼىلبد الإداسَخ:  ( أ

أؾٔغ جُٔشحًٌٕٞ ػ٢ِ إٔ جُٔؼٞهحش ج٩وج٣ٌس جُط٢ ٣ؼؼٜح ٌؤْحء جُطك٣ٍٍ ٢ٛ أٍٝ 

 يًٍ ُطو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢؛ ق٤ع ظكل٤سجُٔؼٞهحش جُط٢ ضكٍٞ وٕٝ ضر٢٘ جُٔإْٓحش جُ

إٔ جُظكل٤٤ٖ جُطو٤ِى٣ٖ ٫ "هحطس ٖٓٔ ٣٘طٕٔٞ ئ٢ُ جُٔإْٓحش جُظكل٤س جُأقى جُٔشح٤ًٌٖ 

ٓظطِف ؿٍف ج٧نرحٌ أط٬"، ٝأػحف "إٔ جُط٤ًٍُ جٍُت٤ّ ٍُؤْحء جُطك٣ٍٍ ٣ؼٍكٕٞ 
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ُ٘ٓهس جٌُٞه٤س ك٢ جُٔوحّ ج٧ٍٝ، ٣ٝأض٢ جُٔٞهغ ج٤ُ٩ٌط٢ٍٗٝ ُِظك٤لس ك٢ جٍُٔضرس ػ٢ِ ج٣ٌٕٞ 

 ،نِل٤س ضو٤ِى٣س جُػح٤ٗس ٖٓ أ٣ُٞٝحضٚ، ٝؿحُرح ٓح ٣طٍى أٍٓٙ ُٔى٣ٍ جُطك٣ٍٍ، ٝٛٞ ذىٌٝٙ ؿحُرح يٝ

ٝذحُطح٢ُ ٫ ٣ٞؾى جٛطٔحّ ذحُطط٣ٍٞ، ٝجُى٤َُ ػ٢ِ يُي ػىّ ٝؾٞو ٝقىجش ك٢ جُظكق ذشٌَ 

، ٝجٗؼىجّ جٍُؿرس ٍػحّ نحطس ذحُطو٤٘حش جُكى٣ػس، ٝيُي ذٓرد ؿ٤حخ جٍُؤ٣س ُى١ ٌؤْحء جُطك٣ٍ

، أٓح ٖٓ ك٢ ج٫ٗطوحٍ ٖٓ جُظكحكس جُطو٤ِى٣س ئ٢ُ جُظكحكس جٍُه٤ٔس، ٝٗٔحيؼ جُؼَٔ جُطٌُ٘ٞٞؾ٢

٣ٓؼ٢ ُِطط٣ٍٞ كْٜ ٌؤْحء جُطك٣ٍٍ ٖٓٔ ٣٘طٕٔٞ ئ٢ُ ؾ٤َ جُشرحخ، طك٤ف ٫ ٣ٔطٌِٕٞ 

ج٩ٌٓح٤ٗحش جُٔحو٣س جُط٢ ضٌْٜٔ٘ ٖٓ ضر٢٘ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٌُْٜ٘ ق٣ٍظ٤ٖ ػ٢ِ 

ٝأ٣ى "، Cross Mediaأٝ جٍ ، 360جْطـ٬ٍ أًرٍ هىٌ ٖٓ ج٩ٌٓح٤ٗحش جُٔطحقس، ٓػَ طكحكس 

٫ذى ٖٓ ج٫ٛطٔحّ س؛ ق٤ع يًٍ " نحطًٛج جٍُأ١ أ٣ؼح ٓشحٌى أنٍ ٣٘ط٢ٔ ئ٢ُ ٓإْٓس 

ً ُِٔٓطهىّ، ؿحُرح ٗؿى ٌؤْحء جُطك٣ٍٍ ٫  ً ٝؾًذح ذحُٔٞجهغ ج٤ُ٩ٌط٤ٍٗٝس ُطظرف أًػٍ ذ٣ٍوح

٣ٜطٕٔٞ ذحُٔٞجهغ ج٤ُ٩ٌط٤ٍٗٝس ٧ٜٗح ٫ ضؼى ٓظىٌ ُِىنَ، ٌؿْ إٔ جُطؿٍذس جُـٍذ٤س أغرطص إٔ 

ج٤ُ٩ٌط٤ٍٗٝس هى ضٌٕٞ ٓظىٌ ونَ أكؼَ ٖٓ ج٩طىجٌ جٌُٞه٢، ٧ٗ٘ح ئيج جٛطٔ٘٘ح  جُٔٞجهغ

ذحُٔٞهغ ج٤ُ٩ٌط٢ٍٗٝ ٤ْؿًخ ج٩ػ٬ٗحش، ٖٝٓ جٌُٖٔٔ جضحقص جُ٘ٓم جُوى٣ٔس ٓوحذَ ٓرِؾ ٓح٢ُ، 

جُٔٞهغ ج٤ُ٩ٌط٢ٍٗٝ ٌٖٓٔ  ذحنطظحٌنحطس ك٢ ظَ ٝؾٞو نىٓحش جُىكغ ج٤ُ٩ٌط٢ٍٗٝ قح٤ُح، 

أؿِد ٝأضلن ٓغ ًٛج جٍُأ١ أ٣ؼح ئيج ضْ ج٫ٛطٔحّ ذطط٣ٍٞٙ"، ٣ٌٕٞ ٓظىٌ ونَ ًر٤ٍ 

أقىْٛ " ئيج ونِ٘ح ػ٢ِ ؾٞؾَ ١ٍُ٘ ٓح ٢ٛ  ؛ ق٤ع يًٍجُٔشح٤ًٌٖ ٖٓ جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس

ٓٞهغ أ١ ذٞجذس ئنرح٣ٌس أٝ ٓٞهغ  15أٝ 10جُٔٞجهغ جُط٢ ٣ىنِٜح جُٔظ٤٣ٍٖ ُٖ ٗؿى ك٢ أٍٝ 

 ئ٤ٌُط٢ٍٗٝ طكل٢ نحطس جُظكق جُو٤ٓٞس"

 ٞجأقى جُٔشح٤ًٌٖ ٖٓ جُظكق جُو٤ٓٞس " ج٩وجٌز ٢ٛ ج٧ْحِ، كايج أوًٌ ًٔح أػحف

ٌُٖ إٔ ضر٢٘ ًٛٙ ج٧وٝجش ػٌٍٝز كٖٔ جٌُٖٔٔ ضىذٍ ذحه٢ ج٧ٌٓٞ نحطس جُٔحو٣س ٝجُطى٣ٌر٤س، 

جُو٤حوجش ٣ٍٕٝ إٔ ًٛٙ جُطو٤٘حش ؾح٣س ٖٓ جُٔٓطورَ جُرؼ٤ى جُٔؿٍٜٞ، ٝؿحُرح جُٔؿٍٜٞ  أؿِد

ئ٫ جُل٤ّ ذٞى ٓػ٬ً  حش ٓػٌٍَٓٝٙ، ٌؿْ أْٜٗ ٣ٓطهىٓٞج ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ ضطر٤و

٫ ٣ؼٍكٞج جٕ ًٛٙ جُطو٤٘حش ٢ٛ يًحء جطط٘حػ٢" ٝأػحف " ٫ُٞ ٝؾٞو ضٞؾٚ ٢ٌْٔ ٖٓ  أْٜٗ

 جُ٘ظحّ جٍُه٢ٔ كِٖ ٣طْ أ١ ش٢ء".  ئ٣٠َُ جُٔإْٓحش جُهحطس ذحُىُٝس جُىُٝس ٗكٞ ضكٞ

ًٔح أشحٌ جُٔشحًٌٕٞ أ٣ؼح ئ٠ُ إٔ ٓح ٣طْ ضؼِٔٚ ٖٓ ن٬ٍ جُىٌٝجش ٫ ٣ٓطط٤ؼٕٞ ج٫ْطلحوز 

 ٓ٘ٚ ك٢ ضط٣ٍٞ جُٔكط١ٞ ج١ًُ ٣طْ ضوى٣ٔس ٧ٕ جُٔإْٓس ٫ ضٔطِي جُططر٤وحش ٝج٧وٝجش ج٬َُٓس ًُُي.

 َخ:انًؼىلبد الالزصبدة( 

إٔ جُٔشحًَ ج٫هطظحو٣س أقى أْٛ جُٔؼٞهحش  ػ٠ِك٢ جٍُٔضرس جُػح٤ٗس أؾٔغ جُٔشحًٌٕٞ 

جُط٢ ضكٍٞ وٕٝ ضر٢٘ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔإْٓحش جُظكل٤س ْٞجء جُو٤ٓٞس، أٝ 

جُهحطس، كوى يًٍ أقى جُٔشح٤ًٌٖ ٖٓ جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس "إٔ جُٔإْٓس ضؼح٢ٗ ٖٓ ضٍجًْ 

طس ٝإٔ جُطو٤٘حش أ١ كٍطس ُِطط٣ٍٞ ٝجُطى٣ٌد، نح ػ٠ِو٣ٞجٕ ذح٤٣٬ُٖٔ، ٝيُي ٣وؼ٢ 

ق٤ع يًٍ"  ؛هحطس، ٝأًى ضِي جٍُؤ٣س ٓشحٌى أنٍ ٖٓ جُٔإْٓحش جُجُكى٣ػس ػح٤ُس جُطٌح٤ُق"

ذؼغ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٓطحقس ٓؿحٗحً، ٌُٖ جٍُؿرس ك٢ جُكظٍٞ ػ٢ِ ٓ٘طؽ أكؼَ، 

 أٝ ٓط٤ُٔ ٣كطحؼ ٓرحُؾ ٓح٤ُس ػهٔس".
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 ط( انًؼىلبد انزمُُخ:

أوٝجش ٝضو٤٘حش جًًُحء  ،جُٔؼٞهحش جُطو٤٘س ٓطٔػِس ك٢ ُـسأشحٌ جُٔشحًٌٕٞ ئ٢ُ إٔ  

ج٫طط٘حػ٢ ضِؼد وٌٝجً ٛحٓحً ك٢ ضأنٍ ج٫ْطؼحٗس ذٔػَ ًٛٙ ج٧وٝجش ك٢ جُٔإْٓحش جُظكل٤س؛ 

ق٤ع يًٍ أقى جُٔشح٤ًٌٖ " ٓؼظْ ضطر٤وحش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ذحُِـس ج٩ٗؿ٣ُ٤ِس، ٝٗكٖ 

، طك٤ف ن٬ٍ جُؼحّ جُٔحػ٢ ظٍٜش ذؼغ ٓكطحؾ٤ٖ ٧وٝجش ضٓطط٤غ جُركع ذحُِـس جُؼٍذ٤س

ضطر٤وحش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ نحطس ذحُطظك٤ف جُِـ١ٞ ذحُِـس جُؼٍذ٤س ئ٫ إٔ ؾٞوضٜح ٫ ضطؼى١ 

جُططٌٞ ك٢ ًٛٙ  ٝأػحف "، "%، ٝضكطحؼ ئ٢ُ ضىنَ ذش١ٍ ُ٘كظَ ػ٢ِ ٗط٤ؿس وه٤وس70

ُظؼرس جُط٢ ج٧وٝجش ٍٕٓٛٞ ذٞؾٞو ٓرٍٓؿ٤ٖ ػٍخ نحطس ٝإٔ جُِـس جُؼٍذ٤س ٖٓ جُِـحش ج

ً ك٢ ج٩ٓحٌجش جُؼٍذ٤س، ٝجٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س ذىأ ٣ٌٕٞ ك٢  ُٜح ُٜؿحش ًػ٤ٍز، ٝقح٤ُح

ٓرٍٓؿ٤ٖ ػٍخ ًُج ذىأش ذؼغ جُٔإْٓحش ج٩ػ٤ٓ٬س ٓػَ ه٘حز جُشٍم جُٓؼٞو٣س، ٝجُر٤حٕ، 

ى "، ُْٝ ٣رطؼٝج٩ضكحو ج٩ٓحٌجض٤س، ٝه٘حز جُؼٍذ٤س ذطٞظ٤ق أوٝجش ٝضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢

؛ ق٤ع أًى أقى جُٔشح٤ًٌٖ يُي ذوُٞٚ" ًَ ضطر٤وحش هحطسػٖ ًٛج ٓشح٢ًٌ جُٔإْٓحش جُ

ضٍؾٔس ًٛٙ ج٧وٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝأوٝجضٚ ضؼَٔ ذحُِـس ج٩ٗؿ٣ُ٤ِس، ٝئيج جػطٔىٗح ػ٢ِ 

 ْ٘ٞجؾٚ ٓشحًَ ػى٣ىز، ًُج ٫ذى ٖٓ جذطٌحٌ أوٝجش ذحُِـس جُؼٍذ٤س".

 د( انغىاَت انزششَؼُخ:

ضؼى٣َ جُؿحٗد جُطش٣ٍؼ٢ جُٔ٘ظْ ٤ُ٧حش جُؼَٔ ك٢ ػٌٍٝز  ػ٠ِأؾٔغ جُٔشح٤ًٌٖ 

ٝجْطكىجظ ٓٞجو هح٤ٗٞٗس ضك٢ٔ قوٞم ج٤ٌُِٔس جُل٣ٌٍس ك٢ ًٛٙ جُر٤ثس  ؿٍف ج٧نرحٌ ج٤ًًُس،

جُؿى٣ىز، ٝوٌجْس جُٔهحؽٍ جُط٢ هى ضطٍضد ػ٠ِ جْطهىجّ ًٛٙ ج٧وٝجش ٝٓح ٣طٍضد ػ٤ِٜح ٖٓ 

 ؾٍجتْ هى ضٌٕٞ ؾى٣ىز ُْٝ ضكىظ ٖٓ هرَ. 

 هـ( رأهُم انكبدس انصحفٍ:

٢ ٣ططِد ضأ٤َٛ جٌُحوٌ أؾٔغ جُٔشح٤ًٌٖ ػ٠ِ إٔ ضر٢٘ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ

جُظكل٢؛ ق٤ع ٣ؿد ج٫ٛطٔحّ ذاػىجو ًٞجوٌ هحوٌز ػ٠ِ جُطؼحَٓ ٓغ ًٛٙ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح، ٓإًى٣ٖ 

ضأ٤َٛ جٌُحوٌ جُظكل٢ ٤ْطْ ً٘ط٤ؿس ؽر٤ؼ٤س أيج جٛطٔص جُٔإْٓحش جُظكل٤س ذطر٢٘ أوٝجش إٔ 

 "جُظكل٢ جُٜٔطْ نحطسجًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝيًٍ أقى جُٔشح٤ًٌٖ ٖٓ ٓإْٓس طكل٤س 

ذ٤ٓؼ٢ ذحُلؼَ ُطؼ٤ِْ ًٛٙ جُطو٤٘حش ذحٍُؿْ ٖٓ ػىّ ٝؾٞوٛح ك٢ جُٔإْٓس جُط٢ ٣٘ط٢ٔ ئ٤ُٜح، 

، ٝأػحف أنٍ " "طلكطٚ جُشهظ٤س ػ٣ٝ٠ِٓطهىٜٓح ٣ٝ٘شٍ جُٔكط١ٞ ج١ًُ ٣وّٞ ذاٗطحؾٚ 

ضط٣ٍٞ جُظكل٤٤ٖ أ٤ًى ٤ٛكظَ ذؼى إٔ ضطر٢٘ جُٔإْٓحش جُظكل٤س أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ 

، ٝك٢ ٤ْحم ٓطظَ يًٍ أقى جُٔشح٤ًٌٖ ٤طٌٞ ٗلٓٚ ُٖ ٣ظرف ُٚ ٌٓحٕ"أ٫ٝ، ٧ٕ ج٢ُِ ٓش ٛ

جُٔكط١ٞ، أٝ جُل٤ى٣ٞ، أٝ جُٔٞٗطحؼ، ٌُٖ  ٩ٗطحؼ" ك٢ أوٝجش ًط٤ٍ ٓؿح٤ٗس  نحطسٖٓ ٓإْٓس 

٣طٞهق يُي ػ٢ِ كٌٍز هىٌز جُظكل٢ ػ٢ِ ج٫ْطهىجّ، ًُُي ٫ذى ٖٓ ضى٣ٌد جُل٣ٍن جُظكل٢ 

ٝضك٤ٖٓ أوٝجضٚ"، ًٔح أشحٌ أنٍ " ٫ذى ٖٓ جُطؼحَٓ ٓغ ج٤ٓ٧س جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س وجنَ جُٔإْٓحش، 

ٝجش جُط٢ ٖٓ جٌُٖٔٔ ج٫ْطلحوز ج٧و ًَ ش٣ٞس ٫َّ ٌٗ٘ٞ أٓحّ طحٗغ جُوٍجٌ، ٝطحٗغ جُٔكط١ٞ

  .ٜٓ٘ح"
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٣رىأ ٖٓ ج٩وجٌز، ٣ٝكطحؼ  إٔ ضط٣ٍٞ ؿٍف ج٧نرحٌ ئ٣٠ُش٤ٍ ضك٤َِ جُ٘ط٤ؿس جُٓحذوس 

ؾحٗد ضكى٣ى أوٝجش جًًُحء  ئ٠ُقى١،  ػ٠ِضكى٣ى وه٤ن ٧ذؼحو جُٔشٌِس ك٢ ًَ ٓإْٓس  ئ٠ُ

٘حى أوٝجش ٖٓ جَُٜٓ ج٫طط٘حػ٢ جُط٢ ٣ٌٖٔ ج٫ْطلحوز ٜٓ٘ح ك٢ ًَ ٓإْٓس ٝكوح ٍُؤ٣طٜح، كٜ

 . جُهحطسجْطهىجٜٓح ٝجُطؼحَٓ ٓؼٜح، ًٔح ضْ ك٢ ذؼغ جُٔإْٓحش ٝجُٔٞجهغ 

ػهً الاعزؼبَخ ثزمُُبد انزكبء الاصطُبػٍ فٍ انزٍ لذ رزشرت انغهجُبد : غبثغانًحىس ان

 غشف الأخجبس.

ػرٍ جُٔشحًٌٕٞ ػٖ ٌؤ٣طْٜ ُرؼغ جُِٓر٤حش جُط٢ هى ضطٍضد ػ٠ِ ضر٢٘ جُٔإْٓحش  

 ٧وٝجش، ٝضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝضٔػِص ًٛٙ جُِٓر٤حش ك٤ٔح ٢ِ٣:جُظكل٤س 

٤ْلوى ذؼغ جُظكل٤٤ٖ، ٝجُٔك٤٣ٍٖ ٝظحتلْٜ، نحطس ٖٓ ٫ ٣كحٍٝ ضط٣ٍٞ ئٌٓح٤ٗحضٚ،  -

أقى جُٔشح٤ًٌٖ " ٖٓ ٣ٓطٍٔ ًٔح ٛٞ وٕٝ ضط٣ٍٞ ُٖ ٣ٌٕٞ ُٚ ٌٓحٕ، ٧ٕ  ٝهى يًٍ

 ضطٞكٍ ُى٣ٚ ئٌٓح٤ٗحش ٓحو٣س ٤ُطٌٞ ٗلٓٚ، جُٔإْٓحش ُٖ ضٞكٍ ُٚ وٌٝجش ضى٣ٌر٤س، ٝهى ٫

 ٝذحُطح٢ُ ٤ْظرف ػك٤س ُٖٝ ٣ٌٕٞ ُٚ ٌٓحٕ".

 ، ٝج٩نٍجؼ جُل٢٘.إٔ ٣لوى جُرؼغ ٝظحتلْٜ نحطس جُطىه٤ن جُِـ١ٞ، ٝجُطٍؾٔس -

 ٍ ٤ٌْٕٞ أًرٍ ػ٢ِ ٓٞجهغ ط٘حػس جُٔكط١ٞ أًػٍ ٖٓ جُٔإْٓحش جُظكل٤س.٤جُطأغ -

ًحكس أذؼحو جُٔٞػغ  ػ٠ِجٌضلحع ْوق جقط٤حؾحش جُٔطِو٢، ج١ًُ ٣ٍ٣ى جُطؼٍف أًػٍ ٝأًػٍ  -

٤ْططِد ًْ ًر٤ٍ ٖٓ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ذؼؼٜح ٣ٌٖٔ جُكظٍٞ ػ٤ِٜح، أٝ 

 ج٫شطٍجى ك٤ٜح ذُٜٓٞٚ، ٝجُرؼغ ج٧نٍ ٫.

الاصطُبػٍ فٍ غشف انًزشرجخ ػهً الاعزؼبَخ ثزمُُبد انزكبء الإَغبثُبد : ضبيٍانًحىس ان

 الأخجبس.

هىّ جُٔشحًٌٕٞ ٓؿٔٞػس ٖٓ ج٣٩ؿحذ٤حش جُط٢ ْططٍضد ػ٠ِ ج٫ْطؼحٗس ذأوٝجش  

ٝضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ْٞجء ػ٠ِ ٓٓط١ٞ جُظكل٤٤ٖ، أٝ ػ٠ِ ٓٓط١ٞ جُٔكط١ٞ 

ٓإًى٣ٖ إٔ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ُٖ ضكَ ٓكَ جُظكل٢ جُرش١ٍ، ذَ جُظكل٢ جُٔوىّ، 

ج٩ذىجع ك٢  ػ٠ِضك٤ٖٓ أوجتٚ، ٝهى يًٍ أقى جُٔشح٤ًٌٖ " ٜٓ٘ط٘ح و١ هحتٔس  ْطٓحػىٙ ػ٢ِ

ٝضطٔػَ ًٛٙ ج٣٩ؿحذ٤حش ك٤ٔح ٣ٌٖٔ ج٫ْطـ٘حء ػٖ جُؼ٘ظٍ جُرش١ٍ"،  جُٔوحّ ج٧ٍٝ، ًُُي ٫

:٢ِ٣ 

ً ٓغ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢،  - ٣ُ٤ْى ج٫ٛطٔحّ ذظكحكس جٍُأ١، ٧ٜٗح ضطٓن ضٔحٓح

٤ٍ جُٔطهظض ج١ًُ ٣وىّ جُطك٤َِ، ٣ٍْْٝ ٤ْ٘ح٣ٌٞٛحش كحُظكق ْطظرف ذٔػحذس جُهر

 ٨ُقىجظ جُٔهطِلس".

 ك٢ ض٘حٍٝ جُوظض ج٩نرح٣ٌس. ج٫نط٬ف -

كطف أكحم ؾى٣ىز أٓحّ جُظكل٤٤ٖ ٖٓٔ ٣طوٕ٘ٞ ًٛٙ جُطو٤٘حش ُِؼَٔ ك٢ أٓحًٖ ٓهطِلس ذٔوحذَ  -

 ٓحو١ أكؼَ.
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 ئٌٓح٤ٗس جٗؿحَ جُؼَٔ ٖٓ جٍُُٔ٘. -

ػحَٓ ٓٓحػى ٤ُّٝ  أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ صض٤َٜٓ ػَٔ جُظكل٢، نحطس أيج ًحٗ -

 ذى٣َ.

 جُطكون ٖٓ طكس جُٔؼِٞٓحش ٝجُر٤حٗحش. -

 جُؼَٔ جُظكل٢، نحطس جُطٍؾٔس، ج٩نٍجؼ، جُطظ٤ْٔ.ذؼغ ٜٓحّ ض٤َٜٓ  -

 ٤ْٓحػى ك٢ جُطهِض ٖٓٔ ٫ ٣٘طٕٔٞ ًُٜٙ جُٜٔ٘س، ٖٓٔ ٣ؼطرٍٜٝٗح ٓؿٍو ٓظىٌ ٌَم. -

٤ٍ، ٝج٩ذىجع، ٣ٝ٘وَ جُظكل٢ ٖٓ ٓؿٍو جُظكل٤٤ٖ ُ٪ٗطحؼ، ٝجُطك٤َِ، ٝجُطلٓ ٤ْطلٍؽ -

جُو٤حّ ذىٌٝ ٓٞظق ػ٬هحش ػحٓس ٣٘وَ جُر٤حٗحش كوؾ ػ٠ِ شحشس جُٔٞهغ، ئ٢ُ طكل٢ 

 ٣كَِ ٣ٝىهن، ٣ٝوىّ ٌؤ٣س ٓهطِلس.

 ٓػَ ضك٤َِ جُر٤حٗحش.أٓحّ جُظكل٤٤ٖ، ٤ْلطف جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٓؿح٫ش ؾى٣ىز  -

الاصطُبػٍ فٍ غشف الأخجبس انصحفُخ : رىلؼبد رجٍُ رمُُبد انزكبء زبعغانًحىس ان

 يغزمجلاً.

ٓطورَ ضر٢٘ أوٝجش ٝضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ هىّ جُٔشحًٌٕٞ ػىو ٖٓ جُطٞهؼحش قٍٞ ٓ

، جضْٓ ذؼؼٜح ذحُطشحؤّ، ٝجُرؼغ ج٧نٍ هىّ ٌؤ٣س ٓطلحتِس ك٢ ؿٍف ج٧نرحٌ جُظكل٤س ٓٓطور٬ً 

٤َٜ ضر٢٘ ًٛٙ ج٧وٝجش، ٝك٤ٔح ٝهى طحقرص ًٛٙ جُطٞهؼحش ٓؿٔٞػس ٖٓ جُكٍِٞ جُٔوطٍقس ُطٓ

 ًٛٙ جُطٞهؼحش، ٝج٫هطٍجقحش:ذؼغ ٢ِ٣ ٗؼٍع 

 سؤَخ انًشبسكٍُ يٍ انًإعغبد انصحفُخ انمىيُخ: ( أ

ك٤ٔح ٣طؼِن ذح٩ػ٬ّ جٍُٔت٢ ٗؿى " يُي هحت٬ً أشحٌ أقى جُٔشح٤ًٌٖ ٖٓ جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس 

ئػ٬ّ جُىُٝس جُرى٣َ أ١ جُٔإْٓحش جُطحذؼس ُِشًٍس جُٔطكىز ْٛ أًػٍ جُٔإْٓحش جُٔإ٤ِٖٛ إٔ 

٫ْطهىجّ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔٓطورَ جُو٣ٍد، نحطس ضو٤٘حش جُٞجهغ ج٫كطٍجػ٢، 

جُٔإضٔص كٔكطحؾس ٝهص أؽٍٞ، ٧ٗٚ ٫ ٣ٞؾى جُظكل٢ ٝجُٞجهغ جُٔؼَُ، أٓح ٓٓأُس جُٔكط١ٞ 

٣طؼحِٓٞج ٓغ ًٛٙ ج٧وٝجش، ئ٫ ئيج هٌٍٗح ضوى٣ْ ٓكط١ٞ ذِـس أؾ٘ر٤س ًح٩ٗؿ٣ُ٤ِس  ػ٘ىٗح ٓرٍٓؿ٤ٖ

يج ئأٝ جُل٤ٍٓٗس ك٤ٓهطِق جُٞػغ، ٣ٝظرف أَْٜ ُطٞجكٍ ًٛٙ ج٧وٝجش، ٤ٌْٕٝٞ ًُٜج ٝهغ ؾ٤ى 

ك٬ذى أ٫ًٝ ٖٓ ضط٣ٍٞ  ،جْطهىٓ٘ح ًٛٙ ج٧وٝجش ك٢ ٓهحؽرس جُـٍخ، أٓح جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس

٤ٔس أ٫ًٝ، غْ ضأض٢ ٍٓقِس أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝئ٫ كأٓحٓ٘ح هجش جٍُضر٢٘ ج٧وٝٝجُلٌٍ 

 ػشٍجش جُٓ٘ٞجش".

ًٔح يًٍ أقى جُٔشح٤ًٌٖ أ٣ؼح " ُٖ ضطر٢٘ جُٔإْٓحش جُظكل٤س جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ئ٫ 

 ".ْ٘س ٧ٕ جُٔٞػٞع ٌِٓق ؾىجً، ٝج٧ٝػحع جُظكل٤س ٤ُٓص ك٢ أكؼَ قح٫ضٜح 20ذؼى 

ى جُٔشح٤ًٌٖ " ُٖ ضطر٢٘ جُٔإْٓحش جُظكل٤س جًًُحء ٝك٢ ٗلّ ج٤ُٓحم يًٍ أق

ج٫طط٘حػ٢ ئ٫ ق٤ٖ ٣لٍػٜح ػ٤ِ٘ح جُٞجهغ جُؼح٢ُٔ، ٝذؼى إٔ ٣طْ ضر٤ٜ٘ح ك٢ ًَ جُٞؽٖ جُؼٍذ٢، 

ٌٝؿْ إٔ ٓظٍ ُى٣ٜح ٓشٍٝع ًر٤ٍ أْٔٚ جُطكٍٞ جٍُه٢ٔ ئ٫ إٔ أٓحٓ٘ح ػ٠ِ ج٧هَ نّٔ 

 ْ٘ٞجش".
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 :خبصخانًإعغبد انصحفُخ ان 

جُٔإْٓحش جُط٢ ض٣ٍى ج٫ْطٍٔجٌ ٝجُط٤ُٔ ٫ذى ُٜح ٖٓ ضر٢٘ "ح٤ًٌٖ ئ٠ُ إٔ أشحٌ أقى جُٔش

ذؼغ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٓػَ ج٤ُٔطح ك٤ٍِ، جُٞجهغ جُٔؼَُ، نحطس إٔ جُظكحكس 

ذشٌِٜح جُطو٤ِى١ ضطٍجؾغ ػ٠ِ ٓٓط١ٞ جُؼحُْ، ٝجُظكحكس ج٤ُ٩ٌط٤ٍٗٝس ٓكطحؾس ضط٣ٍٞ ك٢ 

ش"، ٝأػحف "ػ٘ىٗح َنْ ٓؼِٞٓحش جُٔكط١ٞ، ٝأِْٞخ جُؼٍع، ٝجُطلحػَ، ٝضك٤َِ جُر٤حٗح

ْ٘ٚ، ئيج ضْ ٌهٔ٘طٚ، غْ  120ٓح ٣وٍخ ٖٓ ًر٤ٍ ؾىجً ٣ؼ٢٘ ٓػ٬ أٌش٤ق ج٧ٍٛجّ ج٢ُِ ػٍٔٙ 

 ضك٤ِِٚ ذأوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ْ٘هٍؼ ذؼ٬هحش ٝٓؼِٞٓحش ٣ؼؿُ جُؼوَ ػٖ جْط٤ؼحذٜح".

ذ٘شٍ  ،أ٫ٝ٫ٝذى ٖٓ ج٫ْطؼىجو ُٚ  ،جُططٌٞ ك٢ ًٛج جُٔؿحٍ ٣ٍْغ" ٓشحٌى أنٍٝيًٍ 

جُٞػ٢ ذٔح ٛٞ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝجُطؼِْ ج٢ُ٥، ٧ٕ ًٛج ٤ْٓحػى جُٔإْٓحش جُظكل٤س ك٢ 

ٜح، ٧ٕ ٖٓ ٓ٘ضكى٣ى جقط٤حؾحش ًَ ٜٓ٘ح ٖٓ ًٛٙ جُطو٤٘حش ٝج٧وٝجش، ٝجنط٤حٌ جُٔ٘حْد 

، ٝأػحف "ٗشٍ جُٞػ٢ ٓٓث٤ُٞس جُظؼد جُكظٍٞ ػ٠ِ ًَ ًٛٙ ج٧وٝجش ك٢ ٓإْٓس ٝجقىز"

 ٌَ ٓٓإٍٝ، جُىُٝس ٝجُٔإْٓحش جُظكل٤س، جٌَُ ٣ؿد إٔ ٣طكٍى". ضشح٤ًٌس، كحُ

" ٌٖٓٔ ٗطـِد ػ٠ِ جُطٌح٤ُق جُؼح٤ُس ٧وٝجش جًًُحء  ٝك٢ ٤ْحم ٓشحذٜٚ يًٍ ٓشحٌى أنٍ

ج٫طط٘حػ٢ ذؼَٔ جضلحهحش شٍجًس ٓغ جُشًٍحش جٌُرٍٟ، ٝٓكًٍحش جُركع، ًٝٝح٫ش ج٧ٗرحء 

ضط٤ف ًٛٙ جُشًٍحش ئٌٓح٤ٗس جْطلحوز  ، ذك٤عجُؼح٤ُٔس جُط٢ ضٔطِي أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢

جُٔإْٓحش جُظكل٤س ٖٓ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ جُط٢ ضٔطٌِٜح، أٝ ضٓٔف ُْٜ ذحْطـ٬ٍ 

 .جُر٤حٗحش ٝجُٔؼِٞٓحش جُط٢ ضٞكٍٛح ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢"

ًٔح أشحٌ ٓشحٌى أنٍ" ٛ٘حى ػح٬ٕٓ قحًٔحٕ ك٤ٔح ٣طؼِن ذٔٓطورَ جْطهىجّ أوٝجش جًًُحء 

ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔإْٓحش جُظكل٤س ك٢ ٓظٍ أُٜٝح، ج٧ٝػحع ج٫هطظحو٣س، ك٬ذى ٖٓ ٣َحوز 

جُٔهظظحش جُٔح٤ُس جُٔطؼِوس ذحُطط٣ٍٞ ٝجُطى٣ٌد، ٝغح٤ٜٗح جُؿحٗد جُطش٣ٍؼ٢، ك٬ذى ٖٓ ػرؾ 

ؿٍف ج٧نرحٌ، ٝئ٫ ٤ْرو٢ جُكحٍ ػ٠ِ ٓح ٛٞ ػ٤ِٚ ُٖٝ ضططٌٞ جُظكق ك٢ أ٤ُحش جُؼَٔ ك٢ 

 ٓظٍ. 

ٝهىّ ٓشحٌى أنٍ ٌؤ٣س ٓٓطور٤ِس ضشحؤ٤ٓس ق٤ع يًٍ " ٫ ٣ٌٖٔ جْطهىجّ جٍُٝذٞش ٓػ٬ 

 ك٢ جٗطحؼ جُوظض ج٩نرح٣ٌس ٧ٗٚ ذىٕٝ ٌٝـ، ٝجٌُطحذس ذطؼطٔى أْحْح ػ٢ِ ٌٝـ جٌُحضد".

ٛ٘حى أوٝجش ٖٓ جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٫ ٣ٌٖٔ  ٝك٢ ٗلّ ج٤ُٓحم أشحٌ ٓشحٌى أنٍ "

ج٫ْطلحوز ٜٓ٘ح ك٢ جُٔؿحٍ جُظكل٢ ٓػَ ج٤ُٔطح ك٤ٍِ، ٧ٜٗح ذح٧ْحِ ٍٓضرطس ك٢ يٖٛ 

جُٔٓطهىّ ذح٧ُؼحخ، ٣ِؿأ ئ٤ُٜح ٤ٍُٜخ ٖٓ جُٞجهغ، أٝ ٤ُٓطٔطغ ذحُٔ٘حكٓس، ٝذحُطح٢ُ ٫ ٣ٌٖٔ إٔ 

 ٝجُٔش٬ٌش".ٝجهغ أنٍ ِٓة ذحُٔؼِٞٓحش،  ئ٠ُ، ٤ًُٛد ٣ٍٜخ ٖٓ ٝجهؼٚ

ٝك٢ ٗلّ ج٤ُٓحم يًٍ أقى جُٔشح٤ًٌٖ "ؿحُرح جُٔإْٓحش جُط٢ ُٜح جْْ ٝضح٣ٌم، ٫ ضٓؼ٢ 

ُِطط٣ٍٞ ٧ٕ ٢ٛ ذحُلؼَ ٓٞؾٞوز ُٜٝح جْْ، ٣رو٢ ٤ُٚ ضىكغ كِِٞ ػِشحٕ جُطط٣ٍٞ، ؿحُرح 

 .ُطط٣ٍٞ ٗلٜٓح ٖٓ أؾَ ئغرحش ٝؾٞوٛح" ْطٓؼ٠جُٔإْٓحش ٝجُٔٞجهغ جُؿى٣ىز ٢ٛ جُط٢ 
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 :انذساعخخبرًخ 

 انذساعخ فٍ ضىء َزبئظ انذساعبد انغبثمخ: يُبلشخ َزبئظ 

ٌطى ٝجهغ جْطلحوز عؼذ انذساعخ انحبنُخ ئنً رحمُك ػذد يٍ الأهذاف انزٍ رزًضم فٍ 

ُطو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح،  ،هحطسس جُك٤ٌٓٞس ٝجُظكل٤جُٔإْٓحش جُ

ذح٩ػحكس ئ٢ُ جٌُشق ػٖ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ جُط٢ جْطؼحٕ ذٜح جُؼحِٕٓٞ ذحُٔإْٓحش 

ج٩نرح٣ٌس ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، ٝكْٜ جُىٌٝ ج١ًُ ُؼرطٚ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ 

س ًٌٞٝٗح، كؼ٬ً ػٖ ٓٞجؾٜس جُٔش٬ٌش جُط٢ ٝجؾٜص جُٔإْٓحش جُظكل٤س ن٬ٍ ؾحتك

جُطؼٍف ػ٠ِ جُظؼٞذحش جُط٢ ٝجؾٜص جُٔإْٓحش ج٫نرح٣ٌس ػ٘ى جْطهىجٜٓح ٧وٝجش جًًُحء 

ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ جُؿحتكس، ٝجٌُشق ػٖ جُلٍٝم ك٢ ضر٢٘ جُٔإْٓحش ج٩نرح٣ٌس ٧وٝجش 

ق٢ٌٓٞ، أٝ نحص، ٝأن٤ٍجً ضك٤َِ جضؿحٛحش جُٔ٘ط٤ٖٔ ئ٠ُ -جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ضرؼح ٫ٗطٔحتٜح 

ٝيُي  ُٔإْٓحش ج٩نرح٣ٌس ٗكٞ جْطهىجّ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗح، ج

ٓغ ٓؿٔٞػس ٖٓ  zoom ،google meetػوى ٓوحذ٬ش ٓؼٔوس ػرٍ ضطر٤و٢ ٖٓ ن٬ٍ 

، نحصجُظكل٤٤ٖ ٖٓٔ ٣٘طٕٔٞ ئ٢ُ ٓإْٓحش طكل٤س ٓهطِلس ذؼؼٜح ه٢ٓٞ، ٝجُرؼغ ج٧نٍ 

، ٝهى ضٞطِص جُىٌجْس ئ٢ُ ُٚ أطَ ٌٝه٢ ذؼؼٜح ُٚ أطَ ٌٝه٢، ٝجُرؼغ ج٧نٍ ٤ُّ 

 جُ٘طحتؽ جُطح٤ُس:

أوٝجش، ٝضو٤٘حش جًًُحء ٖٓ جُٔإْٓحش جُظكل٤س  حْطلحوزأظٍٜش ٗطحتؽ جُىٌجْس ك٤ٔح ٣طؼِن ذ -

أٗٚ ُْ ٣طْ جْطهىجٜٓح ك٢ جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس، ًًُٝي جُكحٍ ، ج٫طط٘حػ٢ هرَ ؾحتكس ًٌٞٝٗح

"، ٝهى س"، ٝ" ٓؿٔٞػس أٝٗح ج٩ػ24٤ٓ٬ ئ٫ ك٢ ٓإْٓط٢ " جُوحٍٛز هحطسك٢ جُٔإْٓحش جُ

نِؾ ذ٤ٖ " إٔ ُى٣ْٜ 24 ٝؾىش جُرحقػس ٖٓ ن٬ٍ ٓ٘حهشس جُٔشح٤ًٌٖ ٖٓ ٓٞهغ " جُوحٍٛز

؛ ق٤ع إٔ جٍُذؾ ذ٤ٖ ج٩ػ٬ّ جٍُه٢ٔ، ٝضو٤٘حش ٝأوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢أوٝجش ضو٤٘حش ٝ

ُك٤ٌٓٞس، أٝ جُهحطس ٫ ٣ؼى ٖٓ أوٝجش جًًُحء جُٔٞهغ جُظكل٢ جُهحص ذْٜ ٝذؼغ جُٔٞجهغ ج

( ٝجُط٢ ضٞطِص 2021ٓغ ٓح ضٞطِص ئ٤ُٚ وٌجْس )ذى١ٝ، ٝضهطِق ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ج٫طط٘حػ٢

ج٩نرح١ٌ هى قون أٛىجكٚ ٖٓ ضطر٤ن طكحكس جٍُٝذٞش ذ٘ٓرس ؾ٤ىز،  24ئ٢ُ إٔ ٓٞهغ جُوحٍٛز 

ػ٢ِ أوجز ج٫ْطر٤حٕ،  ( جػطٔىش2021ٝضٍؾغ جُرحقػس جُٓرد ك٢ يُي ئ٢ُ إٔ وٌجْس )ذى١ٝ

أضحقص ُٜح جُطلحػَ جُٔرحشٍ ٓغ ٤ًل٤س كك٤ٖ جْطؼحٗص جُرحقػس ك٢ جُىٌجْس جُكح٤ُس ذأوجز 

ٞكٍٙ ذؼغ ج٧وٝجش ج٤ٌُٔس ضجُٔشح٤ًٌٖ، ٝٝكٍش كْٜ أكؼَ ُرؼغ جُطلحط٤َ، ٝٛٞ أٍٓ ٫ 

  .ًح٫ْطر٤حٕ

 ػ٠ًِٔح جضؼف ٖٓ ن٬ٍ ٗطحتؽ جُىٌجْس إٔ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ُْ ضِؼد وٌٝجً قو٤و٤ح  -

، ْٞجء ك٤ٔح ٣طؼِن ، أٝ ذؼىٛحِٔإْٓحش جُظكل٤س ن٬ٍ ؾحتكس ًٌٞٝٗحُ جُٔٓط١ٞ ج٢ٍُْٔ

جُظٌٞ، أٝ جُطكون ٖٓ طكس جُٔؼِٞٓحش، ٝجُظٌٞ،  ػ٠ِذؿٔغ جُر٤حٗحش، أٝ جُكظٍٞ 

ئٗٔح جهطظٍ ج٧ٍٓ ػ٠ِ ذؼغ جُٔكح٫ٝش جًُجض٤س ٖٓ هرَ ذؼغ ٝ ،ٝجُل٤ى٣ٞٛحش، هرَ جُ٘شٍ

ج٧وٝجش جُٔؿح٤ٗس جُٔطحقس  ػ٠ِ ْٜجهطظٍ جْطهىجٓ ًٔح؛ ًٛٙ ج٧وٝجش ػ٠ِجُظكل٤٤ٖ جُٔىٌذ٤ٖ 

(؛ ق٤ع 2021ٝضهطِق ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ٓغ ٓح ضٞطِص ئ٤ُٚ وٌجْس )ػرى جُِط٤ق ، Goggle ػ٠ِ

ٝػ٢ ًر٤ٍ ٖٓ هرَ جُوحت٤ٖٔ ذح٫ضظحٍ ك٢ جُٔإْٓحش ئ٢ُ ٝؾٞو  جُىٌجْسأشحٌش ٗطحتؽ 

جُظكل٤س جُٔظ٣ٍس ذأوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝأٗٚ ؿحُرح ٓح ٣طْ جْطهىجٜٓح ك٢ ئٗطحؼ ج٧نرحٌ 

جُوظ٤ٍز، ٝككض جُٔؼِٞٓحش ٝجُطكون ٖٓ ٓظىجه٤طٜح، ٝضك٣َٞ جُ٘ظٞص ئ٢ُ ك٤ى٣ٞٛحش، 
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٢ُ ٓٓحػىز جُظكل٤٤ٖ ك٢ جُطؼٍف ٝضٍؾٔس جُ٘ظٞص ٝجُل٤ى٣ٞٛحش ذأًػٍ ٖٓ ُـس، ذح٩ػحكس ئ

ػ٢ِ أْٔحء جُٔٓإ٤ُٖٝ ٖٓ ن٬ٍ ضو٤٘حش جُطؼٍف ػ٢ِ جُظٌٞ، ٝضظ٤ْٔ ٝئنٍجؼ جُظك٤لس، 

ٝئوجٌز ؿٍف ج٧نرحٌ ج٩ٌُط٤ٍٗٝس ُٔ٘ظحش جُظك٤لس جُٔطؼىوز، ٝئٗطحؼ ٝأٌشلس جُر٤حٗحش 

حك٤س، جُؼهٔس، ٝأن٤ٍج ضك٤َِ جُٔٞجهغ ُِطؼٍف ػ٢ِ جضؿحٛحش جُؿٌٜٔٞ، ٝٓٓط٣ٞحضْٜ جُػو

ٝجُطؼ٤ٔ٤ِس، كك٤ٖ غرص ٖٓ ٗطحتؽ جُىٌجْس جُكح٤ُس جهطظحٌ جْطهىجّ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ 

ػ٢ِ جُطكون ٖٓ طىم جُٔؼِٞٓحش ٖٓ ن٬ٍ ذؼغ ج٧وٝجش جُٔؿح٤ٗس، ٝذشٌَ كٍو١ ٖٓ هرَ 

، ًٛج ذح٩ػحكس ئ٢ُ إٔ ٓؿٔٞػس أٝٗح جُط٢ غرص ٖٓ ن٬ٍ جُىٌجْس جُكح٤ُس ذؼغ جُظكل٤٤ٖ

ُْ ضٌٖ ػٖٔ ػ٤٘س وٌجْس) ػرى جُِط٤ق  -ذشٌَ كٍو١ -رؼغ ًٛٙ جُطو٤٘حشجْطهىجٜٓح ُ

2021). 

ؿٍف ج٧نرحٌ ْٞجء ك٢ جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس، أٝ  ػ٠ِجهطظٍش ج٫نط٬كحش جُط٢ ؽٍأش  -

جُؿٞجٗد ج٩وج٣ٌس جُٔطرؼس ُط٘ظ٤ْ جُؼَٔ ج٢ٓٞ٤ُ؛ ق٤ع جٗطوِص ج٫ؾطٔحػحش ٖٓ  ػ٠ِجُهحطس 

، Zoom، Whatsapp ٓػَجُرٍجٓؽ ج٫كطٍجػ٤س  ٠ئُؿٍكس ج٫ؾطٔحػحش ك٢ جُٔإْٓس 

Messenger ،Google Meet.َٔ٣طٍأ أ١ ضـ٤٤ٍ ػ٢ِ ض٤ٌ٘ي جُؼ ُْٝ ، 

جضؼف ٖٓ ٗطحتؽ جُىٌجْس إٔ جُٔإْٓحش جُظكل٤س جُو٤ٓٞس ُْ ضٜطْ ذطى٣ٌد ٝضط٣ٍٞ  -

جُظكل٤٤ٖ ك٢ ج٩طىجٌجش جٌُٞه٤س، ٝجهطظٍ جُطى٣ٌد ٝجُطط٣ٍٞ ػ٠ِ جُظكل٤٤ٖ ك٢ جُرٞجذس 

ج٩نرح٣ٌس، ٝيُي ٧ٕ جُٔ٘ط٤ٖٔ ئ٤ُٜح ٤ُّ ُْٜ نرٍجش ٤ٜ٘ٓس ك٢ ٓؿحٍ جُظكحكس؛ ق٤ع إٔ 

ُ٘طحتؽ أ٣ؼح ئ٠ُ إٔ جٍُؿرس ك٢ جُطط٣ٍٞ ج، ًٔح جشحٌجش ك٢ ج٩ػ٬ّ أؿِرْٜ ؿ٤ٍ ٓطهظض

ًحٗص ٢ٛ جُىجكغ جٍُت٤ّ ُى١ جُظكل٤٤ٖ ك٢ ج٫ُطكحم ذحُىٌٝجش جُطى٣ٌر٤س، ٝإٔ جُٔإْٓحش 

 ضٞك٤ٍ جُطى٣ٌد ُِظكل٤٤ٖ. ػ٠ِص أًػٍ قٍطح ًحٗ هحطسٝجُٔٞجهغ جُ

٣ٞؾى ضهٞف، أٝ ٌكغ ٖٓ هرَ جُظكل٤٤ٖ ْٞجء ك٢  أشحٌش ٗطحتؽ جُىٌجْس ئ٢ُ أٗٚ ٫ -

، ٝضطلن ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ٓغ ٓح ضر٢٘ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ٖٓ  هحطسجُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس، أٝ جُ

ٝؾٞو ضك٤ُ ضؿحٙ جُٔشحػٍ  ٖٓ ػىّ(  Garvey, Maskal 2019وٌجْس )ضٞطِص ئ٤ُٚ ٗطحتؽ 

   .جُِٓر٤س ك٢ جُطـط٤حش ج٩ػ٤ٓ٬س ج٩نرح٣ٌس ًًُِحء ج٫طط٘حػ٢

ئوٌجى جُٔإْٓحش جُظكل٤س ٤ٔٛ٧س ئوٌجؼ ٖٓ ٍؿْ ًٔح جضؼف ٖٓ ٗطحتؽ جُىٌجْس أٗٚ ػ٢ِ جُ -

أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝج٫ْطلحوز ٜٓ٘ح، ئ٫ إٔ أؿِرٜح نحطس جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس ٫ ضٞؾى 

، ًٔح ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ضططِرُٚى٣ٜح نطؾ ُطط٣ٍٞ ًٛٙ جُٔإْٓحش، ٝكوح ُٔح 

ً إٔ جُٔٞجهغ جُظكل٤س جُط٢ ٤ُّ ُٜح أطَ ٌٝه٢ أًػٍ هر٫ًٞ ُطر٢٘ أوٝجش جًًُحء  جضؼف أ٣ؼح

 .ئٌٓح٤ٗحش ٓحو٣س ٓح ٣طحـ ُٜح ٖٓ ك٢ ػٞءُِطط٣ٍٞ ج٫طط٘حػ٢، ُٝى٣ٜح نطؾ ٓٓطور٤ِس 

أْٛ جُٔؼٞهحش جُط٢ ضطٓرد ك٢ ضٔػَ  وج٣ٌسجُٔؼٞهحش ج٫جضؼف ٖٓ ضك٤َِ ٗطحتؽ جُىٌجْس إٔ  -

ٓٓط١ٞ ٠ِ نحطس ػ، ػىّ ضر٢٘ جُٔإْٓحش جُظكل٤س ٧وٝجش، ٝضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢

ج١ًُ ٣ٔ٘كٜح ، جُؿٔح١ٍ٤ٛيجش جُشؼر٤س ٝجُورٍٞ  هحطسٝجُٔإْٓحش جُجُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس، 

جُ٘ٞع ٖٓ  جٝئٕ ًحٕ ٝهغ ًٛجُٔؼٞهحش ج٫هطظحو٣س جْطوٍجٌ ك٢ جُٓٞم ج٩ػ٢ٓ٬، ض٤ِٜح 

أهَ ك٢ جُٔٞجهغ جٍُه٤ٔس ٓ٘ٚ ك٢ جُٔإْٓحش جُطو٤ِى٣س، نحطس جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس جُٔؼٞهحش 

ػـٞؽ ٓحو٣س ًر٤ٍز ضؼٞم ؾٜٞو جُطط٣ٍٞ، ٝك٢ جٍُٔضرس جُػحُػس، ؾحءش  جُط٢ ضؼح٢ٗ ٖٓ

؛ ٗظٍجً ُظؼٞذس -ُـس أوٝجش ٝضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ -جُٔؼٞهحش جُطو٤٘س نحطس جُِـس
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أًى ق٤ع  ضٍؾٔس أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝجقط٤حؾ٘ح ئ٢ُ ضط٣ٍٞ أوٝجش ذحُِـس جُؼٍذ٤س؛

ٍخ قط٠ ٣طْ جْطهىجّ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ جُٔشحًٌٕٞ ػ٠ِ أ٤ٔٛس ٝؾٞو ٓرٍٓؿ٤ٖ ػ

ذشٌَ كؼحٍ، ًٔح أشحٌٝج ئ٠ُ ئٌٓح٤ٗس ج٫ْطلحوز ٖٓ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ جُٔطحقس قح٤ُح 

ك٢ جُٔطٍضرس  غْ ضأض٢ جُٔؼٞهحش جُطش٣ٍؼ٤سذحُِـس ج٩ٗؿ٣ُ٤ِس، ك٢ ٓهحؽرس جُؼحُْ جُهحٌؾ٢، 

جو جُوحٕٗٞ ُط٘ظْ ًٛٙ جُر٤ثس جُؿى٣ىز ٝٓح ق٤ع أؾٔغ جُٔشحًٌٕٞ ػ٢ِ أ٤ٔٛس ضط٣ٍٞ ٓٞ جُطح٤ُس؛

هى ٣ظحقرٜح ٖٓ ؾٍجتْ، ٝٓهحُلحش ٤ُّ ُٜح ٗظٞص ض٘ظ٤ٔ٤س ك٢ جُوحٕٗٞ جُكح٢ُ، ٝأن٤ٍجً ؾحء 

، ٝضطلن ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ؾُت٤ح ٓغ ضأ٤َٛ جٌُحوٌ جُرش١ٍ ً٘ط٤ؿس ؽر٤ؼ٤س ضطٍضد ػ٢ِ ٓح ْروٜح

ْطهىجّ ضطر٤وحش جًًُحء ج ّإٔ أْرحخ ػىجُط٢ ضٞطِص ئ٢ُ ( 2021وٌجْس )ػرى جُؼ٣ُُ 

ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔٞجهغ جُظكل٤س ٢ٛ ػىّ ضٞجكٍ ج٩ٌٓح٤ٗحش جُٔحو٣س، ٝٗوض ج٫ْطػٔحٌ ذ٘ٓرس 

ٝجُطط٣ٍٞ ك٢ جُر٤٘س جُطكط٤س ك٢ جُٔإْٓحش جُظكل٤س ذ٘ٓرس %، ض٤ِٜح ؿ٤حخ جُطكى٣ع 16.40

ؾحء ػىّ  ، ٝذ٘لّ جُ٘ٓرس ؾحء ؿ٤حخ جُٔط٣ٌٖٞ، ٝجُٔرٍٓؿ٤ٖ، ٝك٢ جٍُٔضرس جُػحُػس،14.06

ًٔح ضطلن ًٛٙ %، 11.71ئوٌجى جُٔإْٓحش ٤ٔٛ٧س ًٛٙ جُطو٤٘حش ٝؾى١ٝ جْطهىجٜٓح ذ٘ٓرس 

ً جُ٘ط٤ؿس  ( جُطك٤ِ٤ِس، ٝجُط٢ أشحٌش ئ٢ُ إٔ 2021ٓغ ٓح ضٞطِص ئ٤ُٚ وٌجْس )جُطٞجّ أ٣ؼح

 أ٤ُحش ك٢ أْٛ جُٔؼٞهحش جُط٢ ضٞجؾٚ طكحكس جُْٞحتؾ جُٔطؼىوز جُىٌجْحش ج٧ؾ٘ر٤س قىوش

ٓٔحٌْحش جُؼَٔ، ٤ٌِٛٝطٚ، ٝٗوض جُطى٣ٌد، ٝضٔٓي ذؼغ جُظكل٤٤ٖ ذح٧ْح٤ُد جُطو٤ِى٣س 

، ًٔح ضطلن أ٣ؼح ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ؾُت٤ح ٓغ ٓح ضٞطِص ئ٤ُس وٌجْس ) ُِكظٍٞ ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش

2022 Mathias  إٔ ذؼغ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ًحٍُؤ٣س جُكحْٞذ٤س ؿحُرح ٓح ٖٓ )

ج٧نرحٌ جٌُر٤ٍز ٧ٜٗح ضططِد جْطػٔحٌجش ػهٔس، ٝضأ٤َٛ ٣وطظٍ جْطهىجٜٓح ػ٢ِ ؿٍف 

جُٔٞظل٤ٖ ُطط٣ٍٞ جٍَُٓٞ، ٝذ٤٘س ضكط٤س ٓإِٛٚ ًُُي، ذح٩ػحكس ئ٢ُ إٔ ٛ٘حى ذؼغ جُٔش٬ٌش 

جُط٢ ضطؼِن ذاٗطحؼ جُِـس جُطر٤ؼ٤س؛ ق٤ع أشحٌ جُرحقػحٕ ئ٢ُ ٝؾٞو طؼٞذس ك٢ ذؼغ جُِـحش 

٢ُ إٔ ٓؼظْ ج٫ذطٌحٌجش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س جُط٢ ًحُرٍضـح٤ُس ٓػ٬، ًٔح ضٞطِص جُىٌجْس أ٣ؼح ئ

ضٓطهىّ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٝجُط٢ ضؼطٔى ػ٤ِٜح ْٝحتَ ج٩ػ٬ّ ك٢ ط٘حػس ج٧نرحٌ 

ضؼطٔى ػ٠ِ جُٔ٘ف جُٔوىٓس ٖٓ شًٍحش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح جٌُرٍٟ ٓػَ ؾٞؾَ ٝك٤ٓرٞى ٗظٍجً ُِطٌِلس 

 .جُٔح٤ُس جُؼح٤ُس جُط٢ ضططِرٜح

ْس إٔ أؿِد جُٔشح٤ًٌٖ ٫ ٣ؼطوىٝج ذٞؾٞو ِْر٤حش ًر٤ٍز ْططٍضد جضؼف ٖٓ ٗطحتؽ جُىٌج ًٔح-

ػ٠ِ جْطهىجّ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔإْٓحش جُظكل٤س، ٝهى ضٔػِص ذؼغ جُِٓر٤حش 

ً ُٔح يًٍٙ ذؼغ جُٔشح٤ًٌٖ ك٢ إٔ ٣لوى ذؼغ جُظكل٤٤ٖ، ٝجُٔك٤٣ٍٖ ٝظحتلْٜ، نحطس  ٝكوح

جُطىه٤ن جُوحت٤ٖٔ ذٞظحتق ٣لوى جُرؼغ ٝظحتلْٜ نحطس أٝ إٔ  ٖٓ ٫ ٣كحٍٝ ضط٣ٍٞ ئٌٓح٤ٗحضٚ،

جٌضلحع ْوق جقط٤حؾحش جُٔطِو٢، ج١ًُ ذح٩ػحكس ئ٢ُ جُِـ١ٞ، ٝجُطٍؾٔس، ٝج٩نٍجؼ جُل٢٘، 

، ٝضطلن ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ٓغ ٓح ضٞطِص ئ٤ُٚ وٌجْس ٣ُ٤ْى ٖٓ جُؼـٞؽ ػ٠ِ جُٔإْٓحش جُظكل٤س

(Gelgel 2020 ٕ؛ ق٤ع أشحٌش ئ٢ُ أ)َٓس ذحُلؼَ قط٢ هرَ ش٤ٞع جُظكق ك٢ قحُس أ

جْطهىجّ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢، ٝأٌؾؼص يُي ئ٢ُ جُؼٞجَٓ جُطح٤ُس: ٝؾٞو جػطٍجخ 

 .ضٌُ٘ٞٞؾ٢، ذح٩ػحكس ئ٢ُ جُو٤ٞو ج٫هطظحو٣س، ٝأن٤ٍجً جُٔٞجهق جُٔؿطٔؼ٤س

أشحٌش ٗطحتؽ جُىٌجْس ئ٠ُ ئؾٔحع جُٔشح٤ًٌٖ ػ٠ِ إٔ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ًٔح   -

ضط٣ٍٞ جُر٤ثس ج٩ػ٤ٓ٬س ذظلس ػحٓس، ٝضٔػِص أْٛ ج٣٩ؿحذ٤حش جُط٢ يًٍٛح  ئ٠ُْطإو١ 

ً ٓغ ضو٤٘حش جًًُحء جُظكق جٛطٔحّ ٣َحوز  :جُٔشحًٌٕٞ ك٢ ذظكحكس جٍُأ١، ٧ٜٗح ضطٓن ضٔحٓح
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ٝضوى٣ْ ٌؤ١ ٓهطِلس ُِوظض ج٩نرح٣ٌس ضطٔحش٢ ٓغ جقط٤حؾحش جُؿٔح٤ٍٛ ج٫طط٘حػ٢، 

ػ٠ِ ضوى٣ْ ٓكط١ٞ ٓهطِق؛ ق٤ع  ْ، ٝٓٓحػىض٤٤ُٜٖظكلجُٔهطِلس، ذح٩ػحكس ئ٢ُ ض٤ٓ٤ٍ ػَٔ ج

ُ٪ٗطحؼ، ٝجُطك٤َِ، ٝجُطل٤ٍٓ، ٝج٩ذىجع، ًٔح ْطٓحػى جُظكل٤٤ٖ أ٣ؼح  جُطلٍؽ ِظكل٤٤ٖضط٤ف ُ

هى ٣وىّ ذح٩ػحكس ئ٢ُ يُي ػ٢ِ ض٤َٜٓ ذؼغ جُٜٔحّ نحطس جُطٍؾٔس، ج٩نٍجؼ، جُطظ٤ْٔ، 

، ٝضطلن ًٛٙ جُظكل٤س ًٔكَِ جُر٤حٗحشجًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٝظحتق ٓهطِلس ك٢ جُٔإْٓحش 

(، ق٤ع أشحٌش ئ٢ُ إٔ أْٛ ُٓج٣ح 2021جُ٘ط٤ؿس ٓغ ٓح ضٞطِص ئ٤ُٚ وٌجْس )ػرى جُؼ٣ُُ

%، 8.44جْطهىجّ ضطر٤وحش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ضطٔػَ ك٢ ضط٣ٍٞ ٜٓحٌجش جُظكل٤٤ٖ ذ٘ٓرس 

جٍُٝض٤٘٤س ذ٘ٓرس ٤ِ٣ٚ ضـ٤٤ٍ أوٝجٌ جُظكل٤٤ٖ ٝضلٍؿْٜ ُِٜٔحّ ج٩ذىجػ٤س، ٝجُرؼى ػٖ جُٜٔحّ 

 %. 7.38%، غْ ضط٣ٍٞ جُلٕ٘ٞ جُظكل٤س، ٝضوى٣ْ ضـط٤س أٍْع ذ٘ٓرس 7.65

ُطر٢٘ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ك٢ جُٔإْٓحش جُظكل٤س  جُٔشح٤ًٌٖ ذطٞهؼحشك٤ٔح ٣طؼِن  -

هىٓٞج ْٞجء ٖٓ جُٔإْٓحش جُو٤ٓٞس، أٝ جُهحطس،  أؿِد جُٔشحًٌٕٞكرحٍُؿْ ٖٓ إٔ ٓٓطور٬ً، 

٢ ًٛج جُظىو، ٓؼ٤ِِٖ يُي ذحُطٌِلس جُٔح٤ُس جُؼح٤ُس جُط٢ ضططِرٜح ًٛٙ ٌؤ٣س ضشحؤ٤ٓس ك

جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح، نحطس ك٢ ظَ ج٧ٝػحع ج٫هطظحو٣س ج٤ُٓثس ٧ؿِد جُٔإْٓحش جُظكل٤س نحطس 

ًٔح أشحٌ جُرؼغ ئ٢ُ إٔ ذؼغ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٫ ٣ٌٖٔ ج٫ْطلحوز ٜٓ٘ح ك٢  جُو٤ٓٞس،

إٔ جُرؼغ ج٧نٍ هى أشحٌ ئ٢ُ ئٌٓح٤ٗس جْطلحوز جُٔإْٓحش ٓؿحٍ جُظكحكس، ٝج٩ػ٬ّ، ئ٫ 

جُظكل٤س ٖٓ أوٝجش جًًُحء ج٫طط٘حػ٢ ٓٓطور٬ً ش٣ٍطس إٔ ٣طْ ضؼى٣َ ج٧ٝػحع جُطش٣ٍؼ٤س، 

ٝنطؾ جُطط٣ٍٞ ٝجُطى٣ٌد ذحُٔإْٓحش جُظكل٤س، ٝٓ٘ف ٣ُٓى ٖٓ ج٫ٛطٔحّ ذطط٣ٍٞ أوٝجش 

ج٩نرح٣ٌس جٌُرٍٟ ضط٤ف ُْٜ ج٫ْطلحوز ٓٔح  ، أٝ ػوى جضلحهحش شًٍس ٓغ جُٔإْٓحشذحُِـس جُؼٍذ٤س

 .ُى٣ْٜ ٖٓ أوٝجش ًًُِحء ج٫طط٘حػ٢
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