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مُةةُالأ مواقعُتطبيقاتداخلُُالتحريريةُ ُالأجندةُ ُبناءُ ُآلياتُ   ُ خبا ُال

 "د اسةُفيُالُضُونُوالقائمُبالاتصال":ُالةربيةُوالدولية

ُحسامُجابرُعلىُالضُرانىُأ.

ُمحُودُعلمُالدين.ُأ.دُإشراف:

ُمشا ك:ُأ.ُدُفاطُةُالزهراءُالسيدُإشراف

يتها:   ُ ُعنُالد   اسةُوأه

أثَّر صعودُ الإنترنت على مدى العقديْن الماضييْن بشكلٍ كبيرٍ على المؤسسات الإعلامية وعلى 

التحديات التي توُاجهها الصحافة التقليدية؛ كما أثَّر على عمليات العمل الصحفي الأساسية، مثل جمع 

 .(1)جها وتوزيعها؛ كما تغيَّرت الطريقة التي يستهلك بها الناسُ الأخبارَ بشكلٍ كبيرٍ الأخبار وإنتا

أدَّت التطوراتُ التکنولوجية المُتتابعة في صناعة الوسائل الإعلامية إلى الدخول في عصرٍ 

جديدٍ يتميَّز بتنامي دور الوسائل الجديدة، والتي أحدثت تحولاتٍ في مجال العملِ الصحفي على 

ا أثَّر على الصحافةِ وجعلها تتبنى طرقًا جديدةً في الإنتاج  المستوى التحريري والإخراجي، ممَّ

وکذالك السعي نحو إنشاء مواقع إلکترونية على شبکة الإنترنت، ومن ثمَّ اتجاه  والتوزيع؛

المؤسسات الإعلامية إلى الجيل الثالث من الخدمات الرقمية في تقديم مُحتواها على مستوى 

عات الأخبار   Newsالمضمون والشكل؛ وذلك بالاتجاه نحو إطلاق مواقع مُجمَّ

Aggregators  ،ض النموذج التجاري التقليدي للصحف، القائم على الإعلانات عندما تعرَّ

م(؛ حيث 7112لأزمةٍ بسبب انحدار عائدات إعلانات الصحف، وفقًا لمركز بيو للأبحاث )

مليار دولار، بعد  76.22تقريبًا، فقد بلغت  ٪27نسبة انخفضت عائداتُ إعلانات الصحف ب

م؛ في الوقت الذي زادت فيه إيرادات الإعلانات 7112مليار دولار في عام  16.72أن كانت 

م، وهو ما انعكس على انخفاض معدل 7112في  ٪72م إلى 7111في  ٪12الرقمية من 

 . (7) م7112 -م1177للفترة من  ٪72التوظيف في غُرف الأخبار في الصحف بنسبة 

أشار إلى أن مُجمِعي الأخبار الأكثر أهميةً  (Outsellعن ) م(7112(وفقًا لتقريرٍ صدر عام 

من مُستخدمي الوسائط الإخبارية يذهبون إلى المصادر  %57من الصحف التقليدية؛ حيث 

ح أيضًا أن يتحولوا إلى المواقع (، مقارنةً ب%71المُجمّعات بنسبة ) الرقمية، ومن المرجَّ

(؛ بينما كان المسار إلى الصفحات %16(، أو المواقع الإخبارية بنسبة )%6الصحيفة بنسبة )

، وهو ما أثار (7)م، بحسب مؤسسة الصحافة الكورية7112فقط في عام  ٪7الرئيسية للصحف 

عات على الصحف لإنتاج محتوى عالي الجودة.  نقاشًا ساخنًا حول تأثيرات أخبار المُجمَّ

 
  جامعة القاهرة -باحث دكتوراه بقسم الصحافة بكلية الإعلام 

   جامعة القاهرة -كلية الإعلامبالأستاذ بقسم الصحافة 

  جامعة القاهرة -كلية الإعلامبالأستاذ بقسم الصحافة 
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نت (التي أطلقتها شركة  Syndication Simple Really (RSS))وتعُد خدمة البث البسيط 

م لتوحيد طرق بث الأخبار والمعلومات على شبكة المعلومات 1222عام  Net Scapeسكيب( 

الدولية "الإنترنت" نمطًا من أنماط المُمارسات التقنية والاجتماعية والاقتصادية، وواحدةً من 

أهم الخدمات الإعلامية التقنية والتي تهدفُ إلى تسهيل الحصول على المعلومات من مصادر 

ائرين للمواقع، وقد تم دعم مُختلفة من خلال ن سقٍ موحدٍ؛ وتهدف إلى زيادة عدد المُطَّلعين والزَّ

هذه الإصدارات جميعًا في مُتصفحات الإنترنت الحديثة، مثل: "إنترنت إكسبلور، وفاير 

 .(7)فوكس، ومجمّعات الأخبار"

مُةةُالدولية -  ُ ُمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

عةارتبط ظهور عدد من مواقع تطبيقات الأ بمحركات البحث، مثل: موقع تطبيق  خبار المُجمَّ

م؛ 1222صادر عن مُحرك البحث وشركة ياهو للإعلام عام ل" ا"Yahoo Newsياهو نيوز 

ات تحميله مليون مرة ومئة ألف في العام الجاري  م من قِبَل المُشتركين 7171والذي بلغت مرَّ

، وله نسخ Android"(2)د التشغيل أندرويحول العالم؛ بحسب البيانات المُعلنة عبر نظام 

 مُتعددة عبر أنظمة مايكروسوفت، والهواتف المحمولة.

ك البحث ياهو  عات الأخبار بإطلاق موقع ياهو نيوز الإخباري  yahooقاد مُحرِّ قاطرة مُجمَّ

"News Yahoo كمُجمّع للأخبار على شبكة الإنترنت، ثم جاء بعده تطبيق هافنجتون بوست "

"Huffington post م، ثم محرك البحث "جوجل" الذي أطلق خدمة جوجل 7112" عام

الذي يتبع مُحرك البحث م، 7112سبتمبر  77" كمُجمّع للأخبار في Google Newنيوز "

" لتجميع الأخبار في أواخر Google Newsوالذى أطلق خدمة جوجل نيوز" "جوجل"،

ا في عام ؛ بينما شهد "أخبار (2)تسعينيات القرن الماضى ر بشكلٍ 7112جوجل" نموًّ  م، وتطوَّ

من الهواتف الجوالة وتقديمها للجمهور  ٪27م عندما وصلت نسبة زياراته 7112كبيرٍ في عام 

 .(2)٪76من خلال التطبيقات الإلكترونية؛ بينما بلغت نسبة زياراته من على سطح المكتب نسبة 

ر المُجمّعة الدولية في بداية صُدورها في الوقت نفسه، ارتبطت بعض مواقع تطبيقات الأخبا

م عن شركة أوبرا 7112الصادر عام  Opera Newsبشركات البرمجيات، مثل: تطبيق 

الصينية؛ وهو تطبيقٌ يصدر بعدة لغات، منها: اللغة العربية، والإنجليزية، والفرنسية، وسبع 

 لغات إفريقية، منها: اللغة السواحيلية.

ةةُالةربيةمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال - َُّ م  ُُ

بدأت مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّعة العربية بصدور النسخة العربية من تطبيق أوبرا نيوز 

رته شركة تحملُ نفس اسم " Opera News Egyptمصر" وهو مُتصفح ويب مجاني طوَّ

م، وقد تم تحديثه مرات عدَّة، وإضافة ابتكارات جديدة، 1222التطبيق في أول إصدار له عام 

لمواكبة التكنولوجيا المتطورة بشكلٍ حديثٍ، ويتوافر مُتصفح أوبرا على ويندوز، ولينوكس، 

 .iosم الأندرويد، ونظام وأيضًا تمت إضافته للهواتف الذكية عبر نظا

خلال العقدين الماضيين من " Opera News Egyptأوبرا نيوز مصر" تصدَّر تطبيق 

 .(6)حيث اشتراكات الجمهور؛ بعد أن بلغ عدد مرات تحميله مليونًا ومئة ألف مرة منذ صدوره
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م عن شركة فودافون 7117" صدر عام akhbarak.netموقع تطبيق أخبارك. نت "

، وهو من تصميم شركة "سرمدي للبرمجيات"، ويبلغ عدد مرات تحميله حتى الآن للاتصالات

 .(2(من تطبيق "جوجل بلاي" خمسين ألف مرة

، ثم يأتي (11)م7112"، والذي صدر عام mubasher.infoموقع تطبيق "معلومات مباشر 

"جوجل  م، وبلغ حجم تحميله من قبَِل المُستخدمين من تطبيق7117تطبيق "إعلام. أورج" 

 .(11)بلاي" ألف مرة منذ صدوره حتى الآن

ل في 7117تطبيق "نبض" الصادر عام جاء  ها المُسجَّ م عن شركة "ويف لايف ميديا" ويقع مقرُّ

مدينة دبي الإعلامية بدولة الإمارات العربية المتحدة، وهي شركة ذات مسؤولية محدودة قائمة، 

العربية المتحدة )وإمارة دبي(، والجهات التابعة لها،  ومؤسسة وفقًا لأحكام قوانين دولة الإمارات

كما أنها مُشغل موقع تطبيق "نبض"، فى مقدمة تطبيقات الأخبار المُجمعة العربية، ويبلغ عدد مرات 

 .(17)ملايين تحميل من قِبل جوجل بلاي وفقًا لنظام الأندرويد 11تحميله حتى الآن 

م، أيضًا بلغ عدد مرات تحميله 7112در عام تطبيق "عناوين.. عاجل أخبار مصر" الصا

م، 7116، ثم تطبيق "زاجل" الصادر عن شركة "كليكس إيجيبت" عام (17)ألف مرة 211

، ثم تطبيق "سكوبر إيجيبت"، وبلغ (17)ألف مرة 111عدد مرات تحميله من "جوجل بلاي" وبلغ 

ادر عن شركة  "Arabia MSN، وموقع تطبيق "(12)ملايين مرة 11عدد مرات تحميله  الصَّ

 .(12)"سرمدي"، وله نسخة عبر الهاتف المحمول، وكذلك نسخة تعمل وفقًا لأنظمة الكمبيوتر

وتتمثَّل أهمية هذه الدراسة في استهداف الباحث رصد وتحليل آليات بناء الأجندة التحريرية  

ال فيها ائم بالاتصفي مواقع الأخبار المُجمعة العربية والدولية، والتحديات التي تقع على الق

 على مستوى الممارسة.

عة الدولية  -1 حداثة الموضوع: )آليات بناء الأجندة التحريرية في مواقع تطبيقات الأخبار المُجمَّ

والعربية( وما ينتج عنها من مُمارسات وتأثيرات مُحتملة تجعل من الضروري إجراء بحوثٍ 

التي تناولت: )آليات بناء الأجندة التحريرية في ودراساتٍ علميةٍ حولها، لا سيما أن الدراسات 

مواقع تطبيقات الأخبار المُجمعة( أجنبية وليست عربية، كما اقتصر معظمها على كونها شاشة 

عرض للمحتوى الإخباري، ولم تهتم بدراستها على مستوى آليات الأجندة التحريرية فيها كأداةٍ 

اغة آليات بناء الأجندة التحريرية الخاصة بها في إعلاميةٍ مهمة ودور القائم بالاتصال في صي

ظلِّ اعتماد تلك التطبيقات على الخوارزميات وتوجيه لها عبر فريق عملٍ تقني بداخلها، وكذلك 

والتي  Really Simple Syndication (RSSخدمة البث البسيط ") في ظلِّ اعتمادها على

دٍ إلى مُستخدميها، تهدفُ إلى تسهيل توصيل المعلومات من مصادر مُخت لفة من خلال نسقٍ موحَّ

 وتهدفُ إلى زيادة عدد المُطَّلعين والزائرين للمواقع صاحبة المحتوى الأصلي.

ليات تناولت آ -على حدِّ علم الباحث -فى الوقت نفسه، لم تكن هناك دراساتٌ إعلاميةٌ عربيةٌ  -7

عة العربية والدولية، ودور القائم بناء الأجندة التحريرية في مواقع تطبيقات الأخبار المُج مَّ

بالاتصال في بناء أجندتها التحريرية، ومن هنا تبرز أهمية الدراسة الحالية؛ ولذا تعتبر إضافة 

 إلى الدراسات السابقة.
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ُأهُيةُالد اسةُالةُليةُوالُمتُةية،ُوتتُثلُفي:ُ-

قع لأجندة التحريرية في مواتبرز أهمية الدراسة العملية في محاولة الكشف عن آليات بناء ا -1

عة العربية والدولية الأكثر اشتراكًا من قبَِل الجمهور، ومحاولة الخروج  تطبيقات الأخبار المجمَّ

عة في مصر.  بمجموعةٍ من المؤشرات والمُقترحات المهنية التي ترقى بتطبيقات الأخبار المُجمَّ

ت الإعلامية العربية، حيث تعدُّ هذه محاولة الباحث ارتياد حقلٍ بحثي جديدٍ على الدراسا -7

الدراسة من الدراسات الاستكشافية في مجال صحافة الهواتف الذكية والكمبيوتر، فيما يخص 

عملية الإنتاج الإخباري في مواقع تطبيقات الأخبار المُجمعة العربية والدولية، وبالتالى فإنها 

 تفتح مجالاتٍ متعددةً لإجراء كثيرٍ من البحوث. 

مج هذه الدراسة الجانب المكتبي بالإمبريقي، فهي من جهةٍ تمُثل تراكمًا نظريًّا ومعرفيًّا يتم وتد

تسجيله وتصنيفه للمرة الأولى باللغة العربية للظاهرة المدروسة في مجال )الإعلام الرقمي(، 

عة جوهي من جهةٍ أخرى تدرسُ آليات بناء الأجندة التحريرية في مواقع تطبيقات الأخبار المُ  مَّ

 العربية والدولية.

راجةةُالتراثُالةلُيُ)الد   اساتُالسَّابقة(: ُم 

 في دراستنا هذه تنقسم الدراسات السابقة إلى محورين:

: بعرض الدراسات التي تناولت آليات صناعة المحتوى في مواقع تطبيقات الأخبار الأول

ض لأبرز آليات بناء الأجندة التحريرية في مواقع  المُجمعة العربية والدولية، وهو محورٌ يتعرَّ

عة العربية والدولية، وتقسم دراسات هذا المحور الي دراسات من  تطبيقات الأخبار المُجمَّ

 الأحدث إلى الأقدم.

يعرض هذا المحور رصد الدراسات التي أجُريت عن تأثيرات : الثانيُثم نأتي إلى المحور

ة دولية؛ سواء من حيث تأثيراتها النفسية والاجتماعيمواقع تطبيقات الأخبار المُجمعة العربية وال

على القائم بالاتصال، أو تأثيراتها المُجتمعية، وتأثيرها على المواقع الإخبارية الإلكترونية 

 .صاحبة المحتوى الأصلي من حيث مشاركتها محتواها

ُُ الُحو ُالأول:ُد اساتُتناولتُآلياتُصناعةُالُحتوىُفيُمواقعُتطبيقاتُالأخبُ- م  ُ ةةُا ُال

 الةربيةُوالدولية

عُجوجلُللأخبا ُعلىُاهتُامُالةديدُمنُالد اساتُالتيُاستةرضتُتا يخهُوتطو هُ  ُ حظيُمم

تاريخ  (1)(Wang,Qun2020؛ حيث استعرضت دراسة )وأبرزُآلياتُصناعةُالُحتوىُفيه

من أواخر التسعينيات  – Googleخدمة تجميع الأخبار من  – Googleوتطور وتأثير أخبار 

م لفهم البيئة المتغيرة للوسائط والتكنولوجيا في القرن الحادي والعشرين؛ خاصة 7112إلى عام 

وهي فترة زمنية شهدت المزيد من التحول الرقمي المكثف لصناعة الإعلام. اعتمدت الدراسة 

لبحوث حسابية لإجراء اعلى الأطر النظرية، كما جمعت بين طرق البحث التقليدية والأساليب ال

 التاريخية، وتحليل أرشفة الويب، والتحليل القانوني، وتحليل الخوارزمية.
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واختتمت الأطروحة بمناقشة حول الآثار المُترتبة على حوكمة المنصة ومُستقبل الصحافة 

كدراسة حالة، حيث قدَّمت لمحةً سريعةً عن المشهد الإعلامي  Googleباستخدام أخبار 

 (7)(LesleyChiou,others 2017اهتمت دراسة )في العصر الرقمي؛ بينما  المُتغير

بالتعرف على: كيف يؤثر التغيير في المحتوى المقدم من المواقع الإخبارية الإلكترونية على 

وعواقب ذلك على موفري المحتوى الأصلي؛  -المُشترك بمجمّعات الأخبار -بحث المستهلك

وجاءت أبرز نتائج الدراسة: أن انخفاض الجودة قد لا يؤثر على حركة المرور الإجمالية 

ركين، بينما اقترحت الدراسة أن زيادة تخصيص المحتوى على مُجمعات الأخبار للقراء المشت

 .٪21يمكن أن تزيد من حركة المرور بنسبة تصل إلى 

رصد أنواع  (7)(Sudatta Chowdhury, others 2006استهدفت دراسة )بينما  

عها ووض مجمعات الويب، سواء أولئك الذين يقومون ببساطة بجمع المواد من مصادر مختلفة

ن بعد الانتهاء م –على مواقع الويب الخاصة بهم؛ وتلك التي تقوم بجمع وتوزيع المحتوى

بما يتناسب مع احتياجات عملائهم؛ وقامت الدراسة بتصميم نوع  –التنظيم والمعالجة المناسبين

خدمة مُجمّع أخبار جديد ومُتطور بناء على تحديد ما يريده المستخدمون من خدمة تجميع 

 خبار النموذجية.الأ

وفيما يتعلق بالنتائج المتعلقة بمُجمّع "أخبار جوجل"، تبيَّن أن الخدمة مفيدةٌ وسهلة؛ وفيما يتعلق بالسؤال 

 تغطية إقليمية. رعن مدى سهولة العثور على موضوع الاهتمام بين الفئات المدروسة، كما يوف

ةاتُالأخبا ُالتيُت ُ -  ُ ستخدمينُعلىُتُييزُبينُاُكشفتُبةضُالد اساتُعنُمم  ُ ساعدُال

4( Shahid)؛ منها دراسة: الأخبا ُالُزيفةُمنُبينُالأخبا ُالُتوافرةُعبرُشبكةُالإنترنت

Kha, others 2019))  بتجريب مُجمّع للأخبار وجُد أنه يسُاعد المُستخدمين على تمييز

السنوات الأخيرة بعد المتوافرة على الإنترنت في  الأخبار المُزيفة بين جميع أنواع الأخبار

تزايد انتشارها. وتوصلت الدراسة إلى نتيجةٍ هي الأبرز تمثلت في أن التحقق من صحة 

التصنيف الذي قدَّمه المُستخدمون لتصفية التقييمات الأكثر دقة، وأنه يمُكن إنشاء نظام تحقق 

رقة البحثية فت الوديناميكي للتفرقة بين الأخبار الدقيقة وبين الأخبار المزيفة؛ بينما استهد

من خلال مُجمّع الأخبار "تنبيه"، مع أدوات التحليل  (2)(Zhang Yifan, others 2019)لـ

ن  الذكية، مساعدة القراء على فهم ما وراء القصة الإخبارية بغرض تمييز الأخبار التي تتضمَّ

 على محتوى دعائي وحزبي وأيديولوجي.

تحليل كل المقالات التي تتضمن على محتوى دعائي أو واستعرضت الورقة البحثية تلقائيًّا 

أيديولوجي أو سياسي لاكتشاف ما إذا كانت تتضمن على دعاية، ولتحديد موقفها فيما يتعلق 

 بعددٍ من الموضوعات المُثيرة للجدل.

تحليل إحدى المهام المهمة في  (2)(kok weiying, others 2018بينما استهدفت دراسة )

"، ألا وهي قدرته Malay News Aggregatorالماليزي المحلي بلغة الملايو "ناشر الأخبار 

على إجراء نمذجة للموضوع، والتصنيف، والترتيب، والتلخيص، وتقديم الأخبار بطريقة 

 Text بسيطة ومنظمة، واكتشاف الموضوعات الساخنة التي تتم مناقشتها من خلال خوارزمية

Rank ي الأخبار.لتحديد الموضوعات الساخنة ف 
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 -أدوار المؤسسات عبر الإنترنت (2)(Hong, Sounman 2012) فحصت أطروحة -

ج المعلومات والنتائ ةفي قراء -محركات البحث ومجمّعي الأخبار ووسائل التواصل الاجتماعي

 السياسية، كما قارنت نمط استهلاك المعلومات في مختلف المؤسسات عبر الإنترنت.

الأطروحة: أن حركة المرور على وسائل التواصل الاجتماعي من قِبل وجاءت أبرز نتائج 

 القراء أقل تركيزًا مقارنةً بحركة المرور بواسطة مُحركات البحث أو مُجمّعي الأخبار.

ُالثاني مُةةُالةربيةُوالدوليةُاتد اساتُتناولتُتأثيرُ-الُحو    ُ ُمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

الدراسات التي أجُريت على تأثيرات مواقع تطبيقات الأخبار استهدف المحور الثاني رصدَ 

عة؛ سواء من حيث تأثيراتها النفسية والاجتماعية على القائم بالاتصال، أو تأثيراتها  المُجمَّ

المُجتمعية وأثرها في بناء الأجندة التحريرية لمواقع تطبيقات الأخبار المُجمّعة العربية 

قع الإخبارية الإلكترونية صاحبة المحتوى الأصلي من حيث والدولية، وتأثيرها على الموا

هدفت  (6)(Westland& fridigh ,Mathesis A 2015دراسة )؛ منها مُشاركتها محتواها

إلى التعرف على أساليب الجمهور السويدي وطرق للوصول للأخبار في عصر وسائل الإعلام 

ح آثار أخبار المحمول على الصحف ا لأخبار على الإنترنت والانتشار الواسع المُتنقلة؛ وتوضِّ

لتكنولوجيا المعلومات والاتصال واستثمار وسائل الإعلام للهواتف المحمولة بشكلٍ كبيرٍ 

ل كثيرٍ من الناس  وتطوير وتقديم الأخبار الرقمية وسط هذه التطورات، وأكدت الدراسة تحوُّ

 ية.         إلى طرقٍ حديثةٍ في الوصول إلى الأخبار في حياتهم اليوم

لت الدراسة إلى عددٍ من النتائج، أهمها: أن الفئات العمرية الأقل عمرًا تميلُ إلى استخدام  توصَّ

الأجهزة النقالة  في متابعة الأخبارِ في حين أن الفئات الأكبر سنًّا ترغب في متابعة الوسائل 

 التقليدية كالصحف والمجلات في متابعة الأخبار.

ف على الكيفية التي أصبحت بها أجهزة LoganُHolyneuxُ2017دراسة ) ( هدفت للتعرُّ

المحمول وتحديد الهواتف الذكية جزءًا من أجهزة الإعلام العامة وأنماط الاستهلاك، وذلك من 

لت الدراسة إلى  خلال "رسائل" على الإنترنت للبالغين في الولايات المتحدة الأمريكية، وتوصَّ

ا لاعتبارها أحدث وأهم عددٍ من النتائج، أهمه ال كانت مؤشرًا مهمًّ ا: أن استخدام أخبار الجوَّ

ة الإخبارية الأخرى التلفزيونية يليها الراديو ثم  ات الإعلامية، ويليها في الأهمية المنصَّ المنصَّ

 الصحف المطبوعة.

عات ما إذا كانت مواقع تطبيقات مُجمّ  بحثت (2)(William A. Hanff 2004دراسة )

ن سوف تشابهين الذيد بميزة جمع الأفراد المُ شاركة المحتوى وتتفرَّ على مفهوم مُ  الأخبار تعتمدُ 

وجاءت أبرز نتائج الدراسة، أنه على الرغم من تآكل سيطرة ، كون تجاه بعضهم البعضيتحرَّ 

نه لا يزال الكثير من جمهور المواقع الإخبارية والصحف فإحرري الأخبار التقليديين، مُ 

من  زيجٍ مفي إطار واختيار المحتوى  ،لون الإشراف الاحترافي على التحرير والتصميمفضِّ يُ 

ُومن المصادر التقليدية والمعدلة. ،عي الأخبارجمِّ المعلومات من مُ 

رية المنشورات الإخبا عات الأخبار محلّ لمُجمّ  ستمرّ الاستخدام المُ  ، أنه لم يحلّ اومن النتائج أيضً 

 ."RSS"خلاصات بواسطة كيفية كتابة الأخبار وتوزيعها  ترغيَّ  االتقليدية، ولكنه
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ُ:السابقةعلىُد اساتُُعامُالتةليقُ-

  َّتاريخ وتطور وتأثير أخبار ىعل كبيرٍ  طت الدراسات الضوء بشكلٍ سل Google-  خدمة

لفهم  م7112إلى عام  يمن أواخر تسعينيات القرن الماض -Googleتجميع الأخبار من 

ط الضوء على ، كذلك تسليلوجيا في القرن الحادي والعشرينتغيرة للوسائط والتكنوالبيئة المُ 

لأخبار اء على تمييز اساعد القرَّ عات الأخبار، وكيف تُ جمّ ة التحريرية في مُ دأبرز آليات الأجن

ار ع الأخبمجمَّ  :مثل ،على شبكة الإنترنت حتوى مزيفٍ مُ  ىن علزيفة أو التي تتضمَّ المُ 

اء على فهم ما وراء ساعدة القرَّ برز أدوات التحليل الذكية من أجل مُ أخدامه "تنبيه" واست

 .ةالقصة الإخباري

  ِّىستوم ىعات الأخبار علراسات التي ترصد آليات بناء الأجندة التحريرية في مُجمّ قلة الد 

 عات الأخبار.جمّ والذي تعمل في إطاره مُ  ،الشكل والمضمون

  ِّجمعت بين طرق البحث التقليدية والأساليب الحسابية  التيراسات على الأطر النظرية اعتمدت الد

 لإجراء البحوث التاريخية، وتحليل أرشفة الويب، والتحليل القانوني، وتحليل الخوارزمية.

  ّعة الدولية على رصد وتحليل اقتصرت دراسة تأثيرات مواقع تطبيقات الأخبار المجم

وى وتأثيراتها في شبكة الإنترنت دون بحث حتشاركة المُ بمفهوم مُ رتبطة الجوانب المُ 

 ا.هالقائم بالاتصال فيات بناء الأجندة التحريرية فيها وآلي ىتأثيرات ذلك عل

ُ اسة:الإطا ُالنظريُللد ُ 

مدخلُ ىعد أساس هذه الدراسة، تعتمد الدراسة علنظرية )الثراء الإعلامي( التي تُ  ىبالإضافة إل

ُالنظمتحليلُ لاقة بين وحدات وعناصر مواقع تطبيقات اختبار العَ  ىالباحث إل ىوفيه يسع،

أنماط بناء الأجندة التحريرية في مواقع تطبيقات  :عة الدولية والعربية، منهاالأخبار المُجمّ 

 يخبارى الأصلي، وذلك فعة الدولية والعربية من المواقع صاحبة المحتوى الإالأخبار المُجمّ 

"؛ والعمليـة الإعلاميـة الذي يهتم بدراسة النظام Business Modelإطار نموذج الأعمال "

 المجتمع. يف الإعلامي ككلٍّ 

توظيف تحليل النظم في دراسة آليات بناء الأجندة التحريرية في مواقع تطبيقات  ولا يقف حدودُ 

 ىلإ ولكن تمتدُّ  ؛نات فقطوصف العناصر والمكوّ  ىعة العربية والدولية وعلالأخبار المُجمّ 

لاقات المؤسسات الإعلامية بالنظم الاجتماعية الأخرى والبيئة الكلية لهذه النظم، وصف عَ 

عامة، وهو ما يظهر في هذه  ز المؤسسات الإعلامية بصفةٍ فالنظام المفتوح هو الذي يميِّ 

قوى رتباطها بالارتبط بذلك دراسة العقائد والأيديولوجيات واستدعاؤها لمعرفة تالدراسة، و

 والنفوذ والسلطة في المجتمع.

ُ اسة:شكلةُالد ُ مُ 

عدم وضوح منظومة آليات بناء الأجندة التحريرية في مواقع تطبيقات شكلة الدراسة في مُ تتحد 

بعها مارسات المهنية السليمة التي تتبالمُ عة العربية والدولية؛ خاصة فيما يتعلق الأخبار المُجمّ 

 القائم بالاتصال وحارس محلَّ  المؤسسات الإعلامية التقليدية، وما إذا كانت الخوارزميات تحلُّ 
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مصالح ل ريد خدمةً ن تُ رور مَ ريد وتسمح بمن تُ تلك التطبيقات تقوم بمنع مرور مَ  البوابة في

 .التطبيقات تلك ا تقييم جودة القرارات فيوأخيرً  ؛بعينها

  اسة:الد ُ ُأهدافُ 

 ،مواقع تطبيقات الأخبار الدولية والعربية يحتوى فف إلى أبرز آليات صناعة المُ التعرُّ  -1

 قارنتها.راسة ومُ عينة الدِّ 

ة عمواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  يتوافرة فالمُ  يرصد وتحليل درجات الثراء الإخبار -7

 الدراسة.الدولية والعربية من عينة 

 اسة.رع من مواقع الدِّ موقع مُجمّ  كلِّ  يف يلمستوى الثراء الإخبار يل لتقييم إجمالالتوصُّ  -7

ولية ة الدَّ عجمّ ي مواقع تطبيقات الأخبار المُ ف إلى طبيعة الفروق بين أنماط الملكية فالتعرُّ  -7

 ليات بناء الأجندة التحريرية فيها.آوالعربية و

 ىوالاقتصادية والثقافية والاجتماعية عل السياسيةِ  الظروفِ  تأثيرِ  ف إلى كيفيةِ التعرُّ  -2

 عة الدولية والعربية.جمّ عالجات مواقع تطبيقات الأخبار المُ مُ 

  اسة:الد ُ ُتساؤلاتُ 

عامة عن آليات بناء الأجندة التحريرية في مواقع تطبيقات  الدراسة تساؤلاتٍ  تشمل تساؤلاتُ 

ذه ه ىمع القائمين عل والدولية، ثم تساؤلات خاصة في هذا الصددعة العربية الأخبار المُجمّ 

ها، فإن هذه الدراسة ؤختفااإن لم يكن  ،، وندرة الكتابة عن الظاهرة باللغة العربيةالمواقع

 التفسير في مرحلتها الأخيرة: ىتنحو إل وكميةً  وصفيةً  تساؤلاتٍ  -امنطقيًّ  -تطرح

ُ:ُتساؤلاتُالد اسةُالتحليلية:أولًاُ

 دولية.عة العربية والمواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  أخبار يخاصة بسمة "تصنيف الخبر" فلات تساؤ -ا

 ة.عة العربية والدوليأخبار مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  يخاصة بسمة "نوع المصدر" فتساؤلات  -7

ة عأخبار مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  يخاصة بسمة "عدد كلمات الخبر" فتساؤلات  -7

 العربية والدولية.

 ية.عة العربية والدولمواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  ي أخبارخاصة بسمة "وجود الروابط" فتساؤلات  -7

ة عمواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  بارأخ يخاصة بسمة "وجود التفاصيل" فتساؤلات  -2

 العربية والدولية.

ة عأخبار مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  يخاصة بسمة "عدد فقرات التفاصيل" فتساؤلات  -2

 العربية والدولية.

ة عمواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  ي أخبار" فاللغات المُستخدمةخاصة بسمة "تساؤلات  -2

 العربية والدولية.

عة مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  ي" فمستوى التحديثات الإخباريةخاصة بسمة "تساؤلات  -6

 العربية والدولية.

والقائمُبالاتصالُفيُمواقعُُحولُآلياتُصناعةُالُحتوى:ُتساؤلاتُالد اسةُالُيدانيةُثانياً

 ُُ م  ُ ُةةتطبيقاتُالأخبا ُال

ة عة الدولية والعربي)أ( ما هي أبرز آليات صناعة المحتوى في مواقع تطبيقات الأخبار المجمّ 

ُأجهزة الكمبيوتر وأنظمة الهواتف المحمولة؟ عبر أنظمة
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ع عة الدولية والعربية من مواقفي مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  ى)ب( كم تبلغ نسبة المحتو

ُ؟الخاص بها ىقابل المحتومُ إخبارية إلكترونية 

قات طبيمواقع تفي ض لها القائم بالاتصال )ج( ما هي أبرز الإشكاليات والتأثيرات التي يتعرَّ 

ُ؟ية والعربية أثناء ممارسات عملهمولعة الدّ الأخبار المُجمّ 

ُ  اسة:نوعُالد ُ 

هذه الدراسة من الدراسات الوصفية، حيث تهتم برصد وتوصيف آليات صناعة المحتوى  عدُّ تُ 

ائمين ف على مدى إدراك القالتعرُّ  اوأيضً عة العربية والدولية، في مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ 

بالاتصال بهذه المواقع للطبيعة بناء الأجندة التحريرية فيها، وكيفية تعاملهم مع الأدوات 

 نترنت.تيحها شبكة الإتُ  يالتفاعلية الت

ُ اسة:مناهجُالد ُ 

-  ُ ُ وتستخدم الدراسة المنهج المزجي من أجل التكامل يُوالكيفي:ُالُنهجُالُزجيُبينُالك

التحليل  يات فبين المميز الكيفية؛ مما يستهدف إحداث تكاملٍ بين النتائج الكمية للدراسة والنتائج 

خبار تطبيقات الأ فيحيل من إنتاج الأخبار قات التي تُ تكامل ودراسة سياق الأخبار والمعوّ المُ 

 يوى فحتمُ  نة لكلِّ فردات المكوّ عند المُ  ي الذي يقفُ عة العربية والدولية، والتحليل الكمّ المُجمّ 

ا د جهدً عموقعه باعتبارها أدوات التواصل مع الجمهور، وذلك من خلال منهج المسح الذي يُ 

للحصول على بيانات ومعلومات وأوصاف الظاهرة أو مجموعة الظاهرات  اعلميًّا منظمً 

واقع م يقننة مع القائمين بالاتصال فتعمقة شبه المُ قابلات المُ موضوع البحث، وإجراء المُ 

عة العربية والدولية، والتعرف على خصائصهم ومدى استخدامهم واستفاداتهم مّ الأخبار المُج

 ة.عتيحها شبكة الإنترنت عند إدارتهم لمواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ تُ  يمن الأدوات التفاعلية الت

ُ اسة:الد ُ ُأدواتُ 

 واتدقننة هي الأتعمقة شبه المُ قابلة المُ المُ استمارة تحليل المضمون، و في هذه الدراسة ستكون

 ىلدعلى مستوى المضمون، و الرئيسية فنحن نريد رصد مواقع تطبيقات هذه الظاهرة

قابلة التي تعني بجمع أسباب الخيارات الإدارية لين عن التحرير والإدارة، وهي المُ ئوالمس

لسابقة ولذا هي تهتم بالخبرات ا ؛عة العربية والدوليةوالتحريرية لمواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ 

يرصد  نظري بإطارٍ  قابلات الصحفية فهي محكومةٌ والقرارات المستقبلية ولكنها ليست كالمُ 

ة في عة العربية والدوليحددات السياسية والاقتصادية لظاهرة مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ المُ 

 قابلة بهذه الدراسة.علامي بعينه، ودليل المُ إمجال 

ُ اسة:نةُالد ُ عي  ُ

لها مواقع تطبيقات  ودوليةً  عربيةً  راسة أربع مؤسسات إعلامية تطبيقاتٍ ختارت" الدِّ ا"

 عة عربية ودولية باللغة العربية:إلكترونية مُجمّ 

 

 



ُ مُةةُالةربيةُوالدولية:ُ ُداخلُمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال ُالأجندة ُالتحريرية  ُبناء   "د اسةُفيُالُضُونُوالقائمُبالاتصال"آليات 

 946    0202العدد السادس والعشرون )الجزء الأول( يوليو/ ديسمبر  –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

 ُُ م  ُ ُةةُالةربية:مواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

- "Nabd" عبد الرحمن السيد  يسه المهندس المصرإخباري عربي أسَّ  هو تطبيقٌ : نبض

ة الإمارات العربية خذت من دولاتَّ  يالإعلامية الت« ويف لاين»م عن شركة 7111عام 

ا  لها. المتحدة مقرًّ

- "Akhbarak.net.وانضمَّ  م7117ا، عام أطلق نسخته الجديدة رسميًّ  نت:ُ"ُأخبا ك 

ُ.م7117لمجموعة مواقع شركة "سرمدي" عام 

ُمثل:ُ،وليةخبا يةُالدَُّمواقعُالتطبيقاتُالإ

"Opera news" -ُهو متصفح ويب مجاني قامت بتطويره الشركة التي تحملُ  :أوبراُنيوز 

ُ.م1222تصفح في أول نسخة عام وبرا" بالصين، وقد صدر هذا المُ أنفس اسمه "

-ُ"news Googleوتدير م7112سبتمبر  77 أطلق نسخته الأولى في :"ُجوجلُنيوز ،

 إخباري. 61111بفهرسة المقالات عبر ا، وتقوم خاصًّ إصدارًا  Google" 21 "أخبار

ُ اسة:نةُالد ُ عي  ُ

رَاسَةِ التحليلية من خلال صحيفة تحليل مضمون على عينةٍ  راسة الحالية الد تعتمدُ  تم تطبيق الدِّ

، Nabd"نبض  :عة العربية مثلل في مواقع تطبيقات الأخبار المجمّ تتمثَّ  ةٍ عمدي عينةٍ  ىعل

"، وتم Google news، Opera news"، والدولية مثل "Akhbarak.net نت وأخبارك.

كس عات الأخبار مما يعر عن التوجهات العربية والدولية لمُجمّ اختيار تلك المواقع بحيث تعبّ 

التحريري، وأنماط ملكيتها، وقد تم اختيار هذه  ىالمستو ىعالجات الخاصة علاختلاف المُ 

 فيما يلي: ها الباحثُ عرضيالعينة وفقًا لعدة مُبررات 

 ًُاء عبر ل القرَّ بَ  من قِ عد الأكثر تحميلًا وذلك لأنها تُ  ،: تم اختيار تلك التطبيقات دون غيرهاأولا

 ".Android، IOS يف ي""جوجل بلا يْ ؤكده أرقام تحميلاتها من نظامالعالم؛ وهو ما تُ 

 تم اختيار تطبيق "ثانيًا : Google Newsك بحث.حرِّ ملكية لمُ  جوجل نيوز" لكونه يتبع نمط 

 ًُاختيار " :اثالثOpera  News اموجهً  اجمعً مُ  ادوليًّ  يًّاإخبار ا" لكونه تطبيقً وبرا نيوزأ 

 .للمنطقة العربية

 ًُع "ختيار مجمّ : أما بالنسبة لاا ابةNabd ر عن مجمعات الأخبار العربية بض" لكونه يعبِّ ن

 نت ختيار تطبيق "أخبارك.اتتبع إحدى شركات البرمجيات العربية، كما تم  يالت

Akhbarak.net.لكونه يتبع إحدى شركات الاتصالات المصرية " 
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ُ اسة:الد ُ ُةوباتُ صُ 

 ُُ  ىلمن القائمين ع ططه الإدارية وتصوراته التحريريةعن خُ  بسهولةٍ  ث أحدٌ لم يتحدَّ نافسة:ُال

هذه الأسرار رغم  آثر أن يقتحمَ  الباحثَ  ولكنَّ  ؛نافسٍ إعلامي مُ  ناخٍ خاصة في مُ  ،تلك المواقع

 الصعوبات الشديدة لذلك.

اقع في بعض مو ثوريةٍ  وإداريةٍ  تحريريةٍ  تاحة بالفعل وجود قراراتٍ قابلات المُ وأتضح من المُ 

عن  لًا ا، فضا صعبً أو الأكاديمي أمرً إتاحتها للباحث  دُّ عالأمر الذي يُ  ،عةتطبيقات الأخبار المُجمّ 

عات الأخبار العربية والدولية من الحديث الإشراف في مُجمّ  ىالقائمين علمن  ج كثيرٌ ذلك تحرَّ 

رفض شركة "جوجل" الأم الحديث في  :، منهاإلا بموافقة الشركات المالكة لهذه التطبيقات

 موضوع الدراسة.

َُُّ ُُ وقدُت ُقابلاتُمع:تُال

 .ى بتطبيق "أخبارك. نت"شرف محتومُ  ،هدير عبد الحميد /الأستاذة

 الشرق الأوسط. يالمدير الإقليمي لتطبيق نبض ف ،مازن سنجر /الأستاذ

 .صرتطبيق أوبرا نيوز مي شرف المحتوى الاستراتيجي والإقليمي فمُ  ،شادي عبد السلام /الأستاذ

ُ اسة:الد ُ ُتقسيمُ 

م عات الأخبار العربية والدولية، ثالمبحث الأول: نشأة وتطور مُجمّ  مبحثين: ىتنقسم الدراسة إل

 عات الأخبار الدولية والعربية.مُجمّ  يالمبحث الثاني سمات بيئة العمل ف

ُُ الُبحثُالأول:ُنشأةُوتطوُ  - م ُةاتُالأخبا ُالةربيةُوالدولية ُم 

مات ت "كبوابات" لخدإلى استخدام التطبيقا تزايدٍ مُ  ستخدمو الهواتف الذكية بشكلٍ ل مُ يتحوَّ 

، iosالتقليدية، خاصة أن أسواق التطبيقات لأنظمة "تصفحات الويب من مُ  الإنترنت بدلًا 

Android،Windows Phone ّرين لنشر التطبيقات، ويسهل " جعلت من الجاذبية للمطو

 .سرعةٍ لشبكة والبدء في استخدامها بستخدمين اكتشاف العديد من التطبيقات التي تدعم اعلى المُ 

والأجهزة المحمولة إلى زيادة التنوع في ى ظهور الأجهزة اللوحية، علاوة إلى ذلك، أدَّ 

خدمات ل تزايدة للتطبيقات كبواباتٍ ستخدميها، وعلى الرغم من الأهمية المُ التطبيقات وعدد مُ 

دمات الويب بخ قارنةً ها مُ لكيفية وأين ومتى يتم استخدامُ  فهمًا أقل بكثيرٍ  ننا نمتلكُ فإالشبكة، 

 . واسعٍ  التقليدية، لا سيما على نطاقٍ 

ع )الصحف المطبوعة والمواق :عات الأخبار عن وسائل الإعلام التقليديةعمل مُجمّ  اين آلياتُ تتب

ت ستخلصاتقديم مُ  ىعات الأخبار في الأساس علمّ ارية الإلكترونية(؛ حيث تقوم مُجالإخب

 اى القراء بحسب اهتماماتهم اعتمادً تعددة على شبكة الإنترنت إلمصادر الأخبار المُ  ىلمحتو

الصحف  :مثل ،تنتج فيه وسائل الإعلام التقليدية يالوقت الذ يعلى عملية أتمتة المحتوى، ف

 المطبوعة والمواقع الإخبارية الإليكترونية محتواها الخاص بها من خلال اعتمادها على هيكلٍ 

ر عات الأخبان كانت بعض مُجمّ إر البشري، وحرِّ تحريري تقليدي يعتمد بالأساس على المُ 

من  ؛ وذلك بعد تقنين عددٍ امحتواها الإخباري الخاص بها مؤخرً نتاج إية اتجهت نحو الدول
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بية أوضاع تلك المُجمعات مع مصادر الأخبار الأصلية بعد مطالبة الأخيرة بحقوقها الدول الأور

 المالية والفكرية الخاصة نظير محتواها.

لقصص الإخبارية من خلال جمع ستهلكين عن اعات الأخبار على تبسيط بحث المُ مّ ساعد مُجتُ 

عات الشائعة الاستخدام مّ ، كما توفر المُجشاهدة وعوامل أخرىالمحتوى بناءً على سجل المُ 

ت ستهلكين الكثير من الوقتيح للمُ روابط للقصص الإخبارية من المنافذ الإخبارية؛ وهو ما يُ 

 والجهد في العثور على الأخبار. 

حف عة الدولية والعربية عن الصمواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  يبيئة العمل ف وتتباين سماتُ 

المطبوعة ووسائل الإعلام التقليدية، والمواقع الإخبارية الإلكترونية؛ وذلك من حيث تراتبية 

 يحتوى، ومن ثم اقتصادياتها، والبيئات التشريعية التالمراكز التحريرية، وآليات صناعة المُ 

 ى تأثيراتها الاجتماعية.لإإطارها، إضافة  يتعمل ف

ولها حص :عات الأخبار العديد من التحديات والإشكاليات؛ أبرزهاالوقت نفسه؛ تواجه مُجمّ  يف

المواقع الإخبارية الإلكترونية، والقنوات الفضائية،  :مثل ،على المحتوى من مصادر الأخبار

 إلى، وهو ما دفع بعض مصادر الأخبار ا ماديًّااصل الاجتماعية دون إعطائها عائدً ومواقع التو

 عملها. نظم آلياتتُ  يستحداث بعض التشريعات التاومن ثم  ،عةجمّ قاضاة تلك التطبيقات المُ مُ 

 ُأةُوتطو  نش ُُ م  ُ ُةةُالةربية:مواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

ائل عن وسعة العربية إحدى نماذج الأعمال الجديدة الصادرة مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  تعُدُّ 

عن  ادرةالإعلام، وشركات تطوير البرمجيات والاتصالات، على عكس نظيرتها الدولية الصَّ 

 حركات البحث.مُ 

 بصدور تطبيق "أخبارك. م7117عة العربية في الظهور منذ عام بدأت تطبيقات الأخبار المُجمّ  

؛ م7116، وموقع تطبيق "زاجل" عام م7111تطبيق "نبض" عام  :، ثمم7117نت" عام 

 عة.وغيرها من التطبيقات المُجمّ 

ألف مستخدم،  Akhbarak.net " 21نت ستخدمي موقع تطبيق "أخبارك.مُ  ويبلغ عددُ 

ميجا بايت، كما يبلغ موقع تطبيق "نبض  17 ف حول العالم، ويبلغ حجمهلاويتابعه عشرات الآ

Nabd "11 ميجا بايت. 77 حجمهتابعه مئات الآف، ويبلغ ستخدم حول العالم، ويُ ن مُ ييملا 

عات  :ىجملها من المواقع التي تعتمد علمُ  يعة فمّ ع تطبيقات الأخبار العربية المُجمواق تعُدُّ  "مُجمِّ

عات من تنظيم الموقع صاحب  ن كان القليلُ إ"، وRSSالخلاصات أو قارئ  منها يصُنف كمُجمِّ

 وبرا نيوز".أنبض" و"حتوى الأصلي؛ مثل تطبيق "المُ 

  ُنشأةُوتطو ُ ُُ م  ُ ُةةُالدوليةمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

بظهور تطبيق  م1222الظهور منذ عام  يعة الدولية فبدأت مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ 

"؛ وهو متصفح ويب مجاني قامت بتطويره شركة صينية تحمل Opera Newsأوبرا نيوز "

ة لمواكب جديدةٍ  بتكاراتٍ ة، لإضافة اعدَّ  وبرا"، وقد تم تحديثه مراتٍ أنفس اسم التطبيق "

 .حديثٍ  تطورة بشكلٍ التكنولوجيا المُ 
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، Yahoo" عن محرك بحث Yahoo news" صدر تطبيق ياهو نيوز م1222عام  يوف 

ختلف حول مليون زائر مُ  171ستخدم حول العالم، وأكثر من وقام بتحميله مليون ومئة ألف مُ 

ميجا بايت عند تحميله، ثم صدور تطبيق هافنجتون  72يبلغ حجمه  يالعالم، وهو التطبيق الذ

ن ييملا 2نسخته العربية و يئة ألف في تم تحميله م، والذم7112عام  Huff Post"" بوست

تم إطلاق  م7112سبتمبر  77 يميجا بايت عند تحميله، وف 71 زائر حول العالم، ويبلغ حجمه

ا تقوم بفهرسة المقالات " إصدارًا خاصًّ جوجل أخبار"دير "، وتُ Googleنسخة من "أخبار 

 مصدر إخباري حول العالم. 61111عبر 

عون الآخرون مثل  على  Apple News :بينما يعتمد الناشرون الصحفيون وحتى المجمِّ

 ممؤتمتة بالكامل، ومن ث جوجل حديد المقالات وحزمها، فإن أخباررين البشريين لتالمحرِّ 

ة مواقع التواصل منافس ظلِّ  يعات الأخبار الدولية فمّ تطبيقات مُج تعددت أنماط ملكية

 .الاجتماعى لاحقًا

ُُ الُبحثُالثاني:ُسُ  - م  دوليةُةربيةُوالةاتُالأخبا ُالُاتُبيئةُالةُلُفىُم 

ف عة الدولية والعربية عن الصحمواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  يمات بيئة العمل فتتباين سِ 

الإعلام التقليدية، والمواقع الإخبارية الإلكترونية؛ وذلك من حيث تراتبية المطبوعة ووسائل 

 .المراكز التحريرية، وآليات صناعة المحتوى

عات الأخبار العديد من التحديات والإشكاليات؛ أبرزها حصولها واجه مُجمّ الوقت نفسه؛ تُ  يف

وهو ما  ،دون مقابلٍ  رونيةالمواقع الإخبارية الإلكت :مثل ،على المحتوى من مصادر الأخبار

 ينتهك حقوق الملكية الفكرية للمواقع الإخبارية صاحبة المحتوى الأصلي.
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ُُ 1)ُشكلُ قم م  ُ  ةةُالةربيةُوالدولية(ُيوضحُبدايةُظهو ُمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال
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ُآلياتُبناءُالأجندةُالتحريريةُفيُمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُالةربيةُوالدوليةُُ-أولًاُ 

خبر في مواقع تطبيقات  711تحليل  ىلنتائج الدراسة التحليلية، والتي جاءت بناءً عل اوفقً 

(، وبلغ م7177مايو  11 –مارس 77) :عة العربية والدولية خلال الفترة منالأخبار المُجمّ 

 في موقع تطبيق اخبرً  21" خبر توزعت كالتالي: 711التحليل  محلّ إجمالي حجم المواد 

وبرا أ" في موقع تطبيق اخبرً  21الإخباري،  "جوجل" في موقع تطبيق اخبرً  21"نبض"، 

 نت". "أخبارك. في موقع تطبيق اخبرً  21نيوز"، 

ُُ 1جدولُ قمُ) م  ُ  ةةُالةربيةُوالدولية(ُيوضحُعينةُمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

 % ك الُوقعُاسم

 Nabd  21 72% موقع نبض

 Google 21 72%موقع جوجل 

 Opera news 21 72%وبرا نيوز موقع أ

 Akhbarak.net 21 72%نت . خباركموقع أ

 %122 022 جُاليالإ

ُُ ُي"تصنيفُالخبر"ُفُ- م  ُ ُالدوليةةةُالةربيةُوأخبا ُمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

ة عة العربية والدوليالتي قامت مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ خبارية بلغت نسبة المواد الإ

الترتيب الأول  يمادة خبرية، وجاء ف 711بتقديمها لقرائها المُستخدمين طوال فترة الدراسة 

(، %1272(، وتلتها المواد الإخبارية الاقتصادية بنسبة )%72) الأخبار الدولية والعربية بنسبة

(، وفي المرتبة التي تليها ظهرت بنسبة %1172ارية الفنية بنسبة )ومن ثم ظهرت المواد الإخب

 .خبارية التي تناولت كل ما يحدث في مصر( للمواد الإ2%)

ُُ ُي"نوعُالُصد "ُفُ- م  ُ ُةةُالةربيةُوالدوليةأخبا ُمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

ينة العربية والدولية )ععة جاءت غالبية المصادر التي تعتمدها مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ 

ا من قناة بينما نشر موقع واحد فقط خبرً  (،%2271الدراسة( من المواقع الإخبارية بنسبة )

في مواقع تطبيقات  بدون مصدرٍ  ا(، ونشر موقع تطبيق واحد خبرً %172) فزيونية بنسبةتل

ُ.(%172) عة العربية والدولية طوال فترة الدراسة بنسبةالأخبار المُجمّ 

ُُ ُيددُكلُاتُالخبر"ُف"عُ- م  ُ ُالدوليةةةُالةربيةُوأخبا ُمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

 ىحت 71( من المواقع الأصلية، والتي تبدأ عدد كلماتها من "الأخبا ُالطويلةرت نسبة )تصدَّ 

عات ها مُجمّ ي( والتي اعتمدت علالأخبا ُالُتوسطة، تلاها )%)2,21) كلمة" بنسبة بلغت 721

كلمة" في الترتيب الثاني بنسبة  71 ىإل 6" بدأ عدد كلماتها منيالعربية والدولية والأخبار 

ة عات الأخبار العربيها مُجمّ ي( التي اعتمدت علالأخبا ُالقصيرة(، بينما جاءت )%1,72بلغت )

 (.%2.2) كلمات بواقع 2بدأ عدد كلماتها أقل من يوالدولية في الترتيب الثالث، والتي 

ُُ ُأخبا ُيوابط"ُف"وجودُالرَُُّ- م  ُ ُالدوليةةةُالةربيةُومواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

ُمنُ ىعة العربية والدولية علحرصت مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  ُالأخبا  ُ وابط نشر
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ة راسة( طوال فتر)عينة الدِّ  راسة، حيث نشرت مواقع الأخبارخلال فترة الدِّ الُواقعُالأصليةُ

لمُتنشرُ وابطهاُبينما جاءت نسبة الأخبار التي  ؛(%26سبة بلغت )الدراسة روابط الأخبار بن

 (.%7) عة بنسبةفي مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  الأصلية

ُُ ُي"وجودُالتفاصيل"ُفُ_ م  ُ ُةةُالةربيةُوالدوليةأخبا ُمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

ة الدراسة عينة الدراسعات الأخبار طوال فترة رت نسبة وجود التفاصيل في أخبار مُجمّ تصدَّ 

رتيب تفاصيل في الت ىن عل، بينما جاءت نسبة الأخبار التي لا تتضمّ ؛ % 22.2) بلغت وبنسبةٍ 

 عة العربية والدولية.( في مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ %77.2) بلغت الثاني بنسبةٍ 

ُُ ُأخبا ُي"عددُفقراتُالتفاصيل"ُفُ- م  ُ ُةالدوليالةربيةُوةةُمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

 ىلن ععة )عينة الدراسة(؛ والتي تتضمّ عدد الأخبار في مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  جاء

 يبينما جاءت الأخبار الت ؛(%71) )من فقرة واحدة فقط( في الترتيب الأول بنسبةُفقراتُقليلة

(، وجاءت %72) )من ثلاث فقرات إلى خمسة( في الترتيب الثاني بنسبة كبيرةًُُفقراتُ تتضمن 

( بنسبة لاثى ث)من فقرتين إل متوسطةُ ُفقراتُ  ىفي الترتيب الثالث الأخبار التي تتضمن عل

الأخبار  عاتتفاصيل الخبر في مُجمّ  فقراتُىلاُتتضُنُعلبينما جاءت الأخبار التي  (،71%)

 (.%1في الترتيب الرابع والأخير بنسبة )

ستخدمة"ُ-  ُ مُةةُالةربيةُو"ُفىُأخبا ُمواقعُاللغاتُال  ُ ُالدوليةتطبيقاتُالأخبا ُال

عة مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ ُائدة فيكشفت نتائج الدراسة أن اللغة العربية هي اللغة السَّ 

نما جاءت بي ؛(%111بنسبة ) خبر، 711في الترتيب الأول بواقع  نة الدراسة(؛ وجاءت)عيّ 

سب طبيعة بط بحيزية" بنسبة صفر، وهو ما يرت"الفرنسية، الإنجل :مثل ى،أخر بلغاتٍ  الأخبارُ 

ُستخدم.مكان وجغرافيا المُ 

ُُ ُي"ُفمستوىُالتحديثاتُالإخبا ية"ُ- م  ُ ُةةُالةربيةُوالدوليةمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

ُالُتحركخبارية )أوضحت نتائج الدراسة بأن مستوى التحديثات الإ ُأو  ( في مواقعالبدال

؛ بينما جاء (%22)عينة الدراسة(؛ جاءت في الترتيب الأول بنسبة )عة تطبيقات الأخبار المُجمّ 

عات طوال فترة الدراسة في الترتيب الثاني في المُجمّ ُ(الثابت) خباريةمستوى التحديثات الإ

ُ.(%77بنسبة )

ُُ ُ:ثانياً م  ُ ُةةُالةربيةُوالدوليةُآلياتُصناعةُالُحتوىُفيُمواقعُتطبيقاتُالأخبا ُال

 ،"نبض "أوبرا نيوز"، والعربية عة الدوليةالتطبيقات الأخبار المُجمّ  يرى مسئولو مواقع

مواقع تطبيقات الأخبار المُجمعة العربية والدولية  أبرز آليات صناعة المحتوى في أخبارك" أن

 :اثانيً  ؛"Domainsالـ" في دولها أو عتمدة رسميًّاالمُ  المواقع أي ،الثراء في مصادر المحتوى

المنوعات(، وأنه فن، القتصاد، لارياضة، اال) :خاصة أخبارستخدم اهتمامات المُ  لأن تغطي ك

لدولة بالسياسة العامة ل هتم بأن تكون مصادر المحتوى )المواقع الصحفية( ملتزمةً عام ت بشكلٍ 

، كما تعارف عليهاخالف العادات والتقاليد المُ بحيث لا يتم نشر محتوى مُ  ،والمجتمع المصري
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أي محتوى يتسبب في حساسية أي شخص أو فئة أو طائفة في المجتمع المصري،  لا يتم نشر

 أو استقرار الوطن. 

ع الخاصة ببناء الأجندة التحريرية في مواق المعايير أن أبرز ىتفق هؤلاء علاالوقت نفسه،  يف

العمل  ويكون دور فريق ،يتم تدريب الذكاء الاصطناعي عليها ليقوم بتنفيذها عةالأخبار المُجمّ 

، ومن ثم إرسال الإشعارات للمُستخدمين فراد" بمتابعة والتأكد من عدم وقوع أي أخطاء"الأ

 ستخدم، مثلًا رسل الإشعارات حسب اهتمامات كل مُ ، بل إنه يُ حسب الأخبار الأكثر أهميةً 

م، وأن هناك ستخدم غير مهتم بأخبار كرة القدإشعار عن خبر للنادي الأهلي لن يصل إلى مُ 

يتناسب المُستخدم و ىل لدفصّ المُ  ىيتم تقديم المحتو ىبرز الخوارزميات حتلأ استمرًّ مُ  اتطويرً 

جرد وأنه بم ،أتوماتيكي دون تدخل أي إنسانٍ  ، والتي تقوم بإدخال الأخبار بشكلٍ مع اهتماماته

 فوري. نشر المصدر الرئيسي للخبر يتم نقله للتطبيق بشكلٍ 

سن، "النوع، ال :مثل ،هل توجد علاقة بين العوامل الديموجرافية للمُستخدمين :وبسؤالهم حول

د عة، أكدوا أنه بالطبع توجالمُجمّ  يةوالأجندة التحريرية للمواقع الإخبار التعليمي" ىالمستو

 بين العوامل الديموجرافية وطبيعة الأخبار التي تنتشر  لكل مشترك. علاقة

المُتبعة لبناء الأجندة التحريرية في مواقع تطبيقات الأخبار ستراتيجيات أما عن أبرز الا

الإخباري الذى ينقل عنه  بالمصدرالخاص همها تحليل المحتوى أ أشاروا إلى أنفعة، المُجمّ 

 و غير جيد.ن يحددون المحتوى الجيد أهم مَ الأخبار، بالإضافة إلى أن المستخدمين 

ة العربية عالإشراف في مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  ىمع القائمين عل اقابلات أيضً أجمعت المُ 

فالذكاء  ؛اوبالتالي مساحة تدخل فريق التحرير محدودة جدًّ  ،بالذكاء الاصطناعيتعمل   والدولية

تخدم سعلى اهتمامات المُ  دم المحتوى الذي سيعُرض عليه بناءستخالصناعي هو الذي يرشح للمُ 

شابهين له في الصفات العامة، وأن عدد المُ  تخدمين الآخرينسالسابقة أو طبيعة اهتمامات المُ 

كل محتواهم  موقع( 1211إلى  111المصادر التي تتعامل معها المواقع عينة الدراسة بين )

بة للأخبار تم التركيز بالنسيولكن محتواها الخاص بها، نتج ، وأن تلك التطبيقات لا تنفسهممن أ

 كثر قراءة. والأكثر تداولًا الأ

مواقع تطبيقات  ىض لها القائم بالاتصال علبرز الإشكاليات والتأثيرات التي يتعرَّ أما بالنسبة لأ

مواقع الأخبار  ن علىوجمع القائمأ، عة الدولية والعربية أثناء ممارسات عملهمالأخبار المُجمّ 

 تماعيًّاتصاديًّا واجا اقواجه عالم صناعة الأخبار تحديً عام يُ  أنه وبشكلٍ  عة العربية والدوليةالمُجمّ 

اهم لتأكد ابسبب مواقع التواصل الاجتماعي، و شرسةً  عات الأخبار تواجه منافسةً ، فحتى مجمّ مًّ

 .من صحة الأخبار
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ُ اسة:الد ُ ُخاتُة ُ

ة عة في آليات بناء أجندتها التحريرية، خاصتباينت مواقع تطبيقات الأخبار العربية المُجمّ  -1

 موقع تطبيق :مثل ،المواد الإخبارية العربية والدولية ىالتي ركزت علالدولية  عاتالمُجمّ 

ق التحريرية لموقع تطبي برز في الأجندةلتبعيته لمحرك بحث جوجل، وهو ما  ا، نظرً "جوجل"

 ،دار من دولة الإمارات العربية، على عكس مواقع تطبيقات الأخبار المصرية"نبض" والذى يُ 

والدولية الناطقة باللغة العربية والتي تدار من مصر وغير تابعة نت"،  "أخبارك. :مثل

موقع تطبيق "أوبرا نيوز" حيث تركزت أخبارهما على نشر الأخبار  :مثل ،حركات البحثلمُ 

 تعلقة بالمجتمع المصري في المقام الأول.المحلية المُ 

ض، ة العربية والدولية )نبعأن أغلبية المصادر التي تعتمدها مواقع تطبيقات الأخبار المُجمّ  -7

(، مقابل تراجع %2271) نت( من المواقع الإخبارية بنسبة جوجل، أوبرا نيوز، أخبارك.

 .واصل الاجتماعي "السوشيال ميديا"فزيونية أو مواقع التتلالقنوات ال :مثل ى،المصادر الأخر

واقع الأصلية، كلمة من الم 721 ىإل 71تصدر نسبة الأخبار )الطويلة( والتي تبدأ من  -7

مكن تفسير هذه النتيجة أن مواقع التطبيقات المصرية ويُ  ،شرت طوال فترة الدراسةوالتي نُ 

ر الدولية لقوانين حقوق الطبع والنش اانتهاكً عد الأكثر والعربية والدولية الناطقة باللغة العربية تُ 

الأخبار ربط الأخبار المجانية لمنافذ الأخبار في حالة استخدامهم  يتسمح لمُجمع يوالت

 .كلمات فقط 2مقتطفات أقل من 

 ،()عينة الدراسة جمعةالمُ اللغة العربية هي اللغة السائدة في مواقع تطبيقات الأخبار  نإ -7

 :مثل ،ىربينما جاءت اللغات الأخ ؛وفي الترتيب الأول من حيث تقديم الأخبار للمُستخدمين بها

 الفرنسية" في الترتيب الثاني. "الإنجليزية،

 ىخبارية التي تخصص حسابات داخلية للمواقع الإخبارية صاحبة المحتوالتطبيقات الإن إ -2

عكس مواقع التطبيقات الإخبارية التي لا تخصص  ىعل ،لأخبارها االأصلي هي الأكثر تحديثً 

 داخلها حسابات للمواقع الإخبارية الأصلية.
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