
 584    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات 

 لاندماج في سوق العملل اللازمةتقنيات الذكاء الاصطناعي 

 ة الاجتماعيةينظرية المعرفالدراسة ميدانية في ضوء 

 الشرقاويد. إيمان عبد الرحيم السيد 

 

 ملخص الدراسة:

سعت الدراسة الحالية الي رصد ادراك عينة من طلاب الاعلام بالجامعات المصرية ممن 

وانضمامهم لسوق العمل الاعلامي  2023-2022يتوقع تخرجهم خلال العام الدراسي 

للمعارف والمهارات اللازمة للاندماج في سوق العمل في ظل تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي، 

ومصادر حصولهم علي هذه المعارف والمهارات، فضلاا عن التعرف علي تقيمهم للبيئة 

متحققة من تفادة الالتعليمية في المؤسسات التي ينتمون اليها، والتعرف علي رؤيتهم حول الاس

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في بيئة العمل الإعلامي، ورصد نيتهم في استخدام التطبيقات 

، وقد توصلت الدراسة إلي  والتقنيات التي قدمها الذكاء الاصطناعي في مجال عملهم مستقبلاا

ة اء هيئوجود اتجاه إيجابي لدي الطلاب عينة الدراسة فيما يتعلق بأعضعدة نتائج منها، 

التدريس، والتدريب، في حين ساد اتجاه سلبي بين عينة الدراسة فيما يتعلق بكل من المقررات، 

والتجهيزات، كما أظهرت النتائج أن مستوي معارف الطلاب عينة الدراسة بتقنيات وتطبيقات 

ا، وتمثلت أهم المصادر التي يستقي من الطلاب عينة الدرا ة سالذكاء الاصطناعي جاء متوسطا

معارفهم حول تطبيقات وتقنيات الذكاء الاصطناعي في المصادر الخارجية خاصة الدورات 

المتوفرة علي شبكة الإنترنت، كما أكدت النتائج وجود توجه إيجابي لدي طلاب الإعلام في 

الجامعات المصرية عينة الدراسة فيما يتعلق برؤيتهم للأثار المترتبة علي استخدام تقنيات، 

لتي تتيح االذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي خاصة فيما يتعلق بالتطبيقات  وتطبيقات

التعامل مع البيانات الضخمة، والتسويق الرقمي، والتحقق من الصور والفيديوهات، وكما 

أظهرت النتائج غلبة المستوي المرتفع بين طلاب الإعلام في الجامعات المصرية عينة الدراسة 

في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في عملهم مستقبلاا الأمر الذي يؤكد  فيما يتعلق بنيتهم

 أدراكهم لأهمية استخدام هذه التقنيات في مجال عملهم.

ات معارف ومهار-: تقنيات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال الإعلام الكلمات المفتاحية

 النظرية المعرفية الاجتماعية لباندورا –طلاب الإعلام 
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The awareness of Media students in Egyptian universities of 

the knowledge and skills of artificial intelligence techniques 

necessary to integration the labor market:  

A field study in social cognitive theory approach 

Abstract: 

The current study aimed to monitor the awareness of a sample of media 

students in Egyptian universities who are expected to graduate during 

the academic year 2022-2023 and join the media labor market of the 

knowledge and skills needed to integrate into the labor market under 

artificial intelligence technology. As well as their assessment of the 

educational environment in their institutions. Also, monitor their 

intention to use and benefit from applications and technologies 

provided by AI in their future field of work. The study reached several 

results, including: a positive attitude regards the faculty members and 

training, while a negative attitude regard both courses and equipment. 

Also, it showed the study sample’s average level of knowledge 

regarding AI techniques and applications. Student uses external sources 

especially online courses as their AI main source of knowledge. 

The results also confirmed the presence of a positive point of view of the 

study sample regard their vision on the AI effects and its techniques and 

applications in the media field, especially with the applications that allow 

dealing with big data, digital marketing, and verifying images and videos. 

As the results showed, the prevalence of a high level among the study 

sample regarding their intention to use artificial intelligence techniques 

in their future work, which confirms their awareness of the importance 

of using these technologies.  

Keywords: Artificial intelligence techniques and applications in the 

field of media - knowledge and skills of media students- Social 

Cognitive Theory 
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 مقدمة 

أصبح تأثير استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي بؤرة اهتمام الكثير من المجالات خلال 

 علىاء وستؤدي إلي تحسين بيئة العمل السنوات القليلة الماضية لما له من قدرات، وإمكانات 

مستوي الأفراد، أو المؤسسات، لذا بدأت العديد من المؤسسات في تسريع وتيرة تبنيها لمثل 

هذه التقنيات، كلاا بما يتوافق مع أهدافه، ورؤاه، وقد أثبتت العديد من الدراسات، والتجارب 

  لم.عالنتائج الإيجابية لتبني هذه التقنيات في المؤسسات التعليمية خاصة فيما يتعلق بنواتج الت

التي تشهد تغيراا، وتطوراا الأساسية الهامة  المجالاتالإعلام من الاتصال و مجالولاشك أن 

ما أدي م، وقد تسارعت وتيرة هذا التطور بشكل كبير خلال السنوات القليلة الماضية، مستمراا 

ا ليس فقط أمام إلي تغيرات كبيرة في احتياجات سوق العمل ا مهنيين اللأمر الذي شكل تحديا

ا أمام أولئك الميدانممن يعملون في هذا ال ، ملإلي سوق العممن يتوقع انضمامهم  بةطل، بل أيضا

ا العديد من المؤسسات سواء  المسؤولينوكذا الأكاديميين  عن إعداد هؤلاء المهنيين، بل وأيضا

، طناعيالمتخصصة في المجال الإعلامي، أو في مجال تكنولوجيا المعلومات، والذكاء الاص

ا علي المهارات المختلفة  التخصصاتلاسيما وأن تخصص الإعلام من  ا عمليا التي تحتاج تدريبا

تطلب تلا لذا يمكننا القول بأن مواجهة تلك التحديات ، التي تتسم بدورها بالتطور المستمر

ة، فضلاا عن الحديث تطبيقاتالمهنية، وتدريبهم علي استخدام التقنيات والبة طلتطوير مهارات ال

اون بين تفعيل استراتيجيات للتعو ،تطوير البرامج الدراسية، وتوفير فرص للتدريب العملي

 تحديث مهاراتهم ومعارفهم بةطلال فقط، بل تتطلب أيضاا منالمؤسسات الأكاديمية والمهنية 

 .وق العملس الحديثة بشكل مستمر ليتمكنوا من الانضمام بفعالية إليلتطبيقات بالتقنيات وا

ا لهذه التحديات قامت العديد من المؤسسات التعليمية بتطوير برامجها الدراسية، وإلاء  وأدراكا

، وتحديث المعامل وتزويدها ي المنهجي، واللامنهجيمزيد من التركيز علي التدريب العمل

 ةطلبلابالبرامج، والأجهزة اللازمة، فضلاا عن الاستعانة بالمتخصصين، والمهنيين لتدريب 

التكنولوجية الحديثة، وبدورها قامت بعض المؤسسات المتخصصة  تطبيقاتعلي التقنيات، وال

سواء علي المستوي المحلي، أو الدولي بعقد ورش العمل، والدورات التدريبية سواء مدفوعة 

 الأمر الذي جعل التدريب علي استخدام هذه المهارات التقنية أكثر سهولة، ،مجانيةالالأجر أو 

وعليه أصبح تطوير المعارف والمهارات اللازمة للاندماج في سوق العمل الإعلامي مسؤولية 

 علي حدِ سواء. بةطلمشتركة بين كل من القائمين علي التدريس، وال

ا  تأثير كل من العوامل مدي  علىالتعرف  إلىتسعي الدراسة الحالية  ما سبق علىتأسيسا

تمثلة في م السلوكيةالخارجية متمثلة في التسهيلات المتاحة في البيئة التعليمية، والعوامل 

ام ممن يتوقع تخرجهم بنهاية الع الإعلام في الجامعات المصرية طلبةلعينة من الكفاءة الذاتية 

الذكاء طبيقات وت ،علي معارفهم بتقنيات الدراسي الحالي وانضمامهم إلي سوق العمل

ومهارتهم في استخدام هذه التقنيات في بيئة العمل الإعلامي، المستخدمة  الاصطناعي

إدراكهم لأهمية  علىوتحديد العوامل المؤثرة ومصادر هذه المعارف والمهارات، والتطبيقات، 

التي يتطلبها سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي،  والمهاراتاستخدام المعارف 

رؤيتهم لمدي ملائمة البيئة التعليمية لاحتياجات سوق العمل في  التعرف علي إلىبالإضافة 
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الإضافة إلي ، بالذكاء الاصطناعي تطبيقاتتقنيات و علىالتطورات التكنولوجية المترتبة ظل 

  .رصد نيتهم في استخدام هذه التقنيات، والتطبيقات في مجال عملهم مستقبلاا 

 الدراسات السابقة:

تبين من خلال استعراض الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة الحالية، وجود عدد 

تناولت تأثير التقنيات التكنولوجية علي بيئة التعليم وخاصة التعليم التي  دراساتالكبير من 

الإعلامي، فمنها دراسات سعت إلي رصد واقع استخدام التقنيات التكنولوجية الحديثة في مجال 

ر التكنولوجية الحديثة في تطوي تقنياتالتناول تأثير استخدام ليم الإعلامي، ومنها ما التع

قات تقنيات وتطبيالإعلام، فضلاا عن الدراسات التي ركزت علي فوائد استخدام  طلابمهارات 

اض وفيما يلي سيتم استعر، مجال الإعلام والاتصالالذكاء الاصطناعي في التعليم خاصة في 

من خلال ثلاث محاور  -من الأحدث إلى الأقدم  –أهم هذه الدراسات وفقا لترتيبها الزمني 

 رئيسية هي: 

المحور الأول: واقع استخدام التطبيقات التكنولوجية الحديثة في كليات الإعلام، ومدي  -

الباحثة لنماذج من وفيه تعرض ، وملاءمتها لمتطلبات سوق العمل في المجال الإعلامي

واقع البيئة التعليمية في كليات وأقسام الإعلام في بعض الدول  الدراسات التي تناولت

العربية والأجنبية، ومدي ملاءمة عناصر هذه البيئة، لتخريج طالب لديه المهارات التي 

 يتطلبها سوق العمل.

، الإعلام طلابهارات دور التطبيقات التكنولوجية الحديثة في تطوير م المحور الثاني: -

، أثر الاستعانة ببعض التقنياتوفيه تعرض الباحثة لنماذج من الدراسات التي تناولت 

، التي أتاحتها تكنولوجيا الاتصال والمعلومات في تطوير مهارات ومعارف تطبيقاتوال

 الإعلام. طلاب

عرض وفيه ت ،التعليمتأثير استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال المحور الثالث:  -

ات التكنولوجية ، والتقنيتطبيقاتتأثير الاستعانة بالالباحثة لنماذج من الدراسات التي تناولت 

التي أتاحها الذكاء الاصطناعي في تحسين البيئة التعليمية ومخرجاتها في مجال التعليم 

 بصفة عامة، ومجال الإعلام بصفة خاصة.

، ومدي الإعلامكليات واقع استخدام التطبيقات التكنولوجية الحديثة في  :المحور الأول

 في المجال الإعلامي. لمتطلبات سوق العمل وملاءمتها

الإعلام التربوي  طلابفي التعرف علي استخدام   1(0200حسن )إيمان دراسة تمثل هدف 

ا لتطبيقات الذكاء الاصطناعي والإشباعات المتحققة منه،  ة هذا الهدف قامت الباحثل وتحقيقا

، وخريجي الإعلام التربوي طلابمفردة من  033بتطبيق استبيان اليكتروني علي عينة قوامها 

بكليتي التربية النوعية بجامعتي المنيا، والقاهرة، واستعانت الباحثة في دراستها بنظرية 

ينة بية العظمي من العالاستخدامات والإشباعات، وتوصلت الدراسة إلي عدة نتائج منها أن الغال

أكدوا أن مناهج البحث العلمي، ومهارات إخراج الفيديوهات الرقمية هي أكثر المقررات التي 

يتابعونها عبر تطبيقات الذكاء الاصطناعي، يليها الإذاعات التفاعلية، ثم الصحافة الإليكترونية، 
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ن م المتحققة لدي المبحوثين وقد تمثلت أهم الاشباعات مدخل إلي العلاقات العامة الرقمية، ثم

ن المعرفة بمهارات البحث عن المضامي هماستعانتهم بتطبيقات الذكاء الاصطناعي في اكتساب

الهامة من خلال التواصل مع الروبوت الموجود علي المنصة التعليمية، يليها مساعدتهم في 

مكانية إفة إلي بالإضالتواصل مع متخصصين من بلدان أخري، ارفع مستواهم التعليمي، ثم 

 ه. طلابالتفاعل بين المحاضر و

ة على صحاف ، والتدريسرصد واقع التدريبفي دراسته إلى  2(0202الزهراني )أحمد  هدفو

أقسام وكليات الإعلام بالجامعات السعودية، وذلك للتعرف على مدي فهم وتصور البيانات في 

ا لهذا الهدف صمم الأكاديميين، والمهنيين لمفهوم صحافة البيانات، و مارة الباحث استتحقيقا

وجود نسبة ليست قليلة من إلي  توصلت نتائج دراسته مفردة، و 03استبيان تم تطبيقها علي 

الأكاديميين لم يسبق لهم تدريس مقررات متخصصة في صحافة البيانات، بالإضافة إلي وجود 

ا أشارت ذلك علي عكس المهنيين، كممفاهيم مختلفة لديهم فيما يتعلق بمفهوم صحافة البيانات، و

النتائج إلي تأكيد كل من المهنيين، والأكاديميين علي اختلاف تخصصاتهم علي أهمية توفير 

التدريب والمقررات المرتبطة بمهارات صحافة البيانات وفي مقدمتها السرد البصري، 

 ة المحتوي. ات إنتاج وكتاباستخدام أساليب التصميم الجرافيكي، ثم تحليل البيانات، وأخيراا مهار

 إلي )RASHID, ZREYAZB(32021 وسعت الدراسة الوصفية التي أجراها كل من

درتهم على قالإذاعة والتليفزيون و طلابالتعرف على أبعاد العلاقة بين تعليم الإعلام الرقمي ل

امعات الج طلابصناعة محتوى إعلامي، فضلاا عن تقديم رؤية لتعزيز التعليم الرقمي بين 

وقد تم تطبيق الدراسة على عينة الصحافة الإذاعية والتلفزيونية،  طلابالعراقية وخاصة 

فزيون والتل ذاعةالإ طلاببين مبحوث من خلال تصميم مقياس تم نشره إلكترونياا  831قوامها 

 وجود علاقة إيجابية بين تعليم الدراسة إلينتائج في كليات الاعلام في العراق، وتوصلت 

وأقسام الإعلام في العراق وقدرتهم  ،الإذاعة والتلفزيون في كليات طلابالوسائط الرقمية ل

ذا لعلي خلق محتوى تواصلي إلا فيما يتعلق بقدرتهم علي انشاء مقاطع الفيديو، والصور، 

  .عملياا من مفردات تعليم الوسائط، والمهارات الرقمية طلابضرورة تمكين الب أوصي الباحثان

رصد وتقييم التأهيل الأكاديمي ب 4(0202فخر الدين ) أريج  قامتالوصفية وفي دراستها 

تحديد مدى ملائمتها لمتطلبات لالإعلام المصرية الحكومية، والخاصة،  أقسام، وكليات طلابل

سوق العمل، ومن ثم التوصل إلى مقترحات لتحديث اللوائح الدراسية الإعلامية لمواكبة 

وقد اعتمدت الباحثة علي أداة الاستبيان المقنن لجمع البيانات من عينة ، العملاحتياجات سوق 

ا يمثلون  060قوامها  الإعلام من جامعة القاهرة ممثلين لكليات الإعلام الحكومية،  طلابطالبا

 بطلاقسم الإعلام بكلية الآداب جامعة عين شمس ممثلين لأقسام الإعلام الحكومية، و طلابو

المعهد الكندي للإعلام  طلاب، وMTIبالجامعة الحديثة للتكنولوجيا والمعلومات كلية الإعلام

CIC  ممثلين لكليات الإعلام الخاصة، وتوصلت الدراسة إلي عدة نتائج منها أن تقييم التأهيل

الأكاديمي لعينة الدراسة جاء جيد المستوي الأمر الذي يشير إلي ضرورة الارتقاء بمستوى 

تقييم أعلى يتناسب مع متطلبات سوق العمل، كما أشارت النتائج  ي للوصول إلىالتأهيل الأكاديم

إلي أن اتجاهات المبحوثين من الجامعات الخاصة فيما يتعلق برؤية المبحوثين للتأهيل 

اتجاهات المبحوثين من الجامعات  تفي حين جاء ،جاءت إيجابيةالأكاديمي، وبرامج التدريب 
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يتعلق بمدي مواكبة المقررات الدراسية للتطورات التكنولوجية الحديثة الحكومية سلبية، وفيما 

والخريجين نحوها جاءت محايدة، الأمر الذي يشير  طلابأشارت النتائج إلي أن اتجاهات ال

 إلي أهمية تطوير المقررات للتناسب مع احتياجات السوق.

ومن خلال رصدها لمجموعة من الدراسات العربية والأجنبية المتعلقة ببحـوث التعليـم 

 5(0202الخولي )سحر ، قدمت 5358-5382الإلكتروني في مجال الإعلام خلال الفترة من 

في دراستها التحليلية الوصفية رؤية مستقبلية لتطوير التعليم الإليكتروني في مجالات الإعلام 

المدونات كتوظيف تكنولوجيا التعليم  ،ها إلي مجموعة مؤشرات منهاأشارت من خلال

تراضي ، واستخدام تقنيات الــواقع الافطلابوالمنتديات كبوابات رقمية في البيئة التعليمية لل

، بالإضافة إلي اســتخدام البرامــج والتقنيــات الرقميــة طلابكأداة لدعـم وتعزيـز قـدرات ال

اتيـة في عـرض محتـوى المقـررات الإعلامية سـواء نظريـة أو تطبيقيــة البصريـة والمعلوم

أشارت نتائج الدراسة إلي أهمية تأسيس مراكز تدريبية كما بما يعــزز العمليــة التعليميــة، 

ا للمعايير العالمية، إلي جانب تجهيز طلابتشمل استوديوهات، ومعامل صحفية لتدريب ال  وفقا

معامل حاسـوبية بأحدث الإصدارات الخاصة ببرامج التصميم والمونتاج والتسجيل، وفيما 

يتعلق بتطوير البرامج أشارت النتائج إلي ضرورة تطوير البرامج والخطط الإعلامية، 

صـادر التعلـم، لزيـادة والمقررات الدراسية واستراتيجيات التدريـس وطـرق التقويـم، وم

 لاحتياجات سوق العمل بشكل فعال. طلابفعاليـة العمليـة التعليميـة، الأمر الذي يؤهل ال

تساؤلاا رئيسياا مفاده ماهي المعارف فقد طرح في دراسته الكيفية   Osepashvili (0202)6أما 

ية القصص المرئية؟ والمهارات التي تتطلبها صناعة الإعلام في عصر الوسائط الرقمية وروا

من الصحفيين، والمحررين ممن  81وللإجابة على هذا التساؤل قام الباحث بإجراء مقابلات مع 

لديهم خبرة في العمل الإعلامي الرقمي في جورجيا، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها وجود 

يتم  ف الأخبار؛ حيثه في مدارس الصحافة، وما يتم ممارسته في غرتفجوة كبيرة بين ما يتم درس

التركيز علي الجوانب النظرية في التدريس، كما أشارت النتائج إلي نقص المتخصصين في وسائط 

الإعلام الرقمية وصحافة الوسائط المتعددة؛ نظراا لأن خريجوا المؤسسات الإعلامية غير مستعدين 

م، والإعداد التدريب، والتعليللعمل في غرف الأخبار الرقمية وعليه يتعين علي أصحاب العمل توفير 

لهم، أو أن يقوموا بذلك بشكل فردي ليصبحوا قادرين علي المنافسة في سوق وسائط الإعلام 

الحديثة، لذا فقد أوصي الباحث مدارس الصحافة في جورجيا بضرورة تطوير برامج جديدة تتماشي 

 مع اتجاهات التحول في وسائط الإعلام.

رؤية لتعديل المناهج الدراسية في التعليم الإعلامي  Luttrell,et.al (0202)7وقدمت دراسة 

ا لاحتياجات صناعة الإعلام في ظل التطبيقات المتعددة للذكاء الاصطناعي، بهدف توفير  وفقا

 طبيقاتتتتماشي مع احتياجات التخصص في ظل انتشار تقنيات و طلاببيئة تعليمية أفضل لل

، تحويل الجانب النظري هاتشكل ملامح هذه الرؤية في خمس نقاط أولالذكاء الاصطناعي، وت

ا  ا فهم وتحديد الأطر الأخلاقية للتعامل مع هذه التكنولوجيا الحديثة، ثالثا إلي جانب عملي، ثانيا

ا إزالة الحواجز بين  تأهيل الأكاديميين بما يتوافق مع التطورات التكنولوجية الحديثة، رابعا

صات الممارسة المهنية في المن طلابية والمهنية المتخصصة، ليتوفر لدي الالمؤسسات التعليم

من  لابطالمختلفة علي مدي رحلتهم التعليمية، وأخيراا الاهتمام بالتربية الإعلامية ليتمكن ال
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ا مستنيراا في استخدام الذكاء الاصطناعي، ومساعدة ال لي في تنمية قدرتهم ع طلابتبني نهجا

لمعلومات التي يتلقونها علي وسائل التواصل الاجتماعي، وغيرها ا، وإدراك التعرض الانتقائي

 من التقنيات. 

في دراسته  8(2020)عبد الحميدعمرو استهدف قبول التكنولوجيا  نموذجوبالاعتماد علي 

والإمارات للتأثيرات المتوقعة  ،الإعلام في جامعات مصر طلاباستكشاف رؤية عينة من 

دد وفي هذا الص الاصطناعي في المجال الإعلامي، وإدراكهم لمستقبلهم المهني،لتطبيقات الذكاء 

الإعلام في مصر  طلابالسنوات الدراسية الأخيرة من  طلابقام الباحث بإجراء استبيان علي 

قد تفاعلوا بدرجة أكبر مع تطبيقات الذكاء  طلابوالإمارات، وتوصلت الدراسة إلي أن ال

الاصطناعي المرتبطة بالإعلام الرقمي، كما أشارت النتائج إلي أن أهم التأثيرات السلبية المرتبطة 

بالاعتماد على تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال الإعلام من وجهة نظرهم هي تهديد وظائف 

واطف الإنسانية، ثم قلة الأفكار الإبداعية والاعتماد العنصر البشرى، تليها ضعف التفاعلية والع

  لتغطية مختلف القضايا والأحداث.صلاحيتها على قوالب جاهزة للتغطية، وأخيرا عدم 

ا كل اعتمد كما  في على نموذج قبول التكنولوجيا  Goni, Tabassum (0202)9 منأيضا

خدام لاست ملاءمتهابتحليل برامج الصحافة في بنجلادش لتحديد مدي  ؛ حيث قامادراستهما

ي الذكاء الاصطناعي ف تطبيقاتنحو استخدام  طلابتقنيات الذكاء الاصطناعي، واتجاهات ال

طالب في مجال الاتصال  853قام الباحثان بتطبيق استمارة استبيان على  وقدمجال الصحافة، 

جامعات مختلفة، وتوصلت الدراسة إلي عدة نتائج أهمها  83الجماهيري والصحافة ينتمون إلي 

 ة فيخاصأن ما يقرب من ثلثي العينة استخدموا بالفعل بعض تقنيات الذكاء الاصطناعي، 

التعرف علي الأخبار الموصي بها من الفيس بوك، التسوق الالكتروني، الاستعانة بالمساعدين 

علي المعلومات أشارت نتائج الدراسة  طلابل، وفيما يتعلق بمصادر حصول اSiriالآليين ك

إلي أن ما يقرب من نصف عينة الدراسة يفضلون وسائل التواصل الاجتماعي خاصة 

Chatbot ،ما يقرب من ثلثي عينة الدراسة يدركون أن الذكاء الاصطناعي  كما اتضح أن

ا علي مستقبل العمل في الصحافة  تاجها، إنور، مجالات جمع الأخباخاصة في سيؤثر ايجابيا

، فضلاا عن دوره في تحسين المحتوي الذي يتم انتاجه، زائفةالأخبار العن كشف لاوتوزيعها، و

علي خلق المزيد من القصص  ينالصحفي ومساعدةوتحسين جودة الصور والفيديوهات، 

ا النتائج أن ثلثي المبحوثين  لذا أكدتاعتماداا علي البيانات،  تطبيقات ل مع يفضلون التعامتقريبا

عات الجامفي الدراسية  خلو البرامجالذكاء الاصطناعي في بيئة العمل، كما أظهرت النتائج 

من المقررات المرتبطة بالذكاء الاصطناعي، وعليه أوصي الباحثان بضرورة  عينة الدراسة

ة ب، وزيادة معارف الأكاديميين في هذا المجال لمواكللمؤسسات التعليميةتطوير البنية التحتية 

 احتياجات سوق العمل في مجال الصحافة.

الإعلام نحو  طلابإلي قياس اتجاهات  10(0224البنا )دعاء دراسة سعت وفي سياق متصل 

ستمارة اقامت الباحثة بتصميم  حيثتأهيلهم لسوق العمل، لمؤسسات التدريب الإعلامي ملائمة 

كليتي الإعلام قسم الإذاعة والتليفزيون ب طلابمن  533عينة قوامها  ليعوطبقتها استبيان 

جامعة القاهرة، والجامعة الحديثة للتكنولوجيا والمعلومات، وأشارت نتائج الدراسة إلي أن ما 

يقرب من نصف عينة الدراسة أكدوا أن مؤسسات التدريب الإعلامي تسهم بشكل كبير في 
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لام ريبية والدورات الخاصة بالإعتأهيلهم لسوق العمل، وتمثل مصدر معرفتهم بالمؤسسات التد

جامعة القاهرة بشكل  طلاباعتمد وقد في وسائل التواصل الاجتماعي، ثم إعلانات الكلية، 

كبير علي مؤسسات التدريب الخاصة بكليتهم، كما أشارت نتائج الدراسة إلي أن مؤسسات 

عدادهم لمتطلبات سوق العمل، كما أكد المبحوثون إالتدريب الخاصة أكثر فاعلية في تدريبهم و

علي أهمية أن يتعاون كل من الأكاديميون، والإعلاميون وممارسي العمل الإعلامي في برامج 

 التدريب المقدمة لهم لتصبح أكثر فاعلية. 

وبهدف استكشاف مدي ملائمة المقررات التعليمية والتدريب في جامعة زايد على مهارات 

بمقارنة برامج  Jiang, Rafeeq (0224)11احتياجات سوق العمل قامت دراسة  الصحافة مع

الصحافة في كل من جامعات زايد بالإمارات العربية المتحدة، ولندن، ولينكولن بالمملكة 

 ، بالإضافة إليالمتحدة، وجامعة مدينة نيويورك، وميسوري بالولايات المتحدة الأمريكية، 

الصحافة في جامعة زايد  طلابالفردية المتعمقة مع مجموعة من  إجراء مجموعة من المقابلات

بالإمارات، ومجموعة من ممارسي الصحافة، ومجموعة من الأكاديميين من جامعات بالمملكة 

وذلك لرصد ما إذا كان هناك المتحدة، والولايات المتحدة الأمريكية، والإمارات العربية المتحدة، 

وتوصل الباحثان إلي عدة نتائج أهمها عدم صلاحية تطبيق ، مارستهاانفصال بين تعليم الصحافة وم

النموذج الأنجلو أمريكي  القائم علي الأسس الليبرالية علي البلدان العربية القائم بالأسس علي 

الصحافة التنموية، كما أكدت نتائج الدراسة وجود انفصال بين مناهج الصحافة، وصناعة الإعلام 

اتج عن التطورات النهو التغيير السريع في صناعة الصحافة  الإخباري ومرجع هذا الانفصال

 التواصل بين الأكاديميين والقائمين علي الصناعة، التكنولوجية المتلاحقة، بالإضافة إلي افتقار

 .ومحدودية الموارد التكنولوجية والمادية ببعض الجامعات

برنامج لتدريس الصحافة  32في دراستهم المسحية بفحص    Tahat et.al (2018)12وقام 

دولة من دول الشرق الأوسط هي )مصر، سوريا، العراق، الأردن، لبنان، المملكة  85في 

العربية السعودية، قطر، سلطنة عمان، الكويت، اليمن، الإمارات العربية المتحدة، البحرين(، 

أداة باستعانتهم الأوسط، وذلك من خلال وذلك بهدف فهم كيفية تدريس الصحافة في الشرق 

، وأشارت نتائج الدراسة إلي أن ما يقرب من ثلثي برامج الصحافة لجمع البياناتستبيان الا

خلال العقد الماضي، فضلاا عن أن هذه البرامج ركزت علي الجوانب  اطلقتفحصها  تم التي

توفير ة إلي عدم وجود اتفاقيات تعاون لالنظرية علي حساب الجوانب التطبيقية والعملية، هذا بالإضاف

التدريب بين معظم البرامج التي تم فحصها، والمؤسسات الإعلامية، أو الشركاء الدوليين، كما أكدت 

 في معظم البرامج. طلابالنتائج عدم وجود تناسب بين أعداد هيئة التدريس، وال

 .الإعلام طلابرات ادور التطبيقات التكنولوجية في تطوير مهالمحور الثاني: 

 بطلاإلي التعرف علي معدل توظيف في دراسته الوصفية  13(0202عبد العاطي )علاء سعي 

الإعلام التربوي بجامعتي القاهرة، والمنصورة لتطبيقات الهواتف الذكية في التعليم والتدريب، 

ول في إطار نموذج قب طلابفضلاا عن تحديد أهم التطبيقات والمنصات التي يعتمد عليها ال

طالب من  033عينة قدرها  عليالباحث استمارة الاستبيان  طبقواستخدام التكنولوجيا، وقد 

 %61.00وتشير نتائج الدراسة إلي إن الفرقتين الثالثة والرابعة بالجامعات سالفة الذكر،  طلاب
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باب اء في مقدمة أسمن عينة الدراسة يوظفون الهواتف الذكية في مجال التعليم والتدريب، وج

اد حميل الموتاستخدامهم للهاتف الذكي التواصل مع أعضاء هيئة التدريس، والزملاء، تلاها 

م، في عمليتي التعليم والتدريب في زوو طلاب، وتمثلت أهم المنصات التي يوظفها الالدراسية

ي مقدمة ي فتلاه تطبيق مايكروسوفت تيمز، كما جاءت دورات المونتاج الإذاعي والتليفزيون

 عبر الهواتف الذكية، تلاه دورات الكتابة الإذاعية.  طلابالدورات التي يتلقاها ال

تكنولوجيا المعلومات، الكشف عن دور  إلى Poplavska, et.al (0200)14دراسة سعت 

 لابطجائحة كورونا في تعزيز الكفاءة المهنية ل خلال والاتصالات في التعليم المتكامل عن بعد

ر النقدي، التفكي علىالصحافة في مجالات التصوير الصحفي، والتحقق من المحتوي، والقدرة 

 طلابعلي ة إلكتروني بتطبيق استمارة استبيان أولاا  وفي سبيل تحقيق هذا الهدف قام الباحثون

ريبية بإجراء دراسة تج، فضلاا عن قيامهم الفرقتين الثانية، والثالثة في الجامعات الأوكرانية

نقد بعض ل طلابعينة من ال عليالعملية بتطبيق بعض التمارين علي المبحوثين قاموا خلالها 

، والصور، وتوصلت الدراسة إلي عدة المحتويات المتعددة الوسائط، والتحقق من المعلومات

 نتية عبر الانترالذين استخدموا الأشكال التفاعل طلابزيادة الكفاءة المهنية لل نتائج أهمها

، التي تكشف عن التلاعب في المحتوي لتطبيقاتبقدرتهم علي استخدام افيما يتعلق  خاصة

وتنفذ المهام المهنية بكفاءة كخلق المحتوي الخاص بهم، الأمر الذي يؤكد الدور الإيجابي 

ت الإعلام، وعليه أوص طلابلاستخدام التقنيات التكنولوجية في تحسين المهارات المهنية ل

الدراسة بضرورة دمج الوسائل والأساليب التقليدية، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، 

فعالية  استخدام التقنيات المتطورة في التدريب لزيادة علىالحديثة التي تركز  التقنياتواستخدام 

 العملية التعليمية في هذا المجال.

قيـاس وتحديد أثـر التحـول الرقمـي علـى التعليـم دراسته بفي  15(0200عفيفي )محمد قام و

الجامعيين،  طلاب، من خلال استقصاء آراء كل من الملاعلإمجـال دراسـات ا يوالتعلـم ف

الدراسات العليا، والأكاديميين في كلية الإعلام جامعة القاهرة، بالإضافة إلي أقسام  طلابو

درية، والمنصورة، والمنيا، وقسم الإعلام التربوي بجامعة الإعلام بكليات الآداب جامعة الإسكن

المنصورة، حول أنواع التطبيقات الرقمية، والذكية التي يمكن الاستفادة منها في مجال دراسات 

الإعلام، بالإضافة إلي التعرف علي اتجاهاتهم في هذا الصدد، وتشير النتائج التي توصلت 

الجامعة هو أهم بوتطوير البيئة التعليمية ري للبنية التحتية أن التطوير الجذإليها الدراسة إلي 

ن وتطوير أنظمة تكنولوجيا المعلومات، ثم يتلاها تحسمتطلبات تحقيق التحول الرقمي، 

الاعتماد علي إدارة القاعات الدراسية الكترونياا، وتمثلت أهم التحديات أمام تحقيق التحول 

ا لنتائج الدراسة في الس من قبل  بطلاطو والاحتيال الالكتروني، تلاها استقطاب الالرقمي وفقا

وير النتائج ضرورة تطأكدت كما المنظمات المتطرفة، ثم سرقة واختراق البيانات الشخصية، 

تدريب فضلاا عن أهمية المناهج الإعلامية بما يتناسب من متطلبات التحول الرقمي، 

 المهارات والمعارف التي يتطلبها التحول الرقمي. عليالأكاديميين 

إلي تحليل فعالية أساليب التعليم الإعلامي  Butyrina,et.al (0200)16سعت دراسة كما 

ليل كوين جيل كفء لديه القدرة علي تحالتي فرضتها تكنولوجيا المعلومات، والاتصالات في ت

ا  ، وذلك من خلال قيام الباحثون بتحليل المناهج النظرية للتعليم الإعلامي، المعلومات نقديا
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م لرصد تقييم أنشتطهم التعليمية، ثم وضع رؤية لتطوير التعلي طلابتطبيق استبيان علي الو

ا لمتطلبات تكنولوجيا الاتصال والمعلومات، وأخيراا اختبار هذه الرؤية لتحديد  الإعلامي وفقا

علي استخدام الوسائط المتطورة في مجال الإعلام، وذلك من  طلابتدريب المدي فعاليتها في 

طالب من جامعة دراغومانوف  533قوامها  طلابدراسة تجريبية علي عينة من الخلال 

لتجريب الأنماط  طالب للعينة الضابطة، 833طالب للعينة التجريبية، و 833الوطنية، بواقع 

أكدت وتكنولوجيا المعلومات، والتعليم الهجين،  تقنياتاس التعليمية الحديثة المبنية علي أس

نتائج الدراسة بشقيها التحليلي والتجريبي علي ضرورة الاهتمام بدمج وسائط الإعلام 

ظراا لأن نكأحد أليات تحقيق التنمية الاجتماعية، التكنولوجية الحديثة في برامج تعليم الإعلام 

ا وأساليب تعليم فعالة، كما أشارت النتائج رقمنه العديد من مجالات الحياة تتطل ا مختلفا ب نهجا

إلي أولوية استخدام أنماط التعليم الهجينة التي تجمع بين بيئة التعليم الافتراضي، والحضوري، 

 وما يتطلبه ذلك من تطوير في أساليب التعليم بما يتماشى مع البيئة الافتراضية.

 علىفي دراسته تساؤل رئيس حاول من خلاله التعرف  17(0200الصعيدي )طارق طرح و

التعلم الإلكتروني المدمج في تحقيق مخرجات التعلم في الصحافة  علىمدي فاعلية برنامج قائم 

 03إجراء دراسة تجريبية علي عينة قوامها ، وذلك من خلال الإعلام طلابالإليكترونية لدي 

لتي تائج انالوتشير ة بكلية الآداب جامعة جازان، الفرقة الثالثة بقسم الصحاف طلابمفردة من 

إلي ضعف مستوي مخرجات التعلم في مقرر الصحافة الإلكترونية علي  توصل لها الباحث

مستويات الفهم، والمهارات، والقيم المستهدفة، الأمر الذي يشير إلي قلة المعلومات والمهارات 

ج فس مخرجات التعلم بعد تطبيق البرنامأوضحت النتائج تحسن ملحوظ في ن، كما طلابلدي ال

مستوي المهارات العملية، والتطبيقية في تصميم  حيث زاد ؛الإلكتروني المقترح من الباحث

البرامج والتطبيقات اللازمة لإنتاج الصحف الإلكترونية سواء علي مستوي التعامل مع 

ذه ه ، وتشيرالصحفهذه علي مستوي تخطيط وتصميم، وتنفيذ ، أو الصحف الإلكترونية

علم والاستعانة بالمستحدثات التكنولوجية، ونظم الت ،النتائج إلي ضرورة تطوير أساليب التعلم

المدمج في مقررات الصحافة والإعلام، وتوجيه أعضاء هيئة التدريس لاستخدام نمط الدمج 

 فضل.أ بين التعليم التقليدي والإلكتروني لما له من أثر فعال في تحقيق مخرجات تعلم

في دراستهم كثيرا؛ حيث طرح الباحثان  18(0200حجازي )هند كامل، وأحمد دراسة ولم تبتعد 

الفرقة الثالثة بقسم الإعلام التربوي بكلية التربية  طلابمن  03التجريبية التي أجريت علي 

النوعية جامعة المنصورة، تساؤل رئيس مفاده كيف يتم بناء نظام سحابي مقترح لتنمية مهارات 

الإعلام التربوي؟، وللإجابة علي هذا السؤال  طلابتطوير المواقع الإخبارية الالكترونية لدي 

دة عالنظام التعليمي السحابي المقترح، وتوصل الباحثان إلي قام الباحثان بتطوير مقياس لكفاءة 

إلي زيادة قدرة المبحوثين في أدي توظيف تطبيقات الحوسبة السحابية أن  أهمها،نتائج 

الاستيعاب، الأمر الذي يشير إلي أهمية تطبيقات الحوسبة السحابية في تطوير نظم التعليم 

بضرورة الاهتمام بالبنية التحتية للحوسبة السحابية، الالكترونية، لذا فقد أوصي الباحثان 

بالجامعات، فضلاا عن عمل دورات  طلابوتوفير خدمة الانترنت لأعضاء هيئة التدريس، وال

تدريبية لتدريب القائمين علي تصميم البرامج التعليمية علي استخدام وتوظيف الحوسبة 
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يهم في دريبية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونالسحابية في التعليم، بالإضافة إلي تنظيم دورات ت

 ية.بمجال تقنيات الحوسبة السحا

في دراسته التحليلية من المستوي الثاني بتقييم استخدامات الذكاء  Dhiman (0200)كما قام 

الاصطناعي، خاصة برامج مساعدة الصوت في الأغراض التعليمية في الدراسات الإعلامية، 

ي وجود ثلاث حقول رئيسية لاستخدام الذكاء الاصطناعي في البيئة وأشارت نتائج الدراسة إل

الإعلامية هي، التعليم الآلي الذي يستخدم في أجزاء مختلفة من سير العمل كإنتاج الأخبار، 

ا في رؤية الكمبيوتر كالتخطيط، والجدولة، وأخيراا  كما تستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي أيضا

يات النتائج الاعتماد علي تقنأكدت بالصور والفيديوهات، كما  التحسين، خاصة فيما يتعلق

الذكاء الاصطناعي علي نطاق واسع في مؤسسات التعليم الإعلامي، بأشكال مختلفة بداية من 

الأشكال البدائية وصولاا لتقنيات التعليم الذكي عبر الانترنت، واستخدام روبوتات الدردشة؛ 

لي زيادة قدرة المتدربون علي أداء وظائفهم المختلفة بشكل حيث أدي استخدام هذه التقنيات إ

أفضل، وتحقيق جودة أعلي في التدريس، خاصة فيما يتعلق بتخصيص المناهج بما يتماشى مع 

 .طلاباحتياجات ال

التعرف على أثار استخدام شبكات التواصل إلي  19(0202حامد )سعيد هدفت دراسة و

الإعلام بدولة الإمارات العربية  كليات طلابالإعلامية لالاجتماعي في تنمية المهارات 

 533المتحدة، وذلك بالاعتماد علي المنهج الوصفي التحليلي، وبالتطبيق علي عينة قوامها 

الإعلام من مختلف جامعات دولة الإمارات العربية المتحدة، وتوصلت  طلابمفردة تضم 

جمالي المبحوثين يعتمدون بدجة كبيرة على من إ %00الدراسة إلي عدد من النتائج أهمها أن 

في الجانب الإعلامي، كما أشارت النتائج إلي  وسائل التواصل الاجتماعي في تنمية مهاراتهم

الإعلام  طلابأن تطبيق انستجرام جاء في مقدمة وسائل التواصل الاجتماعي التي يعتمد عليها 

عينة  أساليب تفاعلوقد تنوعت بوك،  في تنمية مهارتهم الإعلامية يليه سناب شات، ثم فيس

جديد لاالدراسة مع وسائل التواصل الاجتماعي؛ حيث جاء في مقدمتها متابعة الأصدقاء لمعرفة 

المحاضرات التعليمية في المجال الإعلامي  المهارات الإعلامية، تلاها المشاركة في في تنمية

 الإعلامية التابعة لجهات خاصة في المجالعلى الإنترنت، وأخيراا "المشاركة في الدورات 

 الإعلامي على الإنترنت.

في دراستها إلى التعرف   20(0202سلامة )مي وبالاعتماد علي نظرية نشر المبتكرات سعت 

على فاعلية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في التسويق الرقمي بمواقع التواصل 

الاتصال التسويقي، واتجاهاتهم نحو تلك التقنيات كبديل  طلابالاجتماعي من وجهة نظر 

للعنصر البشري في ظل الذكاء الاصطناعي، بالإضافة إلى تحديد مجالات استخدام تقنيات 

لاتصال ا طلابالذكاء الاصطناعي في التسويق الرقمي، وقد تم تطبيق الدراسة علي عينة من 

سعود، وأشارت نتائج الدراسة إلي معرفة التسويقي بجامعتي الملك عبد العزيز، والملك 

وبوتات، تقنية الر خاصةبتقنيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في التسويق الرقمي،  طلابال

من المبحوثين إلي اعتماد مواقع التواصل الاجتماعي علي تقنيات الذكاء  %61.1كما أشار 

ه الوسائل بداية من المستخدم الاصطناعي وأن هذا الاعتماد سيزداد مع الجيل الجديد من هذ

النتائج استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في التسويق  كما اتضح منونهاية بالمحتوي، 
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أكد معظم المبحوثون علي وجود فروق في أنشطة التسويق  وقدالرقمي بدرجة متوسطة، 

ده، وعن عالرقمي عبر وسائل التواصل الاجتماعي قبل استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي وب

مجالات استخدام الذكاء الاصطناعي في التسويق أشارت نتائج الدراسة إلي تصميم المقترحات 

والحملات الممنهجة، وصياغة حلول إبداعية للعملاء، ثم تحديد أفضل طرق التفاعل مع 

الجمهور المستهدف، يلي ذلك تحليل البيانات لاكتشاف الاتجاهات، ودراسة أنماط المتلقين 

 ة التأثير عليهم.  وكيفي

في دراستهما مقترح تطبيقي تنموي   21(0202الأغا)محمد المصري، ونضال وقدم كل من 

لتعزيز المناعة التنظيمية في ضوء استخدام طلبة كلية علوم الاتصال واللغات لأثر الذكاء 

الاصطناعي في ضوء خصائص الإعلام الرقمي في جامعة غزة، وقد اعتمد الباحثان على 

ب دلفاي لجمع البيانات وقياس مستويات الإدراك لدي الطلبة عينة الدراسة، وتوصلت أسلو

الدراسة إلي عدة نتائج منها توافر تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال تكنولوجيا الاتصال 

بدرجة كبيرة في كلية علوم الاتصال واللغات بجامعة غزة، كما تتوفر مستوي عال من تطبيق 

ذات دلالة  ةالتنظيمية في الكلية عينة الدراسة، كما أشارت النتائج إلي وجود علاقأبعاد المناعة 

خصائص و ،إحصائية بين مستوي تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال تكنولوجيا الاتصال

ضرورة الاهتمام بخصائص بالدراسة  وأوصتالإعلام الرقمي في الكلية عينة الدراسة، 

 المقومات، والمدخلات، والعمليات للوصول إلي خريج قادرب يتعلقفيما الإعلام الرقمي خاصة 

علي المنافسة، كما أوصت بضرورة تحديث، وتطوير تخصص الإعلام الرقمي بصفة مستمرة 

 لضمان تحقيق التميز.

 طلابإلي استكشاف تأثير التدريب الذي يتلاقاه  Njuguna (0202)22وسعت دراسة 

 علي كفاءتهم المهنية، وقد تم تطبيق الدراسةعبر الانترنت الصحافة في خمس جامعات رواندية 

ا علي بعض  طلابطالباا، وأشارت نتائج الدراسة إلي أن تلقي ال 815علي عينة من  تدريبا

تدريب مرافق ال في ظلالمهارات عبر الإنترنت زاد من فاعلية مناهج التدريس التقليدية خاصة 

المتواضعة، الأمر الذي يؤكد ضرورة استفادة الأكاديميون من التطورات التكنولوجية في 

ع م طلابصناعة الإعلام، ودمج هذه التطورات في المناهج الدراسية، والاستفادة من تفاعل ال

ي عل بطلاوسائل التواصل الاجتماعي في إعداد محتوي للتدريب عبر الانترنت، وتشجيع ال

التعلم الذاتي، كما أشارت نتائج الدراسة إلي حاجة مدارس الصحافة إلي تطوير أليات التدريب 

لتواكب التطورات المتغيرة في صناعة الإعلام، ليصبح المهنيون المستقبليون مؤهلين للتعامل 

 مع الصناعة الرقمية.

مج دراسي متطور برنافقد قاما في دراستهما بتصميم   Frohlich, Magolis (0202)23أما 

 تكنولوجيا الاتصال والمعلومات يوائم متطلبات تطبيقاتلدارسي الإعلام يعتمد على تقنيات و

ة تجريب هذا البرنامج في قسم الإعلام والصحافوقد تم سوق العمل في البيئة الإعلامية الحديثة؛ 

تعرف علي لاا بالقام الباحثان أو وقدبجامعة بلومسبورج في بنسلفانيا علي مدي سبع سنوات، 

احتياجات سوق العمل من خلال استبيان أراء خريجي القسم للتعرف علي المهارات التي يطلبها 

منهم أرباب العمل، وبناء علي نتائج الاستبيان قام الباحثان بدمج مجموعة من الدورات إلي 

ذا م تدريس هوقد ت، المناهج الدراسية لضمان مواكبة ما يتم دراسته مع احتياجات سوق العمل
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التعليم المدمج، وأشارت نتائج التجربة التي قام بها الباحثان إلي أن البرنامج  بأسلوبالمنهج 

الدراسي الحديث أزال الخطوط الفاصلة بين تخصصات الإعلام المختلفة تلك الحدود التي 

طمستها التكنولوجيا الرقمية، كما أكد الباحثان نجاح البرنامج الذي تم تطبيقه في تزويد 

اللازمة لسوق العمل من خلال الإشارة إلي المناصب التي عمل بها بعض  الخريجين بالمهارات

 خريجي البرنامج. 

خريجي، إلى التعرف على تأثير استخدام  Alghizzawi, et.al (0224)24 سعت دراسةو

الجامعة البريطانية بدبي لوسائل التواصل الاجتماعي على قبول الدراسات العليا ب طلابو

لهدف وتطويره ليلائم ا تعديل نموذج قبول التكنولوجيا، من خلال الإلكترونيمنصات التعلم 

 183من الدراسة، واستعان الباحثون بالاستبيان الالكتروني لجمع البيانات من عينة قوامها 

استخدام وسائل التواصل الاجتماعي يؤثر بشكل مبحوث، وأشارت نتائج الدراسة إلى أن 

ليم العالي لآليات التعلم الإلكتروني، وعليه أوصت الدراسة التع طلابإيجابي على تبني 

بضرورة اهتمام مخططي وإداري مؤسسات التعليم العالي بمميزات وسائل التواصل 

 الاجتماعي وادماجها في منصات التعلم الالكتروني.

شبه التجريبية كثيراا؛ إذ سعت إلى قياس  25(0224بكر، وأخرون ) منة اللهولم تبتعد دراسة 

لتربوي الإعلام ا طلابأثر استخدام تقنية البث المباشر عبر الشبكات الاجتماعية في إكساب 

الثة الفرقة الث طلابمن  الإعلامي، وقام الباحثون بإجراء الدراسة علي عينة لمهارات التصوير

الأثر لي عالدراسة نتائج  أكدتمعة أسوان، وبقسم الإعلام التربوي بكلية التربية النوعية بجا

الإيجابي لتوظيف موقع الفيس بوك في تحصيل المعارف، والمعلومات المتعلقة بالتصوير 

الصحفي مقارنة بالطرق التقليدية المستخدمة في التدريس، لذا أوصت الدراسة بضرورة 

منها،  طلابلتعظيم استفادة االتي توفرها وسائل التواصل الاجتماعي في  تطبيقاتالاستعانة بال

طرق التدريس غير التقليدية، كما أشارت التوصيات إلي ضرورة  تطويربالإضافة إلي أهمية 

استثمار أعضاء هيئة التدريس للإمكانات المختلفة لتطوير العملية التعليمية، وتنمية معارف 

 .طلابومهارات ال

 طلابمن  60إلي التعرف علي مواقف  Matsiola, et.al (0224)26كما سعت دراسة 

الفرقة الثالثة بكلية الصحافة والاتصالات الجماهيرية بجامعة أرسطو تجاه التكنولوجيا 

المستخدمة في تعليم مقررات مساق الإذاعة والتليفزيون، وذلك من خلال تصميم وتنفيذ دورة 

الصحافة  تي تستخدم في مساقتدريبية فعالة بالاستعانة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ال

الذين يحضرونها، وأشارت نتائج الدراسة إلي أن  طلابالتليفزيونية وقياس تأثيرها علي ال

أكدوا الفائدة الكبيرة التي حصلوا عليها من هذه الدورة التدريبية علي الرغم من أنهم  طلابال

ثون ، كما أشار المبحوالتكنولوجية تطبيقاتواجهوا بعض الصعوبات في بداية استخدامهم لل

إلي تحمسهم نحو استخدام التقنيات التكنولوجية التي تعد ضرورية في بيئة عملهم المستقبلية، 

ا التعليم وفق تطبيقاتكما أكدت نتائج الدراسة علي ضرورة قيام الأكاديميون بتطوير  ا

ا معز هم يتلاءم مع طلابزاا لللاجتياحات التكنولوجية الحديثة، وتنفيذ التغييرات التي توفر تعليما

 التطورات التكنولوجية التي يحتاجها سوق العمل.
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في دراستها إلى  27(0224نوير)ريهام  وبالاعتماد علي نظرية انتشار المبتكرات سعت

التعـرف علـي أثـر اسـتخدام التطبيقـات التكنولوجيـة الحديثة في مجـال تدريـس المناهج 

لباحثة وقد استعانت ا، الإلكترونية في نموذجين من كليـات الإعلام في جمهورية مصـر العربيـة

 لية الإعلامككلية الإعلام جامعة القاهرة، و طلابمن بأسلوب المقابلة الشخصية مع عينة 

، وتوصلت نتائج الدراسة إلي ارتفـاع مسـتوي الأداء التعليمـي باستخدام جامعة فاروس

ضلاا فالتطبيقـات التكنولوجيـة الحديثة، خاصـة المناهج الإلكترونية وفقـا لآراء عينـة الدراسـة، 

كما يميـة، تعلانخفاض مسـتوي معوقـات اسـتخدام التطبيقـات التكنولوجيـة في العمليـة العن 

مسـتوي اسـتخدام التطبيقـات التكنولوجيـة في العمليـة التعليميـة  فيفروق  اتضح عدم وجود

 جامعـة فـاروس بالإسكندرية.والإعلام بجامعـة القاهـرة تي كليـبين 

 تساؤل رئيس حول أثر تطبيقفي دراستها شبه التجريبية 28(0228البحيري )شيرين طرحت و

 & InDesign programتحصيل دارسي برنامجي ) مستويات علياستخدام الانفوجرافيك 

movie maker program )الفرقة الثالثـة بقسم الاعــــلام  طلابمن مادة الحاسب الألى ل

بسحب عينة عمدية المنوفية، وقد قامت الباحثة  التربوي بكلية التربيــــة النوعية بأشمون جامعة

مفردها، قامت بتقسيمهم إلي مجموعتين إحداهما تجريبية،  11من مجتمع الدراسة قوامها 

، وتوصلت الدراسة إلي مجموعة من النتائج أهمها وجود أثر قوى وفعال والأخرى ضابطة

 لابطلتطبيق استخدام الانفوجرافيك في التدريس على زيادة التحصيل الدراسي والمعرفي ل

الاعتماد على التفكير البصرى أن مادة الحاسب الألى، بالإضافة إلي  فيلام التربوي الإع

توضيح وتبسيط المعلومات  له أثر فعال فيوالصور  ،والخرائط ،المعتمد على التصميمات

عدلات م ارتفاع فيتؤثر مباشر  التيوتنمية المهارات والقدرات العقلية  ،والنصية، النظرية

التربوي، كما أشارت النتائج إلي أهمية استخدام علام الإ طلابل والعلمي المعرفي،التحصيل 

التدريس، والعملية التعليمية بفاعلية جنبا  تطبيقات التكنولوجيا الحديثة مثل الانفوجرافيك فيال

 الطرق التقليدية. الى جنب مع

الاصطناعي  يمكن تضمين الذكاء التجريبية تساؤلاا حول كيف Shamsi (0228)29طرحت دراسة 

في منهج الصحافة، ورصد مزايا، وعيوب هذا النمط التعليمي، خاصة في ظل بيئة تعليمية يفتقر 

لصحافة ا طلابفيها الأساتذة غالباا إلى المعرفة بعلوم الكمبيوتر، وقد قام الباحث بإدخال مقررات ل

في إحدى مدارس تعليم الصحافة الهندية علي مدي ثلاث فصول دراسية قاموا فيها بدراسة ماهية 

الذكاء الاصطناعي في الصحافة، خاصة  تطبيقاتالذكاء الاصطناعي، وأشكاله، وكيف يتم إدماج 

لانات، عفي إعداد التقارير، واختيار وأرشفة الصور، وتحسين الوصول إلي المحتوي، وتصميم الإ

من المبحوثين أشاروا إلي الاستفادة التي حققوها، مؤكدين  %32وأشارت نتائج الدراسة إلي أن 

الذكاء الاصطناعي، كما أشارت النتائج إلي أهمية تزويد  تطبيقاتعلي ضرورة تعلم الصحفيين 

هود الج اللازمة لدمج الذكاء الاصطناعي في وسائل الإعلام بما يتماشى مع تطبيقاتبال طلابال

الدولية لضمان أنظمة أخلاقية منظمة لاستخدام الذكاء الاصطناعي في البيئة الإعلامية كتلك التي 

، كما أكدت نتائج الدراسة علي أهمية تدريب صحفيي 5383أصدرها الاتحاد الأوروبي عام 

 الذكاء الاصطناعي، بل علي كيفية مواجهة تطبيقاتالمستقبل ليس فقط علي تطوير وتطبيق 

 .أيضاا  التحديات المرتبطة به
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 طلاباتجاهات التعرف علي إلي فسعت الوصفية  30(0224عرفات )سمية دراسة أما 

الجامعات من دارسي الإعلام نحو كل من التعلم الالكتروني، والتقليدي، وذلك من خلال 

سم ق درسوا مقررات الكترونية في ممن طلابالاستمارة استبيان تم تطبيقها علي عينة من 

 لابطالتعلم المفتوح بكلية الإعلام جامعة القاهرة، و طلابالإعلام بكلية الآداب جامعة بنها، و

وتشير النتائج التي توصلت إليها الدراسة إلي أن أغلب المبحوثين كلية الإعلام بجامعة فاروس، 

يليها  ،استفادوا بدرجة كبيرة من دراستهم للمقررات الالكترونية خاصة طلبة جامعة فاروس

جامعة بنها وذلك نتيجة وجود بعض الصعوبات المتعلقة بالبيئة  طلابجامعة القاهرة، ثم  طلاب

التعليمية خاصة انقطاع الانترنت، وعدم كفاية أجهزة الكمبيوتر، كما أكد المبحوثون أن 

 يالمقررات الالكترونية ساعدتهم علي التفكير بطريقة علمية، بالإضافة إلي زيادة رغبتهم ف

تعلم أشارت لتحسين نظام ال طلابالتعلم الذاتي، والفهم بشكل أفضل، وفيما يتعلق بمقترحات ال

النتائج إلي ضرورة تحسين نظام التعلم الالكتروني، يليه توفير أجهزة حاسب ألي بالمعامل، ثم 

 المقررات التطبيقية العملية. حديث، يلي ذلك تطلابللتوفير دورات تدريبية 

 .في مجال التعليم الاصطناعيتأثير استخدام تقنيات الذكاء المحور الثالث: 

بهدف التعرف علي كيفية تناول الدراسات للذكاء الاصطناعي في التعليم عن بعد عبر شبكة 

تم من خلالها من المستوي الثاني؛ دراسة تحليلية ب  et,alDogan  (0202)31,الإنترنت قام 

التي تناولت الاتجاهات نحو استخدام الذكاء  باللغة الإنجليزيةالمكتوبة لدراسات حصر ا

إلي أن هناك اهتمام بحثي كبير بهذا  الباحثونالاصطناعي في التعليم عن بعد، وقد توصل 

الموضوع، وقد صنف الباحثون مجالات الاهتمام بالذكاء الاصطناعي في الدراسات إلي ثلاث 

هي التنقيب علي البيانات التعليمية وتحليلها، تلي ذلك تعلم الخوارزميات عبر مجالات 

اسات معظم الدرأن الإنترنت، وتوصلت الدراسة إلي عدة نتائج أهمها الانترنت، ثم التعلم عبر 

قضايا  تعلي الجوانب التقنية في تطبيق الذكاء الاصطناعي في التعليم عن بعد، وتجاهلركزت 

التدريس، كما أشارت النتائج إلي وجود نقص في  تطبيقاتسية، وتصميم المناهج الدرا

ي ف الدراسات التي تناولت كيفية الدمج بين القدرات البشرية، وتقنيات الذكاء الاصطناعي

، فضلاا عن نقص الدراسات المتعلقة بأخلاقيات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي التدريس

باحثون بأن تولي المؤسسات التعليمية أهمية قصوي لتطوير في مجال التعليم، لذا أوصي ال

السياسات، والاستراتيجيات التعليمية لتحقيق أفضل استفادة من تطبيقات، وتقنيات الذكاء 

 الاصطناعي في عمليات التعلم عبر الانترنت.

 ,et.alAshrafالتي تؤثر على قبول تقنيات التعلم الذكية قام العوامل الرئيسية  علىوللتعرف 

، العلوم الطبية في جامعة هونان الصينية طلابمن  032 علىبتطبيق استبيان  32(0202)

وخرجت الدراسة بعدة نتائج أهمها وجود اتجاهات إيجابية لدي المبحوثين تجاه استخدام 

ياجات أهمية تطوير محتوي ملائم لاحت إلىالتقنيات الذكية في التعلم المدمج، كما أشارت النتائج 

ة كفاءتهم ، والأكاديميين لزيادفي ظل البيئة التعليمية الذكية، وتحسين قدرات المدربين طلابال

 لاستخدام تكنولوجيا التعلم الذكي في الأنشطة التعليمية المختلفة.
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الاتجاهات الحالية، والمستقبلية  إلى رصدفقد سعت  et.alHutson (0200)33, دراسةأما 

الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي من خلال استعراض الدراسات التي  تطبيقاتنحو تبني 

المختلفة،  والتعلم في التخصصات عليمالتفي  هتوظيفأليات ، والذكاء الاصطناعيبماهية تعلقت 

معظم الدراسات التي تناولت الذكاء الاصطناعي في مجال  وتوصلت نتائج الدراسة إلي أن

التعليم ركزت بشكل أساسي علي مجالات العلوم، والتكنولوجيا، والهندسة، والرياضيات، كما 

الذكاء الاصطناعي لن يحل محل الأكاديميين بل سيزيد من قدراتهم في أوضحت النتائج أن 

اط بنجاح زمة للانخرلاال تطبيقاتبال طلابيد ال، بالإضافة إلي تزوطلابالتواصل الفعال مع ال

، لذا أكدت النتائج علي ضرورة تزويد أعضاء هيئة التدريس بالمهارات مستقبلاا سوق العمل في 

لاحتياجات سوق العمل،  طلابوالمعارف الخاصة بالذكاء الاصطناعي ليتمكنوا من تأهيل ال

ا كما أشارت  ا  أيضا إلي أهمية دمج تكنولوجيا المعلومات في جميع أنشطة المراحل التعليمية وفقا

لاحتياجات كل تخصص، وفيما يتعلق بالمناهج أشارت النتائج إلي أهمية تخطيط المناهج 

لتحديد المناسب منها للذكاء الاصطناعي في مختلف التخصصات، وتحسين البنية الدراسية 

د أظهرت النتائج وجو كمابشكل أفضل،  طلابقق دعم خدمات الالتحتية التكنولوجية بما يح

سواء فيما يتعلق بتحيز  أخلاقيات استخدام الذكاء الاصطناعيب فيما يتعلقتخوف 

الخوارزميات، أو قضايا الخصوصية، لذا فقد أوصي الباحثون بضرورة ضبط قواعد 

 الجامعية. الاستخدام الأخلاقي للذكاء الاصطناعي وعلم البيانات في النظم

تساؤلاا حول كيفية تأثير  34Slimi (2021)طرح وفي دراسته التحليلية من المستوي الثاني 

 لي تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي عليع الذكاء الاصطناعي علي التعليم العالي؛ حيث ركز

جودة عمليات التعليم والتعلم، بالإضافة إلي تأثيره علي الوظائف المستقبلية، وقد قام الباحث 

دراسة وبحث أجريت في هذا الصدد خلال الفترة من  26بجمع البيانات من خلال مراجعة 

ين الاصطناعي دوراا فعالاا في تحس،  وتشير نتائج الدراسة إلي أن لتقنيات الذكاء 8333-5358

حتياجات با والتنبؤجودة الخدمات التعليمية، خاصة في ما يتعلق بتطوير منصات التعليم، 

المتعلم، ومعالجة البيانات المهيكلة الأمر الذي يساعد في تسريع عمليات اتخاذ القرارات 

والإبداع، والقدرة علي الإدارية، كما يعزز الذكاء الاصطناعي القدرة علي حل المشكلات، 

لإبداعي، البيانات، ويحسن التدريس ا ني التنقيب عفالمدربين  ويساعدالتخطيط الاستراتيجي، 

وفيما يتعلق بمستقبل الوظائف في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي أشارت نتائج الدراسة إلي 

صت ليه أوأن الذكاء الاصطناعي سيؤثر بشكل كبير علي المستقبل المهني للوظائف، وع

الذكاء الاصطناعي في مؤسسات التعليم بما يساعد في  تطبيقاتالدراسة بضرورة دمج 

 المستقبلية، كما أشارت الحصول علي خريجين أفضل، يتوافقون مع احتياجات سوق العمل

النتائج إلي ضرورة وضع منظومة أخلاقية للاسترشاد بها في تنظيم الاستعانة بتقنيات الذكاء 

 خاصة في المهن المستقبلية.الاصطناعي 

عدد من النقاط المتعلقة  في دراستهم النظرية ernandez,et.alF (0224)  35وعرض 

بتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي، ومنها تأثير الذكاء الاصطناعي في 

ضع الجامعات التقليدية وظل العولمة، ومقارنة الذكاء البشري بالذكاء الاصطناعي، ومقارنة 

في مقابل الجامعات الحديثة، بالإضافة إلى عرض المهارات الرقمية الهامة في ظل الذكاء 
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إلي أن الجامعات تواجه تحديات كبيرة في ظل مجتمع  الاصطناعي، وتوصلت نتائج الدراسة

ي في لاصطناعالمعلومات، كما أشارت الدراسة إلي أن التطبيقات الجديدة التي يتيحها الذكاء ا

مستويات  في طلابمجال التعليم تؤدي إلي تحسين غير مسبوق خاصة فيما يتعلق بتزويد ال

التعليم المختلفة بمتطلبات دمجهم في سوق العمل، وأسس الدمج بين التفاعل البشري 

وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، مؤكدة علي أن التحدي الكبير أمام الجامعات يتمثل في 

برامج تعتمد علي المهارات الرقمية الملائمة الملحة لتخطيط، وتصميم، وتطوير  الحاجة

لتدريب أفضل لخريجيين قادرين علي فهم وتطوير البيئة التكنولوجية وفقاا لاحتياجاتهم، وأن 

 معرفة التقنيات الحديثة أصبحت أكثر من ضرورية.

 الدراسات السابقة: علىالتعليق 

 بعضها برصد اهتم في هذا الصدد السابقة وجود جهود بحثية متنوعةح الدراسات أوضح مس

واقع البيئة التعليمية في المجال الإعلامي، وانعكاسه على مدي تأهل خريجي الإعلام لمتطلبات 

سوق العمل، واتجاهاتهم نحو التقنيات التكنولوجية الحديثة، واهتم البعض الأخر بإلقاء الضوء 

وجية المختلفة التي أتاحتها التقنيات التكنول ي الاستعانة ببعض التطبيقاتعلي الأثار المترتبة عل

بوضع نماذج بعض الدراسات  قامتالإعلام، كما  طلابفي تحسين معارف، ومهارات 

استرشادية يمكن للمؤسسات التعليمية خاصة في مجال الإعلام الاستعانة بها لتحسين معارف 

ا لاحتياجات س لذكاء ا تطبيقاتوق العمل في ظل التقنيات الحديثة، وومهارات خريجيها وفقا

 توظيف التقنيات الحديثة، والذكاءأهمية الاصطناعي، بينما سعت دراسات أخري إلي توضيح 

ة في ، الأمر الذي ساعد الباحثصبشكل خاالعالي الاصطناعي في التعليم بشكل عام، والتعليم 

 الخروج ببعض المؤشرات ومنها:

نيات توظيف تق علىالدراسات الأجنبية في المقام الأول علي رصد الأثار المترتبة  ركزت  -

مؤسسات التعليم الإعلامي خاصة تأثير استخدام التقنيات الحديثة، الذكاء الاصطناعي في 

Butyrina,et.al (0200 ،)ومنها دراسات والوسائط الرقمية في التعليم، والتدريب، 

Dhiman (0200 ،)Slimi (2021) ،Fernandez,et.al (0224،)  ثم رصد اتجاهات

 ,Matsiolaومنها دراسات نحو استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في التعليم،  طلابال

et.al (0224  ،)Alghizzawi, et.al (0224 ،)Dogan,et,al (0202 ،)

Hutson,et.al (0200 ،)Goni, Tabassum (0202) ،أما الدراسات العربية فركزت 

لتي تم ا ، والتطبيقاتاهتماماتها في المقام الأول علي قياس فاعلية بعض المقررات، والبرامج

بد العاطي عومنها دراسات  اعتماداا علي بعض التقنيات الحديثة، تصميمها بنظام التعليم المدمج

(، وسلامة 0202(، وحامد )0228(، والبحيري )0200و كامل، وحجازي ) (،0202)

صد وتقييم واقع البيئة التعليمية في المجال الإعلامي سواء ما يتعلق بالهيئة ثم ر، (0202)

وقدراتهم علي الانخراط  طلابالأكاديمية، أو المناهج، أو التدريب، وتأثير ذلك علي إعداد ال

(، البنا 0202(، فخر الدين )0202الزهراني )، ومنها دراسات في البيئة التكنولوجية الحديثة

(0224.) 
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لإعلام ا طلابانفردت الدراسات الأجنبية بتصميم برامج متكاملة لتعزيز المهارات المهنية ل -

ا لمتطلبات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي  لابطال على، وقياس أثرها وفقا

 Luttrell,et.al (0202) ،Frohlich, Magolisالذين تم تطبيقها عليهم، ومنها دراسات 

ا  علىفي حين اقتصرت الدراسة العربية  ،(0202) اختبار تأثير تطوير بعض المقررات وفقا

(، 0202عبد العاطي )، ومنها دراسات طلابأداء ومهارات ال علىلمتطلبات البيئة التكنولوجيا 

 (.0200والصعيدي )

الدراسات العربية كل من  علىسيطر استخدام كل من المنهج التجريبي، ومنهج المسح  -

، Njuguna (0202)و، Frohlich, Magolis (0202)دراسات ومنها ، الأجنبيةو

 تطبيقاتتنوعت الو، Shamsi (0228)(، و0200وكامل، وحجازي )، (0200الصعيدي )و

 التي تم الاستعانة بها بين )الاستبيان، المقابلات المتعمقة، التحليل من المستوي الثاني(. 

فسيري، بشقيها التحليلي والتالسابقة التي اعتمدت عليها الدراسات والنظريات  النماذج تتنوع -

ر المبتكرات، اشتناوقد جاء نموذج قبول التكنولوجيا في مقدمتها، تلا ذلك نظريتي 

التعليم  نظريةعدة نظريات أخري منها  علىكما تم الاعتماد والاستخدامات والاشباعات، 

ض جاءت بعالنظرية الاتصالية، كما ونولوجيا، نظرية البناء الاجتماعي للتكوالبنائية، 

 .الدراسات دون ان تحدد أطر نظرية لها

سواء في الدول العربية،  للإعلاماتضح من مراجعة الأدبيات عدم ملائمة البرامج الدراسية  -

 أو الأجنبية لاحتياجات سوق العمل.

ليمة جميع معطيات البيئة التعاتفقت كل من الدراسات العربية، والأجنبية على أهمية تطوير  -

بداية من المقررات التدريسية، وأليات التدريب، ومروراا بمهارات ومعارف الهيئة الأكاديمية، 

وصولاا إلى البنية التكنولوجية للمعامل، كما أكدوا على أهمية التعاون الفعال بين المؤسسات 

 الدراسية المختلفة.التعليمية، والمهنية لتوفير تدريب مهني على مدي الأعوام 

نتاج، لتعليم التقنيات الحديثة في إ بةطلاتفقت الدراسات العربية، والأجنبية على تقبل ال -

 وتصميم المحتويات الإعلامية.

في اكساب  المدمج عليمتأساليب ال علىفعالية الاعتماد  علىأكدت الدراسات العربية، والأجنبية -

 الإعلام المهارات التكنولوجية. بةطل

 مشكلة الدراسة:

حها الذكاء الاصطناعي خلال السنوات القليلة الماضية اتاالتي  تطبيقاتأصبحت التقنيات، وال

لما يمكن أن تقدمه من تسهيلات في بيئات العمل المختلفة، محور اهتمام العديد من المؤسسات، 

أعلنت الحكومة المصرية إنشاء  المخرجات، وقدفضلاا عن دورها في تحسين جودة العديد من 

، باعتباره شراكة بين المؤسسات 5383المجلس الوطني للذكاء الاصطناعي في نوفمبر 

الحكومية، والأكاديميين، والممارسين البارزين في مجال الذكاء الاصطناعي، كأحد الخطوات 

ر وتحسين ي تطويالتي يتيحها الذكاء الاصطناعي ف تطبيقاتلاستفادة من التقنيات واللالهامة 

 جودة العمل. 
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 من التقنياتولما كانت صناعة الإعلام أحد أكثر الصناعات استفادة  ما سبق،واستناداا إلى 

فإن المؤسسات التعليمية المتخصصة في مجال حها الذكاء الاصطناعي، يالتي يت تطبيقاتوال

ه العملية، والمهنية وتطوير قدرات ،الإعلام عليها دور رئيسي في إعداد رأس المال البشري

ة فرضتها التطورات المتلاحقتماشي مع احتياجات السوق ومتطلبات صناعة الإعلام التي تل

حيث  ؛في بيئة العمل الإعلامي اا خلقت نظاما جديدفي البيئة الإعلامية، تلك التطورات التي 

تقنيات جديدة في سرد القصص  ظهرتتغيرت أليات جمع وإنتاج وتوزيع المحتوي، و

 ، والتحقق من المحتويالإخبارية، وفي انتاج الصور والفيديوهات، وفي تصميم الإعلانات

لب وغيرها الكثير من التقنيات الحديثة التي تتط الصور، والفيديوهات،والزائف في النصوص، 

أن يكتسب الإعلاميين المهارات التقنية التي تساعدهم علي الاندماج بفعالية في بيئة العمل 

ا لتقرير الرابطة الوطنية للاتصال ي الجديدةالإعلام  National، خاصة وأنه من المتوقع وفقا

Communication Association  81أن تنمو المهن في مجال وسائل الإعلام بنسبة% 

وظيفة  828333، وهذا النمو سيؤدي إلي ظهور ما يقرب من 5303-5353خلال الفترة من 

 36انيات ومهارات مغايرة عن المهارات التقليدية.جديدة، وهذه الوظائف ستتطلب إمك

صعوبة تطوير البرامج الدراسية بنفس سرعة وتيرة تطور نجد أن  ما سبقجانب  إلى

ثل العديد من المؤسسات سواء المهنية م، والتقنيات التكنولوجية المتلاحقة، دفعت تطبيقاتال

، أو المحلية مثل وزارة الاتصالات Googleوكالة أنباء الشرق الأوسط، أو العالمية مثل 

وتكنولوجيا المعلومات، وغيرها الكثير من توفير الدورات وورش العمل سواء المجانية، أو 

الذكاء  تطبيقات، وتقنياتالمدفوعة لتقديم المعارف، والمهارات المرتبطة باستخدام 

ا منهم لأهمية تعلم ، في المجال الإعلامي الاصطناعي مر الأتقنيات، الو يقاتهذه التطبإدراكا

وعليه لم يعد اكتساب هذه ، علي الراغبين اكتساب هذه المعارف والمهاراتالذي سهل 

 ، وأصبح عبء اكتسابها يقع عليفقط المهارات قاصراا علي المؤسسات الأكاديمية المتخصصة

عاتق الطالب بقدر ما يقع علي عاتق المؤسسة التعليمية، من هذا المنطلق تتحدد المشكلة البحثية 

الإعلام  ةبطلوالدوافع الذاتية للتعليمية، عناصر البيئة اتأثير كل من رصد لهذه الدراسة في 

للمعارف علي إدراكهم  0200/0202 الحالي العام الدراسي بنهايةممن يتوقع تخرجهم 

والمهارات التي تتطلبها بيئة العمل في ظل تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي، ومصادر حصولهم 

لذكاء ا تطبيقاتعلي تلك المعارف والمهارات، والتعرف علي رؤيتهم للاستفادة المتحققة من 

، والتعرف علي تقيمهم للبيئة التعليمية في جامعات الاصطناعي في بيئة العمل الإعلامي

 وتقنيات الذكاء الاصطناعي تطبيقات نيتهم في استخداممصر، وتحديد العوامل المؤثرة في 

 .في مجال عملهم مستقبلا

 أهمية الدراسة:

 تستمد الدراسة الحالية أهميتها من الاعتبارات التالية:

ُ لما نمي إلي علم  –الدراسات كونها من أوائل تستمد الدراسة الحالية أهميتها من  -8 وفقا

الإعلام بتقنيات وتطبيقات الذكاء  بةطلقامت بقياس معارف ومهارات التي  -الباحثة

تأثير كل من العوامل البيئية متمثلة في الإمكانات البشرية  اراختبالاصطناعي في ضوء 
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اءة لسلوكية للأفراد متمثلة في الكفوالعوامل اوالمادية للمؤسسات التعليمية عينة الدراسة، 

للمهارات والمعارف التي فرضتها  همإدراكالإعلام ممن يتوقع تخرجهم في  طلابالذاتية ل

د ، والتي ينبغي عليهم اتقانها لإيجاعلاميمجال العمل الإ عليتكنولوجيا الذكاء الاصطناعي 

، من تغيرات جذرية مكان مميز في سوق العمل، خاصة في ظل ما تشهده صناعة الإعلام

فبالرغم من تعدد الدراسات التي تناولت أثر تكنولوجيا الاتصال والمعلومات علي مهارات 

و فوائد أ ،واقع استخدام التطبيقات الحديثة في مناهج الإعلام ، أو تلك التي تناولتطلابال

ن معظم هذه أالاستعانة بتقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة العملية التعليمية، إلا 

ين التي اتاحتها تكنولوجيا المعلومات في تحس تطبيقاتالدراسات سعت إلي اختبار بعض ال

، أو التعرف علي المهارات التي تتطلبها صناعة الإعلام في الوقت للطلبةمهارات محددة 

 استخدام التطبيقات الحديثة في ، فضلاا عن أن الدراسات التي سعت إلي رصد واقعالراهن

ج الإعلام ركزت علي التعرف علي مدي التأهيل الأكاديمي لدارسي الإعلام، أو تقديم مناه

ه يتم في أياٍ من هذرؤية لتطوير مناهج الإعلام بما يتماشى مع احتياجات سوق العمل، ولم 

ء وتطبيقات الذكا تقنياتالإعلام في الجامعات المصرية ب بةطلالدراسات قياس معارف 

 بةطلدور الفي استخدامها، كما لم تتعرض أياٍ من هذه الدراسات ل الاصطناعي ومهاراتهم

في تنمية مهاراتهم ومعارفهم خاصة وان تعليم هذه المهارات لم يعد قاصراا علي المؤسسات 

 التعليمية في ظل توافر وسائط تعليمية وتدريبية متعددة تتيح لهم اتقان هذه المهارات.

 بةلطأهمية القضية التي تتناولها، فتدريب وتأهيل المن الدراسة الحالية ة أهميتنطلق   -5

المتوقع تخرجهم والتحاقهم بسوق العمل في مجال الإعلام في ظل التطورات التكنولوجية 

المتلاحقة، أصبح من الأهمية بمكان بحيث لا يمكن تغافله، وفي ظل التطور السريع لهذه 

معلومات قنيات التي تتيحها تكنولوجيا الوالت اتقتطبيالتكنولوجيا، بات إتقان التعامل مع ال

ا  ا هاما الإعلام السعي لتحقيقه، لما له من إمكانيات  بةطل علىوالذكاء الاصطناعي هدفا

تساعدهم ليس فقط في الالتحاق بسوق العمل بل وإنتاج محتوي متميز ملائم لاحتياجات 

 الجمهور المستهدف.

ا لما نمي إلي علم الباحثة-ات الدراس من ندرةكما تتمثل أهمية هذه الدراسة  -0  رصدتالتي  -وفقا

الإعلام في الجامعات المصرية في تعلم واستخدام التقنيات التكنولوجية الحديثة  ةبلطنية 

، إلى جانب التعرف على مدي سوق العمل الإعلاميالتي قدمها الذكاء الاصطناعي في 

 ي.طرحتها تقنيات الذكاء الاصطناعجاهزيتهم للالتحاق بسوق العمل في ظل التحديات التي 

تقديم رؤية سعي لت تيال تلك النظرية، للنظرية المعرفية الاجتماعيةتعد هذه الدراسة اختباراا  -1

طبيقها المعلومات، وعليه يمكن تقبول سلوك الأفراد نحو تعلم وشاملة للعوامل التي تؤثر في 

 استخدام التقنيات التكنولوجية الحديثة. على

 راسة:أهداف الد

في  الإعلام طلبةإدراك دور العوامل المؤثرة في رصد يتمثل الهدف الرئيس لهذه الدراسة في 

الجامعات المصرية للمعارف والمهارات التي يتطلبها سوق العمل في ظل تكنولوجيا الذكاء 

 الاصطناعي، وينبثق عن هذا الهدف الأهداف الفرعية التالية:
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 ي ظل لاحتياجات سوق العمل ف وملاءمتهاللبيئة التعليمة ومدي  بةطلالتعرف على تقييم ال

 الذكاء الاصطناعي. تطبيقاتتقنيات، و

  الإعلام في الجامعات المصرية للمعارف والمهارات المرتبطة  بةطلتحديد مصادر اكتساب

 بالذكاء الاصطناعي.

  الإعلام في الجامعات المصرية، وتحد من اندماجهم  بةطلرصد أهم المعوقات التي تواجه

 في بيئة العمل الإعلامي في ظل الذكاء الاصطناعي.

  لىعالإعلام في الجامعات المصرية بالتطبيقات الإعلامية المعتمدة  بةطلقياس معارف 

 الذكاء الاصطناعي.

  اتتقنيت، والإعلام في الجامعات المصرية في التعامل مع تطبيقا بةطلتحديد مهارات 

 الذكاء الاصطناعي. 

 الإعلام في الجامعات  بةطلالتي يري  الذكاء الاصطناعي التعرف على أهم تطبيقات

 .أهميتها في سوق العملالمصرية 

  التعرف على أكثر التخصصات استفادة من تقنيات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي وفقا لما

 الإعلام في الجامعات المصرية.بة طليراه 

  لاصطناعي.الذكاء اتطبيقات تقنيات، واستخدام و لتعلم، الإعلام بةطلقبول تحديد العوامل المؤثرة في 

  الذكاء الاصطناعي في مجال عملهم مستقبلاا. تطبيقاتالإعلام في استخدام تقنيات، و بةطلرصد نية 

 تساؤلات الدراسة:

ا من الأهداف السابقة، تتمثل تساؤلات الدراسة   الحالية فيما يلي:انطلاقا

 أي مدي تلائم عناصر البيئة التعليمية في الجامعات المصرية احتياجات سوق العمل  إلى

ا لما يراه في ظل الذكاء الاصطناعي   الإعلام؟ بةطلوفقا

   الإعلام في الجامعات المصرية للمعارف والمهارات المرتبطة  بةطلما مصادر اكتساب

 بالذكاء الاصطناعي؟

  الإعلام في الجامعات المصرية في بيئة  بةطلما أهم المعوقات التي تحول دون اندماج

 العمل الإعلامي في ظل الذكاء الاصطناعي؟

  الإعلام في الجامعات المصرية بالتطبيقات التي أتاحها الذكاء الاصطناعي؟ بةطلما مدي معارف 

 الإعلام  ةبطل، وتطبيقات الذكاء الاصطناعي التي يجيدها قنياتتما أهم المهارات المرتبطة ب

 في الجامعات المصرية؟

  َما أكثر التطبيقات التي يتيحها الذكاء الاصطناعي أهمية في مجال العمل الإعلامي وفقا

 الإعلام في الجامعات المصرية؟ بةطللرؤية 
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  ا لذكاء الاصطناعي، وفقإفادة من الإمكانيات التي يتيحها االإعلامية ما أكثر التخصصات ا

 الإعلام في الجامعات المصرية؟ بةطللرؤية 

  هل توجد فروق في المعارف المرتبطة بالذكاء الاصطناعي بين منسوبي الجامعات

 الخاصة، والحكومية؟

  صطناعي؟الذكاء الا تطبيقاتتقنيات، واستخدام لتعلم، والإعلام  بةطلقبول ما العوامل التي تؤثر في 

  ت الذكاء الاصطناعي في مجال عملهم مستقبلاا؟تطبيقااستخدام تقنيات، والإعلام  بةطلهل ينوي 

 فروض الدراسة:

 :ا لمتغيرات  الفرض الأول توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين خصائص عينة الدراسة وفقا

)النوع، الجامعة التي ينتمي إليها، نوع التعليم، التخصص الدقيق(، ورؤيتهم لمدي ملائمة 

 ي. سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعحتياجات لاعناصر البيئة التعليمية لتأهيلهم 

 :ا لمتغيرات  توجد فروق الفرض الثاني ذات دلالة إحصائية بين خصائص عينة الدراسة وفقا

 فهممعار)النوع، الجامعة التي ينتمي إليها، نوع التعليم، التخصص الدقيق(، ومستوي 

 بتقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي.

 :ا لمتغي الفرض الثالث ات رتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين خصائص عينة الدراسة وفقا

)النوع، الجامعة التي ينتمي إليها، نوع التعليم، التخصص الدقيق(، ومستوي مهاراتهم في 

 التعامل مع تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي.

 :ا لمتغيرات  الفرض الرابع توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين خصائص عينة الدراسة وفقا

نوع التعليم، التخصص الدقيق(، واتجاهاتهم نحو توظيف )النوع، الجامعة التي ينتمي إليها، 

 تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي.

  :ا الفرض الخامس توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين خصائص عينة الدراسة وفقا

لمتغيرات )النوع، الجامعة التي ينتمي إليها، نوع التعليم، التخصص الدقيق(، ونيتهم في 

 قنيات الذكاء الاصطناعي مستقبلاا في عملهم.استخدام ت

 :بةلطيوجد تأثير معنوي لعناصر البيئة التعليمية على مستوي معارف  الفرض السادس 

 الإعلام عينة الدراسة بتقنيات الذكاء الاصطناعي.

  :بةلطيوجد تأثير معنوي لعناصر البيئة التعليمية على مستوي مهارات الفرض السابع 

 لدراسة بتقنيات الذكاء الاصطناعي.الإعلام عينة ا

 :علام عينة الإ بةطليوجد تأثير معنوي لعناصر البيئة التعليمية على نية  الفرض الثامن

 الدراسة في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي مستقبلاا في مجال عملهم.
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 الإطار النظري للدراسة:

من نظرية التعلم الاجتماعي التي قدمها  8316طور باندورا النظرية المعرفية الاجتماعية عام 

، كإطار نظري لفهم السلوك البشري في اكتساب المعارف والمهارات الجديدة من 8300عام 

خلال الإجابة على عدة تساؤلات منها كيف يكتسب الأفراد المهارات، وأنماط السلوك الجديدة؟، 

دراساته إلى أن اكتساب الأفراد  وما الذي يحفز سلوكهم وينظمه؟، وقد توصل باندورا من خلال

 :سلوكيات جديدة يتم من خلال علاقة تبادلية حتمية بين ثلاث عوامل أساسية هي

أي السمات الفردية للأشخاص بما تشمله من معتقدات، ومعارف سابقة،  العوامل الشخصية،

 وتوقعات، وأهداف، وتصورات ذاتية.

وتشير إلى الملاحظة، والتجربة، والتعلم، والكفاءة الذاتية للأفراد،  العوامل السلوكية،

 ومهاراتهم، وخبراتهم، والممارسات التي يقومون بها.

وتشير إلى العوامل الخارجية التي قد تؤثر على السلوك المعرفي ومنها عوامل  العوامل البيئية،

وأخري اجتماعية كالتأثيرات  مادية كطرق نقل المعلومات والتعلم، والتسهيلات المتاحة،

 .37المجتمعية، والمحفزات الخارجية
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وقد أكد باندورا على انه بالرغم من أن هذه العوامل تؤثر على بعضها البعض إلا أن هذا لا 

يعني أن هذا التأثير متساوي في قوته، فقد يكون بعضها أقوي من البعض الأخر، كما أشار إلى 

ا لممارسة أن التأثيرات  المتبادلة لا تحدث في وقت واحد، وأن العامل السببي قد يستغرق وقتا

تأثيره وتفعيل التأثيرات المتبادلة، فالأفراد يؤثرون بالبيئة المحيطة بهم، ويؤثرون فيها، 

 38ويقومون بتشكيل بيئتهم واختيار ما يتفاعلون معه من مواقف.

ا لنظرية باندورا تلعب الكفاءة الذات ا في عملية التنظيم الذاتي، فكلما زادووفقا  ية دوراا رئيسيا

اعتقاد الأفراد بأنهم يمتلكون القدرات المعرفية المطلوبة، والحافز لتحقيق أهدافهم، والموارد 

، لذا فقد أكد باندورا في نظريته 39اللازمة لإكمال مهامهم زادت قدرتهم على اكتساب المعرفة

سي لدفع الأفراد علي التثقيف، والتطوير الذاتي من خلال علي أن أهمية التحفيز كعامل أسا

تنظيم وتوجيه الذات لتحديد كيفية التصدي للتحديات التي تواجههم سواء في البيئة المحيطة، 

أو العوامل الذاتية الخاصة بالفرد، وذلك من خلال تنمية قدراتهم العقلية كمعالجة المعلومات، 

 .40والتأثير فيهم لتحفيز أدائهم وتعلم مهارات جديدة وتنظيم الذات، والتأثر بالأخرين

ا للنظرية الاجتماعية المعرفية هناك عدد من الأليات التي تحكم التنظيم الذاتي للتحفيز و وفقا

وتحقيق الأداء، يأتي في مقدمة هذه الأليات معتقدات الأفراد حول فعاليتهم الشخصية؛ حيث 

ترتبط تصورات الأفراد حول كفاءتهم الذاتية بمعتقداتهم حول قدرتهم على تعبئة دوافعهم، 

وارد المعرفية، ومسارات العمل اللازمة، وقد أكد باندورا علي وجود فرق بين امتلاك والم

المهارة والقدرة علي استخدامها بشكل جيد في ظل وجود ظروف صعبة، مشيراا إلي أن نجاح 

الفرد يتطلب قدراا من الإيمان المرن بالذات إلي جانب مهاراته الذاتية ليتمكن من تحقيق أهدافه 

تجارب وقد حدد باندورا عدة مصادر لتعزيز المهارات الذاتية، جاء في مقدمتها  المرجوة،

؛ حيث أكد علي أنها الأكثر فعالية لتطوير المهارات، إذ تساعد الأفراد علي تكوين خبرة الإتقان

، مشيراا إلي أن عمليات النمذجة تؤثر علي معتقدات الكفاءة النمذجةللتغلب علي العقبات، ثم 

 المقارنةمن خلال نقل استراتيجيات فعالة لإدارة المواقف المختلفة، فضلاا عن الذاتية 

مع الأخرين فرؤية الأفراد لأخرين مماثلين ينجحون يؤثر علي رغبتهم في التغلب  الاجتماعية

كأحد الطرق التي تزيد من معتقدات  الإقناع الاجتماعيعلي العقبات، وأخيراا أشار باندورا إلي 

قدراتهم في تحقيق ما يسعون إليه، مشيراا إلي أن تلقي التشجيع يؤدي إلي بذل  الأفراد حول

فالفوائد المتوقعة نتيجة لأداء سلوك  التوقع،، هذا بالإضافة إلي 41مزيد من الجهد لتحقيق النجاح

ا في تحفيز الأفراد لتوليد سلوك معين  . 42معين تلعب دوراا هاما

ا للنظرية المعرفية لباندورا فيوقد حدد الباحثون السمات المعرفية ا  :لتي تؤثر على السلوك وفقا

 تستند النتائج والاستجابات المحتملة في المستقبل على الأوضاع الحالية. -

 اكتساب خبرة غير المباشرة عن طريق تحليل النتائج التي حققها الأخرين. -

 لجديدة.تؤثر التوقعات حول النتائج المستقبلية على كيفية معالجة المعلومات ا -

 تؤثر التوقعات المستقبلية على القرارات السلوكية. -

 يؤثر عدم حدوث النتائج المتوقعة على السلوك. -
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وقد أكدت عدة دراسات افتراضات باندورا بأن السلوك الموجه لتحقيق أهداف محددة يصبح 

ا، وأن الإدراك يلعب دوراا هاما في التعلم، كما أضاف  في نهاية المطاف سلوك منظم ذاتيا

Green, Peil.43، أن التعزيز والعقاب لهما علاقة غير مباشرة على التعلم 

رغم من أن المعايير الداخلية المنظمة لسلوك الأفراد في العديد من كما أشار باندورا إلى أنه بال

ا إلا أن هذه  مجالات السلوك الاجتماعي تتمتع بالاستقرار ولا يميل الناس إلى تغيرها سريعا

ا في مجالات العمل التي تتطلب اكتساب معارف ومهارات جديدة  المعايير يتم تغيرها تدريجيا

ا للنظرية المعرفية الاجتماعية أن عملية اعتماد التكنولوجيا  ، وعليه44لمواجهة التحديدات فوفقا

تنطوي على تشجيع الأفراد على ضمان حصولهم على المهارات والثقة اللازمتين لاستخدام 

 .45تكنولوجيا جديدة

ا على ما سبق سيتم الاعتماد على النظرية المعرفية الاجتماعية كإطار نظري لفهم  ،تأسيسا

لام عينة الإع طلابتفاعل بين العوامل الفردية المتمثلة في الكفاءة الذاتية لدور ال وتفسير

الدراسة، وثقتهم في قدراتهم، وإدراكهم لأهمية تعلم التقنيات التكنولوجية الحديثة التي فرضها 

الذكاء الاصطناعي على مجال العمل الإعلامي، والعوامل البيئية متمثلة في التسهيلات المتاحة 

ئة التعليمية التي ينتمون إليها، وتأثير البيئة الاجتماعية المحيطة بهم، فضلاا عن في البي

الاسترشاد بفروض النظرية في فهم دور العوامل الفردية والبيئية التي تؤثر علي النوايا 

 السلوكية لعينة الدراسة في استخدام هذه التقنيات مستقبلاا في مجال عملهم.

 الإطار المنهجي للدراسة:

 نوع الدراسة -

رصد إدراك  لىإالتفسيرية؛ حيث تهدف التحليلية الدراسات الوصفية  إلىتنتمي الدراسة الحالية 

الإعلام للمعارف والمهارات التي يتطلبها سوق العمل في ظل تكنولوجيا الذكاء  بةطل

تخدامها، سالاصطناعي، وتحديد العوامل المؤثرة في قبولهم لتلك التقنيات ونواياهم المستقبلية لا

 التيوالكشف عن مصادر هذه المعارف والمهارات، واستيضاح رؤيتهم نحو أهم التطبيقات 

يتطلبها سوق العمل الإعلامي في الوقت الراهن، هذا إلي جانب محاولة التعرف علي مدي 

للمعارف والمهارات التي يتطلبها سوق العمل في البيئة الجديدة باختلاف  بةطلختلاف إدراك الا

 هم، الجامعات التي ينتمون إليها.تخصصات

 منهج الدراسة 

المسح عبر أداة الاستبيان، تلك الأداة التي تعد من أكثر منهج  علىتعتمد الدراسة الحالية 

الوصل إلى المعلومات المرتبطة تتيح إمكانية ملائمةا للدراسات الوصفية؛ حيث الأدوات 

تبطة نتائج مر إلىبموضوع الدراسة، وتحليلها، وتفسيرها بشكل واضح يسهم في الوصول 

 طرحها بدقة.تجيب عن التساؤلات التي يبمشكلة الدراسة، و
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 الدراسة تطبيقات -

إلى ، مقسمة اسئلة 1تحقيقاا لأهداف الدراسة قامت الباحثة بتصميم استمارة استبيان الكترونية، تضم 

لبيئة ر العناص بةطلتقييم الويضم الأسئلة الخاصة بالمحور الأول، محاور علي النحو التالي:  أربعة

، ورؤية التعليمية ومدي ملاءمتها لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي

 انيالمحور الث، أما تقنياتال ههذفي ظل المبحوثين حول معوقات اندماجهم في بيئة العمل الإعلامي 

بتقنيات الذكاء الاصطناعي، و مصادر اكتسابهم لهذه بة طلمستوي معارف ومهارات الفيوضح 

اتجاهات المبحوثين نحو توظيف الذكاء الاصطناعي  المحور الثالثالمعارف والمهارات، ويرصد 

يتم قياس نية المبحوثين في استخدام تقنيات الذكاء  المحور الرابعفي المجال الإعلامي، وفي 

البيانات الأساسية للمبحوثين، لتشكل هذه الاستبانة  أخيرا  الاصطناعي مستقبلاا في مجال عملهم، و

 ترجمة دقيقة لمشكلة الدراسة الحالية، وأهدافها، وتساؤلاتها.

 منهجية قياس متغيرات الدراسة: -

 :عينة الدراسة نحو أعضاء هيئة التدريس بةطلمقياس اتجاه ال -2

عبارات، حيث قدرت الإجابة على كل عبارة على النحو التالي  2تم بناء هذا المقياس من 

 88، وبالتالي فإن محصلة هذا المقياس تتكون من 8، معارض= 5، محايد = 0موافق= 

 :( تم تقسيمهم إلى ثلاثة مستويات على النحوي التالي82: 2درجة )

 .درجات 1: 2لاتجاه السلبي من ا -

 .درجة 88: 3الاتجاه المحايد من  -

 .درجة 82: 85المستوي الإيجابي من  -

 :عينة الدراسة نحو المقررات الدراسية بةطلمقياس اتجاه ال -0

عبارات، حيث قدرت الإجابة على كل عبارة على النحو التالي  2تم بناء هذا المقياس من 

 88، وبالتالي فإن محصلة هذا المقياس تتكون من 8معارض= ، 5، محايد = 0موافق= 

 :( تم تقسيمهم إلى ثلاثة مستويات على النحوي التالي82: 2درجة )

 .درجات 1: 2الاتجاه السلبي من  -

 .درجة 88: 3الاتجاه المحايد من  -

 .درجة 82: 85المستوي الإيجابي من  -

 :عينة الدراسة نحو التدريبات العملية بةطلمقياس اتجاه ال -2

عبارات، حيث قدرت الإجابة على كل عبارة على النحو التالي  2تم بناء هذا المقياس من 

 88، وبالتالي فإن محصلة هذا المقياس تتكون من 8، معارض= 5، محايد = 0موافق= 

 :( تم تقسيمهم إلى ثلاثة مستويات على النحوي التالي82: 2درجة )

 .درجات 1: 2تجاه السلبي من الا -

 .درجة 88: 3الاتجاه المحايد من  -

 .درجة 82: 85المستوي الإيجابي من  -
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 :عينة الدراسة نحو التجهيزات والمعامل بةطلمقياس اتجاه ال -5

عبارات، حيث قدرت الإجابة على كل عبارة على النحو التالي  2تم بناء هذا المقياس من 

 88، وبالتالي فإن محصلة هذا المقياس تتكون من 8، معارض= 5، محايد = 0موافق= 

 :( تم تقسيمهم إلى ثلاثة مستويات على النحوي التالي82: 2درجة )

 .درجات 1: 2الاتجاه السلبي من  -

 .درجة 88: 3الاتجاه المحايد من  -

 .درجة 82: 85المستوي الإيجابي من  -

 :الذكاء الاصطناعي تقنياتبتطبيقات وعينة الدراسة  بةطلرف الامقياس مع -4

عبارة، حيث قدرت الإجابة على كل عبارة على النحو التالي الإجابة  53تم بناء هذا المقياس من 

، الإجابة الخاطئة=صفر، لا أعلم=صفر، وبالتالي فإن محصلة هذا المقياس تتكون 8الصحيحة= 

 :على النحوي التالي( تم تقسيمهم إلى ثلاثة مستويات 53درجة )صفر : 58من 

 .درجات 6المستوي المنخفض من صفر:  -

 .درجة 80: 0المستوي المتوسط من  -

 .درجة 53: 81المستوي المرتفع من  -

 :الذكاء الاصطناعي تقنياتعينة الدراسة في استخدام تطبيقات و بةطلمقياس مهارة ال -4

كل عبارة بدرجة واحدة، وبالتالي عبارة، حيث قدرت الإجابة على  82تم بناء هذا المقياس من 

( تم تقسيمهم إلى ثلاثة مستويات 82درجة )صفر : 86فإن محصلة هذا المقياس تتكون من 

 :على النحوي التالي

 .درجات 2المستوي المنخفض من صفر:  -

 .درجات 83: 6المستوي المتوسط من  -

 .درجة 82: 88المستوي المرتفع من  -

 :عينة الدراسة نحو توظيف الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي بةطلمقياس اتجاه ال -4

عبارات، حيث قدرت الإجابة على كل عبارة على النحو التالي  0تم بناء هذا المقياس من 

 82، وبالتالي فإن محصلة هذا المقياس تتكون من8، معارض= 5، محايد = 0موافق= 

 :على النحوي التالي( تم تقسيمهم إلى ثلاثة مستويات 58: 0درجة )

 .درجة 88: 0الاتجاه السلبي من  -

 .درجة 86: 85الاتجاه المحايد من  -

 .درجة 58: 80المستوي الإيجابي من  -

في  الذكاء الاصطناعي تطبيقاتعينة الدراسة في استخدام تطبيقات، و بةطلمقياس نية ال -8

 :عملهم مستقبلا  

قدرت الإجابة على كل عبارة على النحو التالي عبارات، حيث  2تم بناء هذا المقياس من 

 88، وبالتالي فإن محصلة هذا المقياس تتكون من 8، معارض= 5، محايد = 0موافق= 

 :( تم تقسيمهم إلى ثلاثة مستويات على النحوي التالي82: 2درجة )

 .درجات 1: 2المستوي المنخفض من  -

 .درجة 88: 3المستوي المتوسط من  -

 درجة. 82: 85المرتفع من المستوي  -
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 إجراءات الصدق والثبات: -

قامت الباحثة بإجراء اختبار الصدق لاستمارة الاستبيان من خلال مراجعتها علمياا منهجيا، 

صدقها، ومناسبتها لتحقيق أهداف الدراسة،  للتأكد من وعرضها على مجموعة من المحكمين

الاستمارة، وقد أشار المحكمون إلى صلاحية  وبناء علي أراءهم تم إجراء بعض التعديلات على

 .هاستمارة الاستبيان لقياس ما استهدفت

 ة:ة على المقاييس التاليالباحث اعتمدتوللتحقق إحصائيا  من ثبات وصدق مقاييس الدراسة 

 ( مقاييس صدق وثبات مقاييس الدراسة2جدول )

 المقياس م
عدد 

 العبارات

 معامل

)ألفا 

 كرونباخ(

معامل 

ارتباط 

 -سبيرمان 

 براون

 معامل جتمان

)التجزئة 

 النصفية(

 672. 672. 686. 5 مقياس الاتجاه نحو أعضاء هيئة التدريس 8

 656. 699. 714. 5 مقياس الاتجاه نحو المقررات الدراسية 5

 616. 629. 666. 5 مقياس الاتجاه نحو التدريبات العملية 0

 610. 631. 690. 5 والمعاملمقياس الاتجاه نحو التجهيزات  1

 693. 694. 709. 20 ارفمقياس المع 2

 887. 889. 897. 15 اتمقياس المهار 6

0 
مقياس توظيف الذكاء الاصطناعي في المجال 

 الإعلامي
7 .703 .684 .683 

1 
مقياس نية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي 

 مستقبلا  
4 448. 488. 402. 

 734. 735. 842. 44 الدراسةإجمالي مقاييس 

(، 3.130( و )3.666يتضح من الجدول السابق أن قيمة معامل ألفا كرونباخ تراوحت بين )

–(. وتراوحت قيمة معامل ارتباط سبيرمان 3.115وبلغت قيمتها لإجمالي مقاييس الدراسة )

(، 3.002)(، وبلغت قيمتها لإجمالي مقاييس الدراسة 3.113( و)3.608براون بين )

(، وبلغت قيمتها لإجمالي مقاييس 3.110( و)3.683وتراوحت قيمة معامل جتمان بين )

 (، وهي قيم مرتفعة تدل على اتساق الاستبيان وثباته.3.001الدراسة )

 

                                                           
   تم عرض استمارة الاستبيان على مجموعة من خبراء الإعلام لتحكيمها، وهم وفقا للترتيب الأبجدي للأسماء: 

 بكلية الاعلام جامعة القاهرة. مدرس الصحافة أسماء أحمد رمضان -
 .سعيد الغريب أستاذ الصحافة بكلية الإعلام جامعة القاهرة -
 شيرين سلامة أستاذ الصحافة المساعد بكلية الإعلام جامعة القاهرة. -
 .الإذاعة والتليفزيون بجامعتي حلوان والملك سعودأستاذ  محمد محمد بكير -
 .محمد فؤاد أستاذ العلاقات العامة المساعد بكلية الإعلام جامعة الأزهر -
 والإمام محمد بن سعود الإسلامية.يسرا حسني عبد الخالق أستاذ العلاقات العامة بجامعتي أسيوط  -
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 الإطار الإجرائي للدراسة: -

 مجتمع الدراسة -

ا لهدف الدراسة الحالية، في التعرف   نهايةبالمتوقع تخرجهم الإعلام  بةطلمدي إدراك  علىوفقا

للمعارف والمهارات التي يتطلبها سوق العمل في ظل تقنيات م 5355/5350العام الدراسي 

في  اتتطبيق، ورصد نيتهم في استخدام هذه التقنيات، والالذكاء الاصطناعي تطبيقاتو

 قامت الباحثة بتطبيق استمارة الاستبيان في ثلاث من الجامعات مجال عملهم مستقبلاا،

المصرية التي تضم كليات وأقسام للإعلام، وذلك بعد دراسة استكشافية قامت من خلالها 

الإعلام امج ببرالخاصة  -التي تيسر للباحثة الوصول إليها-الدراسية الخطط الباحثة برصد 

في الجامعات المصرية، وذلك بهدف تحديد العينة التي سيتم تطبيق الاستبيان عليها بدقة 

ا لمجموع  مبررات اختيار عينة الدراسة: ة من الشروط هي:وفقا

أن تضم العينة جامعة حكومية، وأخري خاصة، وقسم للإعلام، وذلك بهدف توفير رؤية  -

في هذه ة بطلمتكاملة توضح تأثير الإمكانيات المادية، والتقنية المتوفرة على مدي إدراك ال

 ت والتقنياتبيقاظل التط الجامعات للمهارات والمعارف التي يتطلبها سوق العمل في

 الحديثة التي قدمها الذكاء الاصطناعي.

 حيث، المؤسسي ، أوأن تكون العينة من البرامج التي حصلت على الاعتماد الأكاديمي -

تقييماٍ شاملٍا لجودة البرامج الدراسية، والمعايير  والمؤسسي يضمن الاعتماد الأكاديمي

ف ضمان مستوي من الجودة في البيئة الأكاديمية، وذلك بهدالمتبعة في التعليم، والتعلم، 

تأهل الكادر الأكاديمي، وملائمة البنية التحتية لمتطلبات التدريب والتأهيل،  إلىيشير 

 مة المقررات لمتطلبات العصر الحديث.وملائ

الدراسية بالجامعات التي تم اختيارها مقررات ذات علاقة بالبيئة ن تضم الخطط أ -

 رقمية.التكنولوجية وال

 :بتهاطل علىوعليه تم اختيار الجامعات التالية لتطبيق الاستبيان 

 ،وهي الكلية الأم لتخصص كممثل للجامعات الحكومية،  كلية الإعلام جامعة القاهرة

أول دفعة من خريجي الإعلام ليس  8302حيث تخرج منها في عام الاتصال والإعلام، 

ي وتضم الكلية ثلاثة أقسام تخصصية ه، الأوسطفقط في مصر بل والعالم العربي والشرق 

ا برنامج  ةالصحافة، الإذاع والتليفزيون، والعلاقات العامة والإعلان، كما تضم أيضا

بدأ وشعبة الإعلام الرقمي تم ، 5330لتدريس الإعلام باللغة الإنجليزية تم تأسيسه عام 

مزودة  معامل تخصصيةعدة وتضم الكلية ،5355-5358الدراسة بها في العام الجامعي 

ها؛ ومنها معمل الصحافة والنشر، طلابلتوفير التدريب اللازم ل بأحدث الأجهزة والبرامج

ومعمل الإذاعة والتليفزيون، ومعمل الإنتاج السينمائي والتليفزيوني، ومعمل الإعلام 

ة علي كليحصلت ال بالإضافة إلي استوديوهات للإنتاج الإذاعي والتليفزيوني، وقد الرقمي، 

، كما تعد 5381من الهيئة الوطنية لضمان جودة التعليم والاعتماد عام  الاعتماد الاكاديمي
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ا؛ حيث حصلت علي الاعتماد الدولي من ألمانيا  أول كلية إعلام يتم اعتماد برامجها دوليا

 .5350عام 

  5332عام كممثل للجامعات الخاصة، وقد تم تأسيسها جامعة الأهرام الكندية، كلية الإعلام ،

وتضم الكلية أربعة أقسام تخصصية هي الصحافة، والإذاعة والتليفزيون، والعلاقات العامة 

عدد من الأستوديوهات والمعامل وتضم الكلية  والجرافيك، الاتصالوالإعلان، وفنون 

و ها ومنها استوديطلابلتوفير التدريب لالمتخصصة والمزودة بأحدث الأجهزة والبرامج 

وأخر إذاعي، ومعمل للإعلام الرقمي، وأخر للصحافة والنشر، ومعمل للإنتاج تلفزيوني، 

للإعلام الجديد، ومعمل للإعلان والعلاقات العامة، وقد حصلت برامج  معملالسينمائي، و

     .5353عام الكلية علي الاعتماد الأكاديمي 

 عام 8306تم تأسيسه  وقد ،، كممثل لأقسام الإعلامقسم الإعلام بكلية الآداب جامعة سوهاج

وقد حصلت كلية الآداب بجامعة سوهاج في جمهورية مصر العربية، أول قسم للإعلام ك

وبالرغم من أن الخطة الدراسية للقسم تضم ثلاثة  ،5380علي الاعتماد المؤسسي عام 

 إلا أن شعب تخصصية هي الصحافة، العلاقات العامة والإعلان، الإذاعة والتليفزيون،

وقد تم التغاضي عن هذا الشرط لعدة اعتبارات  الإذاعة والتليفزيون غير مفتوحة،شعبة 

رنامج ضمن الب طلابأولها وجود مقررات متعلقة بالإنتاج الإذاعي والتليفزيوني يدرسها ال

العدد الكبير من المقررات المتعلقة بالإنتاج الرقمي، وتكنولوجيا  نيهاوثا الدراسي،

وثالثها اعتماد كلية الآداب التي ينتمي إليها القسم دراسية للقسم، المعلومات في الخطة ال

ا،  ويضم القسم معمل صحفي، ومعمل مجهز للإنتاج الإذاعي والتليفزيوني، هذا مؤسسيا

 بالإضافة إلي وجود استديو إذاعي وتليفزيوني تحت الإنشاء.

 عينة الدراسة -

ا   بةطلمن  036مكونة من  حصصيهعينة  علىتم تطبيق الاستمارة هدف الدراسة  علىتأسيسا

قامت ، وقد 5350نهاية مايو  حتى 5350، خلال الفترة من منتصف إبريل الفرقة الرابعة

ا الاالباحثة بتوزيع استمارة  كلية كلية الإعلام جامعة القاهرة، وبة طل علىستبيان إلكترونيا

امعة سوهاج، وحرصت الإعلام جامعة الأهرام الكندية، وقسم الإعلام بكلية الآداب ج

الكليات بالمختلفة والشعب الباحثة أن تضم العينة كل من الذكور والإناث، وأن تمثل الأقسام 

  .والقسم عينة الدراسة

 (244( خصائص عينة الدراسة )ن=0)جدول رقم 

 % ن % ك المتغير

 النوع
 35.6 141 ذكر

396 100.0 
 64.4 255 أنثي

 الجامعة

 66.7 264 حكومية

396 100.0 
 خاصة

 

 

132 33.3 
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 الكلية

 40.4 160 كلية الإعلام جامعة القاهرة.

 33.3 132 كلية الإعلام جامعة الأهرام الكندية. 100.0 396

قسم الإعلام كلية الأدب جامعة 

 سوهاج
104 26.3 

 التخصص

 28.3 112 صحافة

396 100.0 
 51.0 202 علاقات عامة

 14.6 58 وتليفزيون.إذاعة 

 6.1 24 تصميم وجرافيكس

 الفترة الزمنية للدراسة -

تقع هذه الدراسة في إطار الدراسات الأنية؛ وقد قامت الباحثة بصياغة فكرتها، وبلورة مشكلتها، 

 5355، والانتهاء منه خلال الفترة من ديسمبر هاوأهدافها، وتساؤلاتها، والشروع في تنفيذ

 .5350يوليووحتى أول 

  :المعالجة الإحصائية للبيانات -

بعد الانتهاء من جمع بيانات الدراسة الميدانية، تم ترميز البيانات وإدخالها إلى الحاسب الآلي، 

ثم معالجتها وتحليلها واستخراج النتائج الإحصائية وذلك باستخدام برنامج "الحزمة 

 SPSS" (Statistical Package for Social" الإحصائية للعلوم الاجتماعية

Science) وقد تنوعت المتغيرات الإحصائية بين متغيرات اسمية Nominal ومتغيرات ،

، وعليه فقد قامت الباحثة بتطبيق المعاملات Scale ، ومتغيرات وزنيةOrdinal ترتيبية

الإحصائية الملائمة لكل متغير من هذه المتغيرات، وذلك من خلال استخدام الاختبارات 

 :معالجات الإحصائية التاليةوال

 .Percent والنسب المئوية Frequency التكرارات البسيطة -

 Std. Deviationالمعياريوالانحراف  Mean المتوسط الحسابي -

لدراسة الدلالة الإحصائية للعلاقة بين متغيرين من  (Chi Square Test) 5اختبار كا -

 (Nominal) المتغيرات الاسمية

لقياس شدة العلاقة في حالة ثبوتها في  (Contingency Coefficient) معامل التوافق -

، وقد تم 5×5، وهو يقيس شدة العلاقة بين متغيرين اسميين في جدول أكثر من 5اختبار كا

، ومتوسطة إذا كانت ما 3.033اعتبار العلاقة ضعيفة إذا كانت قيمة المعامل أقل من

 .3.633من ، وقوية إذا كانت أكثر3.633:  3.033بين

لمقارنة متوسطي عينتين مستقلتين  (Independent Samples T Test) اختبار -

 .(T- Test) والمعروف اختصارا باختبار "ت" أو

 والمعروف اختصارا (One Way ANOVA) اختبار تحليل التباين في اتجاه واحد -

ANOVAوذلك لقياس الفروق بين المتوسطات بين أكثر من مجموعتين ،. 
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والذي يهتم بقياس  Multiple Linear Regressionلانحدار الخطي المتعدد معامل ا -

 تأثير أكثر من متغير مستقل على المتغير التابع والذي يمثل الظاهرة محل الدراسة. 

 :مستوى الدلالة المعتمد في هذه الدراسة -

إحصائية من لاعتبار الفروق ذات دلالة  3.32اعتمدت الباحثة على مستوى دلالة يبلغ       

فأكثر، أي عند  %32عدمه، وقد تم قبول نتائج الاختبارات الإحصائية عند درجة ثقة 

  .فأقل 3.32مستوى معنوية 

الإعلام في الجامعات المصرية للمعارف والمهارات  بةطلنتائج الدراسة الميدانية لإدراك 

  لاللازمة للاندماج في سوق العم المرتبطة بتقنيات الذكاء الاصطناعي

 اولا : النتائج العامة للدراسة:

لبيئة التعليمية ومدي عناصر االإعلام في الجامعات المصرية ل بةطلالمحور الأول: تقييم 

 لاحتياجات سوق العمل وملاءمتها

الإعلام لمدي ملائمة البيئة التعليمية  بةطل( المقياس المجمع لتقييم 2)جدول رقم 

 لاحتياجات سوق العمل

نحو عناصر  بةطلالاتجاه اس يمق

 البيئة التعليمية

 الاتجاه

المتوسط  الإجمالي

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 إيجابي محايد سلبي

 % ك % ك % ك % ك

 72736. 1742. %100.0 396 %36.6 145 %44.2 175 %19.2 76 الاتجاه نحو أعضاء هيئة التدريس

 74305. -4520. %100.0 396 %15.2 60 %24.5 97 %60.4 239 الاتجاه نحو المقررات

 68591. 0202. %100.0 396 %24.5 97 %53.0 210 %22.5 89 الاتجاه نحو التدريبات

 76653. -2298. %100.0 396 %20.5 81 %36.1 143 %43.4 172 الاتجاه نحو التجهيزات

ل من كنحو جاءت إيجابية عينة الدراسة  بةطلأن اتجاهات ال إلىتشير بيانات الجدول السابق 

وكذلك نحو التدريب حيث بلغ  ،3.8015أعضاء هيئة التدريس حيث بلغ المتوسط الحسابي 

لق عينة الدراسة فيما يتع بةطل، في حين ساد الاتجاه السلبي بين ال3.3535المتوسط الحسابي 

ا التجهيزات حيث بل-.1253بكل من المقررات حيث بلغ المتوسط الحسابي  غ المتوسط ، وأيضا

 . -. 5531الحسابي 
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 حونالإعلام عينة الدراسة  بةطلاتجاهات وفيما يلي نعرض بمزيد من التفاصيل للفروق في 

 :التعليمية كل عنصر من عناصر البيئة

 نحو أعضاء هيئة التدريسفي الجامعات المصرية الإعلام  بةطل( أتجاه 5)جدول 

 2.284معامل التوافق=  2.224مستوى الدلالة =   5درجات الحرية=   25.282= 0كا

اسة تجاه عينة الدربة طلالجدول السابق وجود اتجاه محايد بين ال يتضح من خلال تحليل بيانات

الإيجابي  الاتجاه، يليه %11.5بنسبة  في المرتبة الأوليأعضاء هيئة التدريس؛ حيث جاء 

  .%83.5، وبفارق كبير جاء الاتجاه السلبي بنسبة %06.6بنسبة 

سم عينة / القاتيالكلفي  بةطلالبين  فروق ذات دلالة إحصائيةتبين وجود  5وبتطبيق اختبار كا 

ورؤيتهم لدور أعضاء هيئة التدريس في تأهيلهم بالمعارف والمهارات التي يتطلبها  الدراسة

، وهي دالة 81.818= 5كابلغت قيمة ؛ حيث سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي

، مما يشير إلي وجود اختلافات 3.816، وقد بلغ معامل التوافق .3.330مستوي معنوية عند 

أعضاء هيئة التدريس؛ حيث زادت حدة نحو  باتجاهاتهمة فيما يتعلق عينة الدراس بةطلبين ال

 ة.عينة الدراس بةطلقسم الإعلام بجامعة سوهاج مقارنة بباقي ال بةطلالاتجاه السلبي بين 

 الإعلام في الجامعات المصرية نحو المقررات بةطل( يوضح اتجاه 4)جدول رقم 

 2.282معامل التوافق=  2.222مستوى الدلالة =   5درجات الحرية=   22.244= 0كا

المقررات جاه ت بةطلبين ال سلبيالتجاه الا غلبةيتضح من خلال تحليل بيانات الجدول السابق 

تبة ؛ حيث جاء الاتجاه السلبي في المرالتي يتم تدريسها في كليات/ أقسام الإعلام عينة الدراسة

، وأخيراا جاء الاتجاه %51.2، وبفارق كبير جاء الاتجاه المحايد بنسبة %63.1بنسبة الأولي 

 .%82.5الإيجابي بنسبة 

الاتجاه نحو أعضاء هيئة 

 التدريس

 الجامعة
 المجموع

 سوهاج الأهرام الكندية القاهرة

 % ك % ك % ك % ك

 %19.2 76 %29.8 31 %10.6 14 %19.4 31 الاتجاه السلبي

 %44.2 175 %37.5 39 %50.8 67 %43.1 69 الاتجاه المحايد

 %36.6 145 %32.7 34 %38.6 51 %37.5 60 الاتجاه الإيجابي

 %100.0 396 %100.0 104 %100.0 132 %100.0 160 المجموع

 تجاه نحو المقرراتالا

 الجامعة
 المجموع

 سوهاج الأهرام القاهرة

 % ك % ك % ك % ك

 %60.4 239 %74.0 77 %51.5 68 %58.8 94 الاتجاه السلبي

 %24.5 97 %15.4 16 %31.8 42 %24.4 39 الاتجاه المحايد

 %15.2 60 %10.6 11 %16.7 22 %16.9 27 الاتجاه الإيجابي

 %100.0 396 %100.0 104 %100.0 132 %100.0 160 المجموع
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وجود فروق ذات دلالة إحصائية  إلي 5كا اختباربتطبيق نتائج التحليل الإحصائي  تشيرهذا و

ت الدراسية نحو ملائمة المقررا باتجاههمعينة الدراسة فيما يتعلق / القسم اتالكلي في لبة طال نبي

، 3.383، وهي دالة عند مستوي معنوية 80.063 5لاحتياجات سوق العمل حيث بلغت قيمة كا

ة عينة الدراس بةطل، مما يشير إلي وجود اختلافات واضحة بين ال3.818وقد بلغ معامل التوافق 

لك ، ويتضح ذق العمللاحتياجات سو لمقررات الدراسيةلمدي ملائمة افيما يتعلق برؤيتهم 

 عينة الدراسة. بةطلقسم الإعلام بجامعة سوهاج وباقي ال بةطلبجلاء عند مقارنة اتجاهات 

 الإعلام في الجامعات المصرية نحو التدريب بةطل( يوضح اتجاه 4)جدول رقم  

 الاتجاه نحو التدريبات

 الجامعة
 المجموع

 سوهاج الأهرام القاهرة

 % ك % ك % ك % ك

 %22.5 89 %38.5 40 %11.4 15 %21.3 34 الاتجاه السلبي

 %53.0 210 %44.2 46 %54.5 72 %57.5 92 الاتجاه المحايد

 %24.5 97 %17.3 18 %34.1 45 %21.3 34 الاتجاه الإيجابي

 %100.0 396 %100.0 104 %100.0 132 %100.0 160 المجموع

 2.040معامل التوافق=  2.222مستوى الدلالة =   5درجات الحرية=   04.024= 0كا

ة الدراسة عين بةطلمحايد بين الالتجاه الا غلبةيتضح من خلال تحليل بيانات الجدول السابق 

تجاه المقررات التي يتم تدريسها في كليات/ أقسام الإعلام عينة الدراسة؛ حيث جاء الاتجاه 

، %51.2فارق كبير جاء الاتجاه الإيجابي بنسبة ، وب%20.3المحايد في المرتبة الأولي بنسبة 

  .%55.2وأخيراا جاء الاتجاه السلبي بنسبة 

بة طلالإلي وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  5هذا وتشير نتائج التحليل الإحصائي بتطبيق اختبار كا

الكليات/ القسم عينة الدراسة فيما يتعلق باتجاههم نحو ملائمة المقررات الدراسية لاحتياجات سوق في 

، وقد بلغ معامل التوافق 3.338، وهي دالة عند مستوي معنوية 53.536 5العمل حيث بلغت قيمة كا

ملائمة حو نيتهم عينة الدراسة فيما يتعلق برؤ بةطل، مما يشير إلي وجود اختلافات واضحة بين ال3.565

  .لاحتياجات سوق العمل التدريب الذي يتلقونه في المؤسسات التعليمية التي ينتمون إليها

 الإعلام في الجامعات المصرية نحو التجهيزات والمعامل بةطليوضح اتجاه  (4جدول رقم )

 2.048معامل التوافق=  2.222مستوى الدلالة =   5درجات الحرية=   22.452= 0كا 

 الاتجاه نحو التجهيزات

 الجامعة
 المجموع

 سوهاج الأهرام القاهرة

 % ك % ك % ك % ك

 %43.4 172 %64.4 67 %35.6 47 %36.3 58 الاتجاه السلبي

 %36.1 143 %29.8 31 %38.6 51 %38.1 61 الاتجاه المحايد

 %20.5 81 %5.8 6 %25.8 34 %25.6 41 الاتجاه الإيجابي

 %100.0 396 %100.0 104 %100.0 132 %100.0 160 المجموع
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و التجهيزات نح بةطليتضح من خلال تحليل بيانات الجدول السابق غلبة الاتجاه السلبي بين ال

الموجودة في كليات/ أقسام الإعلام عينة الدراسة؛ حيث جاء الاتجاه السلبي في المرتبة الأولي 

الاتجاه الإيجابي وبفارق كبير جاء ، وأخيراا %06.8ة الاتجاه المحايد بنسبيليه ، %10.1بنسبة 

 . %53.2بنسبة 

إلي وجود فروق ذات دلالة إحصائية  5تشير نتائج التحليل الإحصائي بتطبيق اختبار كاوهذا 

في الكليات/ القسم عينة الدراسة فيما يتعلق باتجاههم نحو ملائمة التجهيزات  بةطلبين ال

يمية التي ينتمون إليها لاحتياجات سوق العمل حيث بلغت قيمة الموجودة في المؤسسات التعل

، مما 3.561، وقد بلغ معامل التوافق 3.338، وهي دالة عند مستوي معنوية 03.013 5كا

 مدي ملائمةلعينة الدراسة فيما يتعلق برؤيتهم  الطلبةيشير إلي وجود اختلافات واضحة بين 

  المؤسسات التعليمية التي ينتمون إليها.المتاحة في والمعامل التجهيزات 

الإعلام في كليات/ قسم الإعلام  بةطل( المتعلقة برؤية 1،2،6،0بتحليل بيانات الجداول )يتضح 

لتي الاحتياجات سوق العمل لتأهيلهم ناصر البيئة التعليمية ع عينة الدراسة لمدي ملائمة

لائمة فيما يتعلق بعدم م عينة الدراسة توافق اتجاهاتفرضتها تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي، 

التي فرضتها تكنولوجيا الذكاء التي يتم تدريسها مع متطلبات سوق العمل المقررات 

ت ضرورة تطوير المقررا علىالأمر الذي يؤكد  الاصطناعي؛ حيث ساد الاتجاه السلبي بينهم،

 .الدراسية لتلائم التطور المستمر

أظهر تحليل النتائج أن لنوع الجامعة تأثير علي اتجاهات عينة الدراسة الإيجابية هذا وقد 

نسبة عت ارتفحيث فيما يتعلق بمدي ملائمة التدريب الذي يتم تلقيه بجامعاتهم؛ والسلبية 

، بينما انخفضت النسبة في %01.8 إذ بلغتالجامعة الخاصة  بةطلبين الاتجاهات الإيجابية 

علي التوالي، كما  %80.0، و%58.0حكومية، والقسم الحكومي لتبلغ كل من الجامعة ال

ا توافق اتجاهات كل من  الجامعة الخاصة، والجامعة الحكومية فيما  ةطلبأظهرت النتائج أيضا

علي  %52.6، %52.1يتعلق بالتجهيزات والمعامل حيث تقاربت نسبة اتجاهاتهم الإيجابية لتصل 

، وتؤكد هذه النتيجة علي %2.1القسم الحكومي لتصل  طلبةبين نسبة النخفضت االتوالي بينما 

كل من الجامعة الخاصة، والحكومية عن مدي ملائمة عناصر العملية  بةطلارتفاع نسبة رضا 

 لحكومي.القسم ا طلبةالتعليمية لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي مقارنة ب
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للاندماج في  تأهيلهمالإعلام في الجامعات المصرية لمعوقات  بةطليوضح رؤية  (8جدول )

 العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي سوق

للاندماج في سوق الإعلام  بةطل تأهيلمعوقات 

 لعمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعيا

 الجامعة

 0كا المجموع
درجة 

 الحرية

مستوي 

 المعنوية

معامل 

 سوهاج الأهرام هرةالقا التوافق

تزايد أعداد الملتحقين بأقسام وكليات 

 الإعلام

 131 27 52 52 ك
4.782 2 .092 - 

% 32.5% 39.4% 26.0% 33.1% 

 عدم تطوير المقررات بالشكل المناسب.
 213 62 61 90 ك

4.859 2 .088 - 
% 56.3% 46.2% 59.6% 53.8% 

عدم وجود معامل مجهزة مناسبة 

 للتدريب

 189 61 53 75 ك
8.060 2 .018 .141 

% 46.9% 40.2% 58.7% 47.7% 

الاقتصار على الجانب النظري دون 

 الجانب التطبيقي

 200 59 63 78 ك
2.217 2 .330 - 

% 48.8% 47.7% 56.7% 50.5% 

عدم توفر فنيين أو خبراء متخصصين 

 بة.طلفي تشغيل المعامل وتدريب ال

 130 53 24 53 ك
28.355 2 .001 .258 

% 33.1% 18.2% 51.0% 32.8% 

 عدم وجود برامج متطورة
 122 44 21 57 ك

21.939 2 .001 .229 
% 35.6% 15.9% 42.3% 30.8% 

عدم وجود أعضاء هيئة تدريس مؤهلين 

 ومتخصصين في الذكاء الاصطناعي.

 108 38 20 50 ك
15.555 2 .001 .194 

% 31.3% 15.2% 36.5% 27.3% 

عدم وجود اتفاقيات تعاون بين أقسام 

وكليات الإعلام والمؤسسات الإعلامية 

 فرص تدريبية. بةطلتتيح لل

 129 49 19 61 ك

32.120 2 .001 .274 
% 38.1% 14.4% 47.1% 32.6% 

عدم الاهتمام بالتدريب على البرامج 

الذكاء ب انتاج محتويالمستخدمة في 

 الاصطناعي

 130 45 34 51 ك

8.200 2 .017 .142 
% 31.9% 25.8% 43.3% 32.8% 

اقتصار التدريب على العام الجامعي 

 الأخير

 91 29 30 32 ك
2.221 2 .329 - 

% 20.0% 22.7% 27.9% 23.0% 

بالذكاء  ةعدم وجود مقررات خاص

 الاصطناعي بلائحة الكلية

 127 50 30 47 ك
18.054 2 .001 .209 

% 29.4% 22.7% 48.1% 32.1% 

 أخري
 1 0 0 1 ك

1.479 2 .477 - 
% 0.6% 0.0% 0.0% 0.3% 

     396 104 132 160 ن المجموع

في  للاندماجالإعلام في الجامعات المصرية عينة الدراسة  بةطلتأهيل فيما يتعلق بمعوقات 

مجموعة من العوامل  إلىالعمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي أشارت عينة الدراسة  سوق

من إجمالي عينة  %20.1بنسبة بلغت  تطوير المقررات بالشكل المناسب عدم جاء في مقدمتها

قسم الإعلام بجامعة سوهاج، تلاهم بنسبة متقاربة بة طلمن  %23.6إليها الدراسة؛ حيث أشار 

كلية الإعلام جامعة  بةطلمن  %16.5كلية الإعلام جامعة القاهرة، ثم  بةطل %26.0بلغت 

عدم وجود فروق ذات دلالة بين عينة الدراسة تبين  5اختبار كاوبتطبيق ، الأهرام الكندية

إحصائية فيما يتعلق برؤيتهم لتطوير المقررات بالشكل المناسب كأحد معوقات اندماجهم 



إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات تقنيات الذكاء الاصطناعي اللازمة للاندماج في سوق العمل 

 دراسة ميدانية في ضوء النظرية المعرفية الاجتماعية

 402    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

، عند 1.123 5؛ حيث بلغت قيمة كاتقنيات الذكاء الاصطناعيسوق العمل في ظل ل وتأهيلهم

 .، وبذلك تكون غير دالة. 311مستوي معنوية 

على الجانب النظري  الاقتصار إلى %23.22كما أشار ما يقرب من نصف العينة بنسبة بلغت 

كثاني أسباب صعوبة اندماجهم في بيئة العمل الإعلامي التي تفرضها  دون الجانب التطبيقي

، %23.2قسم الإعلام بجامعة سوهاج  بةطل، وقد بلغت نسبة تقنيات الذكاء الاصطناعي

كلية الإعلام بجامعة الأهرام  بةطلكلية الإعلام بجامعة القاهرة، و بةطلوتقاربت النسب بين 

بين عينة  5وبتطبيق اختبار كا، التوالي على %10.0، %11.1الكندية، حيث بلغت النسب 

علي  الاقتصاريتهم نحو عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية فيما يتعلق برؤالدراسة تبين 

سوق العمل في ظل وتأهيلهم لالجانب النظري دون الجانب التطبيقي كأحد معوقات اندماجهم 

.، وبذلك 003، عند مستوي معنوية 5.580 5؛ حيث بلغت قيمة كاتقنيات الذكاء الاصطناعي

 تكون غير دالة. 

من  %10.0بنسبة بلغت  مناسبة للتدريب عدم وجود معامل مجهزةوتمثل السبب الثالث في 

قسم الإعلام بجامعة سوهاج،  بةطلمن  %21.0ذلك  إلىحيث أشار ، إجمالي عينة الدراسة

كلية  بةطلمن  %13.5كلية الإعلام جامعة القاهرة، وأخيراا  بةطلمن  %16.3وكذلك أشار 

فروق ذات وجود بين عينة الدراسة تبين  5وبتطبيق اختبار كا، الإعلام بجامعة الأهرام الكندية

دلالة إحصائية فيما يتعلق برؤيتهم نحو عدم وجود معامل مجهزة ومناسبة للتدريب كأحد 

مة ؛ حيث بلغت قيسوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي، وتأهيلهم لمعوقات اندماجهم

 .، وبذلك تكون دالة. 818.، وقد بلغ معامل التوافق 381، عند مستوي معنوية 1.363 5كا

 %00.8 في المرتبة الرابعة بنسبة بلغت تزايد أعداد الملتحقين بأقسام وكليات الإعلامبينما جاء 

كلية الإعلام بجامعة الأهرام  بةطلمن  %03.1من إجمالي عينة الدراسة، وقد أشار إلى ذلك 

 بةطلمن  %56.3كلية الإعلام جامعة القاهرة، وأخيراا  بةطلمن  %05.2الكندية، تلي ذلك 

عدم وجود فروق بين عينة الدراسة تبين  5وبتطبيق اختبار كا، م الإعلام بجامعة سوهاجقس

ذات دلالة إحصائية فيما يتعلق برؤيتهم نحو تزايد أعداد الملتحقين بأقسام وكليات الإعلام كأحد 

 5؛ حيث بلغت قيمة كامعوقات اندماجهم في سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي

 ، وبذلك تكون غير دالة.335د مستوي معنوية ، عن1.015

، بةلطعدم توفر فنيين أو خبراء متخصصين في تشغيل المعامل وتدريب التلي ذلك كل من 

وعدم الاهتمام بالتدريب على البرامج المستخدمة في صحافة  وعدم وجود برامج متطورة،

 بةطلمن نصف عينة ال، حيث أشار ما يقرب الكل منهم %05.1، بنسبة الذكاء الاصطناعي

إلي عدم توافر فنيين أو خبراء  %28.3بقسم الإعلام جامعة سوهاج بنسبة تصل إلي 

كلية الإعلام  بةطلمن  %00.8أشار  في حين، طلبةمتخصصين في تشغيل المعامل وتدريب ال

كلية الإعلام جامعة الأهرام الكندية  بةطلجامعة القاهرة إلي هذا السبب، وانخفضت النسبة بين 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عينة الدراسة تبين  بين 5وبتطبيق اختبار كا ،%81.5لتصل 

فيما يتعلق برؤيتهم نحو عدم توافر فنيين أو خبراء متخصصين في تشغيل المعامل وتدريب 

حيث  ؛ت الذكاء الاصطناعيكأحد معوقات اندماجهم وتأهيلهم لسوق العمل في ظل تقنيا بةطلال
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.، وبذلك 521، وقد بلغ معامل التوافق 338، عند مستوي معنوية 51.022 5بلغت قيمة كا

 تكون دالة.

عدم وجود برامج  إلي قسم الإعلام بجامعة سوهاج بةطلمن  %15.0أشار  وفي سياق متصل

كلية الإعلام بجامعة القاهرة هذا السبب كأحد الأسباب  بةطلمن  %02.6بينما ذكر متطورة، 

التي تعوق تأهلهم لسوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي، وانخفضت النسبة بشكل 

فقط، وبتطبيق اختبار  %82.3كلية الإعلام جامعة الأهرام الكندية لتصل إلي  بةطلكبير بين 

لالة إحصائية فيما يتعلق برؤيتهم نحو عدم وجود فروق ذات دبين عينة الدراسة تبين  5كا

وجود برامج متطورة كأحد معوقات اندماجهم وتأهيلهم لسوق العمل في ظل تقنيات الذكاء 

، وقد بلغ معامل التوافق 338، عند مستوي معنوية 58.303 5؛ حيث بلغت قيمة كاالاصطناعي

 .، وبذلك تكون دالة.553

نتاج اعدم الاهتمام بالتدريب على البرامج المستخدمة في ب ولم يختلف الأمر كثيراا فيما يتعلق

قسم الإعلام بجامعة سوهاج إلي  بةطلمن  %10.0، حيث أشار الذكاء الاصطناعيب محتوي

كلية  بةطلمن  %52.1كلية الإعلام جامعة القاهرة، وأخيراا بة طلمن  %08.3ذلك، تلاهم 

وجود فروق ذات بين عينة الدراسة تبين  5الإعلام جامعة الأهرام الكندية، وبتطبيق اختبار كا

دلالة إحصائية فيما يتعلق برؤيتهم نحو عدم الاهتمام بالتدريب على البرامج المستخدمة في 

ات يالذكاء الاصطناعي كأحد معوقات اندماجهم وتأهيلهم لسوق العمل في ظل تقنانتاج محتوي ب

، وقد بلغ معامل 380، عند مستوي معنوية 1.533 5؛ حيث بلغت قيمة كاالذكاء الاصطناعي

 .، وبذلك تكون دالة.815التوافق 

عدم وجود اتفاقيات تعاون بين أقسام وكليات  إلىمن إجمالي عينة الدراسة  %05.6كما أشار 

ماجهم الأسباب التي تعيق اندكأحد  فرص تدريبية بةطلالإعلام والمؤسسات الإعلامية تتيح لل

ا لتقنيات الذكاء الاصطناعي قسم  بةطلمن  %10.8، وقد أكد ذلك في بيئة العمل الصحفي وفقا

كلية الإعلام بجامعة القاهرة، وانخفضت النسبة  بةطلمن  %01.8الإعلام بجامعة سوهاج، 

 5وبتطبيق اختبار كا ،%81.1كلية الإعلام جامعة الأهرام الكندية حيث بلغت  بةطلكثيراا بين 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية فيما يتعلق برؤيتهم نحو عدم وجود اتفاقيات بين عينة الدراسة تبين 

وقات فرص تدريبية كأحد مع بةطلتعاون بين أقسام وكليات الإعلام والمؤسسات الإعلامية تتيح لل

، 305.85 5؛ حيث بلغت قيمة كااندماجهم وتأهيلهم لسوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي

 .، وبذلك تكون دالة.501، وقد بلغ معامل التوافق 338عند مستوي معنوية 

عدم وجود مقررات نظرية متعلقة من إجمالي عينة الدراسة جاء  %05.8وبنسبة متقاربة تبلغ 

 بةلطمن  %11.8، حيث أشار إلى ذلك في المرتبة السابعة بالذكاء الاصطناعي بلائحة الكلية

 %55.0كلية الإعلام جامعة القاهرة، وكذلك  بةطلمن  %53.1قسم الإعلام بجامعة سوهاج، و

بين عينة الدراسة تبين  5وبتطبيق اختبار كا، كلية الإعلام جامعة الأهرام الكندية بةطلمن 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية فيما يتعلق برؤيتهم نحو عدم وجود مقررات نظرية متعلقة 

بالذكاء الاصطناعي بلائحة الكلية كأحد معوقات اندماجهم وتأهيلهم لسوق العمل في ظل تقنيات 
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، وقد بلغ معامل 338، عند مستوي معنوية 81.321 5؛ حيث بلغت قيمة كاالذكاء الاصطناعي

 .، وبذلك تكون دالة.533التوافق 

عدم وجود أعضاء هيئة تدريس مؤهلين  إلىمن إجمالي عينة الدراسة  %50.0أشار  كما

سباب التي تعوق اندماجهم في بيئة العمل كأحد الأ ومتخصصين في الذكاء الاصطناعي

قسم الإعلام  بةطلمن  %06.2، وأكد ذلك تفرضها تقنيات الذكاء الاصطناعيالإعلامي التي 

 بةطلكلية الإعلام جامعة القاهرة، وانخفضت النسبة بين  بةطلمن  %08.0عة سوهاج، وبجام

بين عينة الدراسة  5وبتطبيق اختبار كا، %82.5كلية الإعلام جامعة الأهرام الكندية لتصل إلى 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية فيما يتعلق برؤيتهم نحو عدم وجود أعضاء هيئة تدريس تبين 

ومتخصصين في الذكاء الاصطناعي كأحد معوقات اندماجهم وتأهيلهم لسوق العمل مؤهلين 

، 338، عند مستوي معنوية 82.222 5؛ حيث بلغت قيمة كافي ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي

 .، وبذلك تكون دالة.831وقد بلغ معامل التوافق 

كأخر الأسباب التي  اقتصار التدريب على العام الجامعي الأخيرجاء  %50.3بنسبة بلغت و

حيث  ،تعيق تأهل عينة الدراسة للاندماج في سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي

كلية  بةطلمن  %55.0قسم الإعلام بجامعة سوهاج، وكذلك  بةطلمن  %50.3ذلك  إلىأشار 

علام كلية الإ بةطلمن  %53.3الإعلام جامعة الأهرام الكندية، وبنسبة متقاربة أشار إلي ذلك 

وجود فروق ذات دلالة بين عينة الدراسة تبين عدم  5وبتطبيق اختبار كا، جامعة القاهرة

إحصائية فيما يتعلق برؤيتهم لاقتصار التدريب على العام الجامعي الأخير كأحد معوقات 

 5؛ حيث بلغت قيمة كااندماجهم وتأهيلهم لسوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي

 ، وبذلك تكون غير دالة.053ستوي معنوية ، عند م5.558

 على، حيث اقتصر ذكر هذا -لم يتم ذكرها -معوقات أخريوجود  إلى، %3.0وأخيراُ أشار 

بين عينة الدراسة تبين  5وبتطبيق اختبار كا ،%3.6كلية الإعلام جامعة القاهرة بنسبة  بةطل

لوجود أسباب أخري تعوق اندماجهم وجود فروق ذات دلالة إحصائية فيما يتعلق برؤيتهم عدم 

، عند 8.103 5؛ حيث بلغت قيمة كاوتأهيلهم لسوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي

 ، وبذلك تكون غير دالة.110مستوي معنوية 

 بةلطتوافق هذه النتيجة مع النتيجة السابقة؛ حيث أتفق الالبيانات السابقة يتضح من تحليل 

أن المقررات هي أهم معوقات تأهيلهم للاندماج في سوق العمل وفقا   عينة الدراسة على

ضرورة تطوير المقررات والتركيز لمتطلبات تقنيات الذكاء الاصطناعي، الأمر الذي يؤكد 

هيزات، يتعلق بالتج فيما الجانب التطبيقي بشكل أكبر، في حين ظهرت بينهم اختلافات على

الدور الذي تلعبه الإمكانيات المادية  إلىمما يشير ؛ ريبوالاستعانة بخبراء أو مهنيين للتد

 .للكلية/ القسم في هذا الصدد
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المرتبطة بتقنيات في الجامعات المصرية الإعلام  بةطلالمحور الثاني: معارف ومهارات 

 الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي

الإعلام في الجامعات المصرية للمعارف والمهارات  بةطليوضح مصادر اكتساب  (4جدول )

 المرتبطة بتقنيات الذكاء الاصطناعي

مصادر اكتساب 
للمعارف  بةطلال

والمهارات 
المرتبطة بالذكاء 

 الاصطناعي

 الجامعة

 0كا المجموع
درجة 
 الحرية

مستوي 
 المعنوية

معامل 
 سوهاج الأهرام هرةالقا التوافق

المقررات 
النظرية التي 
يتم تدريسها 

بالكلية/ 
 القسم

 153 32 47 74 ك

7.138 2 .028 .133 
% 46.3% 35.6% 30.8% 38.6% 

المقررات 
 تطبيقيةال

التي يتم 
تدريسها 
بالكلية/ 
 القسم

 135 23 56 56 ك

10.777 2 .005 .163 
% 35.0% 42.4% 22.1% 34.1% 

التدريب 
العملي 
بالكلية/ 
 القسم

 151 23 72 56 ك

27.048 2 .001 .253 
% 35.0% 54.5% 22.1% 38.1% 

ورش العمل 
التي تنظمها 
 الكلية/ القسم

 125 19 59 47 ك
19.404 2 .001 .216 

% 29.4% 44.7% 18.3% 31.6% 

ورش عمل 
تنظمها 
جهات 
 خاصة

 116 36 42 38 ك

4.202 2 .122 - 
% 23.8% 31.8% 34.6% 29.3% 

الدورات 
التدريبية 
المتوفرة 

على شبكة 
 الانترنت

 229 68 73 88 ك

3.305 2 .192 - 
% 55.0% 55.3% 65.4% 57.8% 

ورش العمل 
التي تنظمها 

بعض 
الوسائل 
 الإعلامية

 142 44 47 51 ك

2.988 2 .224 - 
% 31.9% 35.6% 42.3% 35.9% 

 أخري
 4 2 1 1 ك

1.188 2 .552 - 
% 0.6% 0.8% 1.9% 1.0% 
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الإعلام عينة الدراسة للمعارف والمهارات المرتبطة  بةطلوفيما يتعلق بمصادر اكتساب 

يشير التحليل الإحصائي لبيانات الجدول بتقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي 
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بكة ش الدورات التدريبية المتوفرة على علىما يقرب من نصف العينة يعتمدون أن  إلىالسابق 

 قسم بةطلوقد جاء ؛ %20.1؛ حيث جاءت في صدارة هذه المصادر بنسبة بلغت الانترنت

من  %22.0اعتمد  في حين، %62.1في المرتبة الأولي بنسبة بلغت  سوهاججامعة بالإعلام 

لإعلام ا كلية بةطل اعتماد أخيراا بلغت نسبةكلية الإعلام جامعة الأهرام الكندية عليها، و بةطل

 5وبتطبيق اختبار كا، %22.3علي هذا المصدر لاكتساب معارفهم ومهاراتهم القاهرةجامعة 

تمادهم اعمستوي فيما يتعلق بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تبين بين عينة الدراسة 

علي الدورات التدريبية المتوفرة علي شبكة الانترنت كمصدر للحصول علي المعارف 

 5ات قيمة كحيث بلغ؛ في المجال الإعلاميوالمهارات المرتبطة بتقنيات الذكاء الاصطناعي 

  ..، وبذلك تكون غير دالة835، عند مستوي معنوية 0.032

، قررات النظرية التي يتم تدريسها بالكلية/ القسمالموبفارق كبير جاءت في المرتبة الثانية 

كلية الإعلام  بةطلمن  %16.0من إجمالي عينة الدراسة، حيث أشار  %01.6بنسبة بلغت 

اعتمد  في حينها كمصدر للمعارف والمهارات المكتسبة، اعتمادهم علي إلىجامعة القاهرة 

قسم  بةطلمن  %03.1د عليها مكلية الإعلام بالجامعة الكندية، كما اعت بةطلمن  %02.6عليها 

وجود فروق ذات دلالة بين عينة الدراسة تبين  5وبتطبيق اختبار كا، الإعلام بجامعة سوهاج

فيما يتعلق باعتمادهم علي المقررات النظرية التي يتم تدريسها بالكلية/ القسم هم إحصائية بين

ارات المتعلقة باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال كمصدر للمعارف والمه

.، وقد بلغ معامل التوافق 351، عند مستوي معنوية 0.801 5؛ حيث بلغت قيمة كاالإعلامي

 .، وهي بذلك دالة.800

بنسبة  سمعينة الدراسة بالكلية/ الق بةطلالتدريب العملي الذي يتلقاه الوفي المرتبة الثالثة جاء 

كلية الإعلام بالجامعة الكندية  بةطلمن إجمالي عينة الدراسة، وجاء في مقدمتهم  %01.8بلغت 

، وبفارق %02.3كلية الإعلام جامعة القاهرة بنسبة بلغت  بةطل، تلاهم %21.2بنسبة بلغت 

بين عينة  5وبتطبيق اختبار كا، %55.8قسم الإعلام بجامعة سوهاج  بةطلكبير بلغت نسبة 

لي فيما يتعلق باعتمادهم علي التدريب العمهم جود فروق ذات دلالة إحصائية بينوالدراسة تبين 

الذي يتلقونه بالكلية/ القسم كمصدر للمعارف والمهارات المتعلقة باستخدام تقنيات الذكاء 

.، 338، عند مستوي معنوية 50.311 5؛ حيث بلغت قيمة كاالاصطناعي في المجال الإعلامي

 .، وهي بذلك دالة.520وقد بلغ معامل التوافق 

المرتبة الرابعة بنسبة  ورش العمل التي تنظمها بعض الوسائل الإعلامية فيبينما جاءت 

يها كمصدر للمعلومات، إلقسم الإعلام بجامعة سوهاج  بةطلمن  %15.0، وقد أشار 02.3%

، %02.6كلية الإعلام بجامعة الأهرام الكندية  بةطلوفي المرتبة الثانية بلغت نسبة اعتماد 

كلية الإعلام بجامعة القاهرة عليها كمصدر لتلقي المعارف  بةطلمن  %08.3وأخيراا اعتمد 

عدم وجود فروق ذات بين عينة الدراسة تبين  5وبتطبيق اختبار كا، وتعلم المهارات المطلوبة

رش العمل التي تنظمها بعض الوسائل دلالة إحصائية فيما يتعلق بمستوي اعتمادهم علي و

الإعلامية كمصدر للحصول علي المعارف والمهارات المرتبطة بتقنيات الذكاء الاصطناعي 

.، وبذلك تكون 551، عند مستوي معنوية 5.311 5؛ حيث بلغت قيمة كافي المجال الإعلامي

 غير دالة.



إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات تقنيات الذكاء الاصطناعي اللازمة للاندماج في سوق العمل 

 دراسة ميدانية في ضوء النظرية المعرفية الاجتماعية

 404    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

 %01.8سبة في المرتبة الخامسة بن القسمة التي يتم تدريسها بالكلية/ تطبيقيالمقررات الوجاءت 

كلية الإعلام بجامعة الأهرام  بةطلمن  %15.1من إجمالي عينة الدراسة، حيث أشار إليها 

كلية الإعلام بجامعة القاهرة، وأخيراا وبفارق كبير  بةطلمن  %02.3الكندية، بينما أشار إليها 

كمصدر للحصول على المعارف  قسم الإعلام بجامعة سوهاج بةطلمن  %55.8أشار إليها 

وجود فروق ذات دلالة بين عينة الدراسة تبين  5وبتطبيق اختبار كا، والمهارات المطلوبة

فيما يتعلق باعتمادهم علي المقررات التطبيقية التي يتم تدريسها بالكلية/ القسم  همإحصائية بين

صطناعي في المجال كمصدر للمعارف والمهارات المتعلقة باستخدام تقنيات الذكاء الا

.، وقد بلغ معامل التوافق 332، عند مستوي معنوية 83.000 5؛ حيث بلغت قيمة كاالإعلامي

 .، وهي بذلك دالة.860

 %08.6فجاءت في المرتبة السادسة حيث أشار إليها  ورش العمل التي تنظمها الكلية/ القسمأما 

ت المطلوبة، وجاء في مقدمتهم من إجمالي عينة الدراسة كمصدر لتلقي المعارف والمهارا

كلية الإعلام بجامعة  بةطل، تلاها %11.0كلية الإعلام بجامعة الأهرام الكندية بنسبة بلغت  بةطل

قسم الإعلام بجامعة سوهاج  بةطل، وأخيراا بلغت نسبة اعتماد %53.1القاهرة بنسبة بلغت 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين عينة الدراسة تبين  5وبتطبيق اختبار كا، %81.0عليها 

فيما يتعلق باعتمادهم علي ورش العمل التي تنظمها الكلية/ القسم كمصدر للمعارف  همبين

ت ؛ حيث بلغوالمهارات المتعلقة باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي

 ، وهي بذلك دالة..586.، وقد بلغ معامل التوافق 338، عند مستوي معنوية 83.131 5قيمة كا

من إجمالي  %53.0بنسبة بلغت  ورش عمل تنظمها جهات خاصةجاءت وفي المرتبة السابعة 

، تلا ذلك %01.6قسم الإعلام بجامعة سوهاج بنسبة  بةطلعينة الدراسة، حيث اعتمد عليها 

كلية الإعلام  بةطل، وأخيراا بلغت نسبة %08.1كلية الإعلام بجامعة الأهرام الكندية بنسبة  بةطل

عدم وجود فروق ذات بين عينة الدراسة تبين  5وبتطبيق اختبار كا، %50.1جامعة القاهرة 

دلالة إحصائية فيما يتعلق بمستوي اعتمادهم علي ورش العمل التي تنظمها الجهات الخاصة 

كمصدر للحصول علي المعارف والمهارات المرتبطة بتقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال 

 .، وبذلك تكون غير دالة.855، عند مستوي معنوية 1.535 5؛ حيث بلغت قيمة كاعلاميالإ

من إجمالي عينة الدراسة إلي وجود مصادر أخري للحصول علي  %8.3وأخيراا أشار 

دون ذكر هذه -المعارف والمهارات المرتبطة بتقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال الإعلام 

قسم الإعلام بجامعة سوهاج علي المصادر الأخرى  بةطلتماد ؛ وقد بلغت نسبة اع-المصادر

كلية الإعلام بجامعة الأهرام الكندية، وأخيراا  بةطلبين  %3.1بلغت النسبة  في حين، 8.3%

 طلبةالبين  5وبتطبيق اختبار كا، كلية الإعلام بجامعة القاهرة بةطلبين  %3.6بلغت النسبة 

ذات دلالة إحصائية فيما يتعلق بمستوي اعتمادهم علي عدم وجود فروق عينة الدراسة تبين 

المصادر الأخرى في الحصول علي المعارف والمهارات المرتبطة بتقنيات الذكاء 

.، 225، عند مستوي معنوية 8.811 5؛ حيث بلغت قيمة كاالاصطناعي في المجال الإعلامي

 وبذلك تكون غير دالة.
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دورات التدريبية المتوفرة علي شبكة الإنترنت هي أهم أن ال يشير تحليل البيانات السابقة إلي

الإعلام عينة الدراسة معارفهم ومهاراتهم المتعلقة بتقنيات  بةطلمصادر التي يستقي منها 

اسة عينة الدر بةطلكما يتضح أيضا  وجود تباين بين ال الذكاء الاصطناعي في مجال الإعلام، 

في بيئاتهم التعليمية من مصادر للحصول علي فيما يتعلق بمدي اعتمادهم علي ما يتوفر 

كل من كلية  بةطلاعتمد  المعارف والمهارات المرتبطة بتقنيات الذكاء الاصطناعي؛ حيث

 اتوفرهالمصادر التي  علىالإعلام بجامعة الأهرام الكندية، وكلية الإعلام جامعة القاهرة 

قسم  بةطلعتمد االمعارف والمهارات، في حين  علىكلياتهم بشكل أساسي في الحصول 

المصادر الخارجية للحصول علي المعارف  علىالإعلام بجامعة سوهاج بشكل أساسي 

، شبكة الإنترنت علىالتدريبية التي تعقدها جهات خارجية، أو المتوفرة  الدوراتوالمهارات ك

عامل الكفاءة الذاتية لطلبة ، مما يشير إلي تأثير أو التي توفرها بعض الوسائل الإعلامية

السعي في تطبيقات الذكاء الاصطناعي  ورغبتهم في تعلمقسم الإعلام بجامعة سوهاج 

للحصول علي المعارف والمهارات من المصادر الخارجية، فضلا  عن تأثير عامل التسهيلات 

عة بالجام المتاحة في البيئة التعليمية في كل من كلية الإعلام بجامعة القاهرة، ونظيرتها

 الكندية في توقير مصادر تعلم وتدريب متعددة لطلبتها.

الإعلام بالجامعات المصرية بتقنيات الذكاء  بةطل( يوضح مقياس معارف 22جدول )

 الاصطناعي

 بةطلمقياس معارف 

الإعلام بالجامعات 

المصرية بتقنيات الذكاء 

 الاصطناعي 

 الجامعة
 المجموع

 سوهاج الأهرام القاهرة

 % ك % ك % ك % ك

 %38.1 151 %42.3 44 %28.0 37 %43.8 70 المستوي المنخفض

 %60.6 240 %56.7 59 %70.5 93 %55.0 88 المستوي المتوسط

 %1.3 5 %1.0 1 %1.5 2 %1.3 2 المستوي المرتفع

 %100.0 396 %100.0 104 %100.0 132 %100.0 160 المجموع

 غير دالة  2.242مستوى الدلالة =   5درجات الحرية=   8.445= 0كا

ت/ الإعلام في الكليا بةطليتضح من خلال تحليل بيانات الجدول السابق أن مستوي معارف 

من إجمالي عينة  %63.6 المستوي المتوسط القسم عينة الدراسة متوسط؛ حيث بلغت نسبه

من  %8.0ع بنسبة ، وأخيراا المستوي المرتف%01.8المستوي المنخفض بنسبة  تلاهالدراسة، 

فيما  وجود فروق ذات دلالة إحصائيةعدم تبين  5وبتطبيق اختبار كا، إجمالي عينة الدراسة

ذكاء ال تطبيقاتبتقنيات والكليات/ القسم عينة الدراسة  بةطليتعلق بمستوي معارف 

.، 3.303، عند مستوي معنوية 1.601= 5؛ حيث بلغت قيمة كاالاصطناعي في مجال الإعلام

 .وبذلك تكون غير دالة

ا بين مستوي معارف  الإعلام في كليات/  بةطلهذا وبالرغم من عدم ظهور فروق داله إحصائيا

كلية  بةطلقسم عينة الدراسة، إلا أن بيانات الجدول السابق تشير إلي ارتفاع مستوي معارف 

ذوي  بةلطبلغت نسبة الحيث  ؛الإعلام بجامعة الأهرام الكندية مقارنة بباقي أفراد عينة الدراسة
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ذوي المعرفة المتوسطة في قسم الإعلام  بةطلبلغت نسبة ال في حين، %03.2المعرفة المتوسطة

ة ذوي المعرفة المتوسطة في كلي بةطلبلغت نسبة ال، وبنسبة متقاربة %26.0بجامعة سوهاج 

كلية الإعلام بجامعة الأهرام  بةطل، كما انعكس الفرق بين %22.3 الإعلام جامعة القاهرة

ا في مستوي المعارف المنخفض حيث بلغت نسبتهم أقل من باقي  الكندية وباقي المبحوثين أيضا

كلية الإعلام بجامعة القاهرة فبلغت نسبتهم  بةطل، أما %51.3بلغت نسبتهم  وقد ؛المبحوثين

بجامعة  في قسم الإعلام ذوي المعارف المنخفضة بةطل، وبنسبة متقاربة بلغت نسبة ال 10.1%

كلية الإعلام  بةطل، الأمر الذي يشير إلي وجود فروق في المعارف لصالح %15.0سوهاج 

دة ع، ويمكن تفسير ذلك في ضوء النتائج السابقة التي تشير إلي وجود بجامعة الأهرام الكندية

ية التي يتم التدريبفي البيئة التعليمية بجامعة الأهرام الكندية علي مستوي الدورات تسهيلات 

 .عقدها، وتوفر المعامل والاستعانة بمدربين ذوي خبري

 الاصطناعيالذكاء  تطبيقاتالإعلام في استخدام تقنيات و بةطل( مقياس مهارات 22)جدول 

 2.088معامل التوافق=  2.222مستوى الدلالة =   5درجات الحرية=   24.402= 0كا

 بةطلالين بالمستوي المتوسط، والمنخفض غلبة يتضح من خلال تحليل بيانات الجدول السابق 

التي  اتتطبيقفي الكليات/ القسم عينة الدراسة فيما يتعلق بمهارات استخدامهم للبرامج، وال

يتيحها الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي؛ حيث جاء كل من المستوي المتوسط 

لكل منهما، وجاء المستوي المرتفع بنسبة  %01.1المرتبة الأولي بنسبة في والمنخفض 

 من إجمالي عينة الدراسة. 03.0%

دلالة إحصائية إلي وجود فروق ذات  5هذا وتشير نتائج التحليل الإحصائي بتطبيق اختبار كا

 طبيقاتتمهارات استخدامهم لبرامج، وفي الكليات/ القسم عينة الدراسة فيما يتعلق ببة طلبين ال

، وهي دالة عند 02.058 5حيث بلغت قيمة كاالذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي؛ 

ضحة ، مما يشير إلي وجود اختلافات وا3.511، وقد بلغ معامل التوافق 3.338مستوي معنوية 

ال لذكاء الاصطناعي في المجابمهاراتهم في استخدام تقنيات يتعلق بين عينة الدراسة فيما 

 بةلطكلية الإعلام بالجامعة الكندية، تلاها  بةطل، وقد جاءت هذه الاختلافات لصالح الإعلامي

 قسم الإعلام بجامعة سوهاج. بةطلكلية الإعلام بجامعة القاهرة، ثم 

 

 

مقياس مهارات استخدام 

 تطبيقاتتطبيقات و

 الذكاء الاصطناعي

 الجامعة
 المجموع

 سوهاج الأهرام القاهرة

 % ك % ك % ك % ك

 %34.8 138 %43.3 45 %19.7 26 %41.9 67 المستوي المنخفض

 %34.8 138 %40.4 42 %32.6 43 %33.1 53 المستوي المتوسط

 %30.3 120 %16.3 17 %47.7 63 %25.0 40 المستوي المرتفع

 %100.0 396 %100.0 104 %100.0 132 %100.0 160 المجموع
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 الإعلام نحو تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي بةطلالمحور الثالث: اتجاهات 

 توظيف تقنياتتأثير الإعلام في الجامعات المصرية نحو  بةطل( مقياس اتجاهات 20)جدول 

 الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي

 غير دالة  2.454مستوى الدلالة =   5درجات الحرية=   2.244= 0كا

الكليات/  في بةطليتضح من خلال تحليل بيانات الجدول السابق غلبة الاتجاه المحايد بين ال

في  توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي تأثير القسم عينة الدراسة فيما يتعلق باتجاهاتهم نحو

، يليه وبفارق كبير جاء الاتجاه %03.3المجال الإعلامي؛ حيث جاء في المرتبة الأولي بنسبة 

 من إجمالي عينة الدراسة. %3.6، ثم الاتجاه السلبي بنسبة %83.1الإيجابي بنسبة 

د فروق ذات دلالة إلي عدم وجو 5هذا وتشير نتائج التحليل الإحصائي بتطبيق اختبار كا

 في الكليات/ القسم عينة الدراسة فيما يتعلق باتجاهاتهم نحو استخدام تقنيات لبةطإحصائية بين ال

، عند مستوي معنوية 0.326 5الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي؛ حيث بلغت قيمة كا

 ل.، وهي بذلك غير دالة، وفيما يلي نعرض لهذه النتيجة بمزيد من التفصي3.213

 الإعلام في الجامعات المصرية نحو بةطلان النسبية التي تعكس اتجاهات ( الأوز22)جدول 

 توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي علىالأثار المترتبة 

توظيف تأثير نحو  بةطلاتجاهات ال

الذكاء الاصطناعي في المجال تقنيات 

 الإعلامي

 درجة الموافقة
المتوسط  الإجمالي

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي
 معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك % ك

في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي 

سيقتصر العمل على من يجيد هذه 

 .تطبيقاتال

317 80.1 52 13.1 27 6.8 396 100.0 2.732 .5773 91.1 

استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي 

تحديد احتياجات  ستساعد في

 المستخدمين بدقة.

300 75.8 70 17.7 26 6.6 396 100.0 2.692 .5877 89.7 

تقنيات الذكاء الاصطناعي تعد عامل 

يساعد علي تحسين جودة المنتج 

 الإعلامي.

305 77.0 58 14.6 33 8.3 396 100.0 2.687 .6186 89.6 

تقنيات الذكاء الاصطناعي ستفتح 

 العمل الإعلامي.مجالات جديدة في 
285 72.0 67 16.9 44 11.1 396 100.0 2.609 .6794 87.0 

 4مقياس س

 الجامعة
 المجموع

 سوهاج الأهرام القاهرة

 % ك % ك % ك % ك

 %9.6 38 %6.7 7 %9.1 12 %11.9 19 الاتجاه السلبي

 %71.0 281 %70.2 73 %71.2 94 %71.3 114 الاتجاه المحايد

 %19.4 77 %23.1 24 %19.7 26 %16.9 27 الاتجاه الإيجابي

 %100.0 396 %100.0 104 %100.0 132 %100.0 160 المجموع
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استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في 

المجال الإعلامي ستتيح فرص أكبر 

 للعمل.

271 68.4 79 19.9 46 11.6 396 100.0 2.568 .6920 85.6 

تقنيات الذكاء الاصطناعي ستثير 

العديد من التحديات الأخلاقية، 

 والقانونية.

256 64.6 80 20.2 60 15.2 396 100.0 2.495 .7446 83.2 

في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي 

سيقل عدد الإعلاميين البشريين في 

 بيئة العمل الإعلامي.

278 70.2 33 8.3 85 21.5 396 100.0 2.487 .8251 82.9 

 في ظل تقنيات الذكاءأن " إلىتشير نتائج التحليل الإحصائي لبيانات الجدول السابق 

ر جاءت كأهم الأسباب التي قد تثي "تطبيقاتمن يجيد هذه ال علىالاصطناعي سيقتصر العمل 

، %38.8من توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي بوزن نسبي بلغ  بة عينة الدراسةطلقلق ال

السبب نحو هذا  %80.8من إجمالي عينة الدراسة، وجاء اتجاه  %13.8وافق عليه  وهو ما

ا  %6.1أبدي  في حينمحايد،  ا تجاه هذا السبب، وجاء في معارضمن عينة الدراسة اتجاها ا

استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي ستساعد في تحديد احتياجات المستخدمين المرتبة الثانية "

، وبفارق %02.1وهو ما وافق عليه أكثر من ثلثي العينة بنسبة  ،%13.0بدقة"، بوزن نسبي 

ا من اجمالي العينة  80.0كبير أبدي % ا من العينة  %6.6محايداا، وأظهر  اتجاها اا معارض اتجاها

" تقنيات الذكاء الاصطناعي تعد عامل يساعد علي تحسين جودة تجاه هذا السبب، تلي ذلك 

من عينة الدراسة علي ذلك،  %00.3، إذا وافق %13.6" بوزن نسبي بلغ المنتج الإعلامي

ا محايداا، وأبدي  الدراسةمن عينة  %81.6كما أظهر  من عينة الدراسة اتجاها  %1.0اتجاها

ا، "تقنيات الذكاء الاصطناعي ستفتح مجالات جديدة في وفي المرتبة الرابعة جاء  معارضا

لي ذلك ما يقرب من ثلثي العينة بنسبة ، وقد وافق ع%10.3بوزن نسبي بلغ العمل الإعلامي" 

ا محايداا، واعترض  %86.3، وبفارق كبير أبدي  05.3% من إجمالي عينة  %88.8اتجاها

" استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال جاء  %12.5الدراسة، وبوزن نسبي بلغ 

، في %61.1في المرتبة الخامسة؛ حيث وافق علي ذلك  "الإعلامي ستتيح فرص أكبر للعمل

ا محايداا، وأعترض  %83.3حين أظهر  من إجمالي عينة الدراسة، جاء بعد  %88.6اتجاها

بوزن نسبي  "تقنيات الذكاء الاصطناعي ستثير العديد من التحديات الأخلاقية، والقانونية"ذلك 

أبدي راسة موافقتهم علي ذلك، في حين من إجمالي عينة الد %61.6، وقد أبدي %10.5بلغ 

ا محايداا، وبلغة  53.5% في  ، وفي المرتبة الأخيرة جاء%82.5المعارضين لذلك نسبة موقفا

 "ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي سيقل عدد الإعلاميين البشريين في بيئة العمل الإعلامي"

، %03.5نة بنسبة بلغت ، وقد وافق علي ذلك ما يقرب من ثلثي العي%15.3بوزن نسبي بلغ 

ا محايداا. %1.0، في حين أبدي %58.2وأعترض علي ذلك   أتجاها

وجود توجه إيجابي لدي عينة الدراسة نحو الأثار المترتبة علي  إلىويشير تحليل هذه النتيجة 

لأهمية   همإدراكوتقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي، فضلاا عن  تطبيقاتاستخدام 

وتقنيات للتمكن من الالتحاق بسوق العمل من ناحية، وتحسين جودة المنتج ذه التطبيقات هاتقان 

أما التأثيرات السلبية والمخاوف المترتبة علي الإعلامي الذي سيتم تقديمة من ناحية أخري، 
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استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي كالنواحي القانونية والأخلاقية، أو تقليل فرص الاعتماد 

 البشريين في انجاز المهام فقد جاءت في مراتب متأخرة من اختيارات المبحوثين.على 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي هم لأالإعلام في الجامعات المصرية  بةطلرؤية  (25ل )جدو

 المستخدمة في المجال الإعلامي

يشير التحليل الإحصائي لبيانات الجدول السابق إلي أن أكثر تطبيقات الذكاء الاصطناعي التي 

الإعلام في الجامعات  بةطليمكن الاستفادة منها في سوق العمل الإعلامي من وجهة نظر 

ن نسبي بلغ بوز التطبيقات التي تتيح التعامل مع البيانات الضخمة يهعينة الدراسة المصرية 

سبي في المرتبة الثانية بوزن ن وجاءت التطبيقات التي تساعد في التسويق الرقمي، 35.1%

سبي بلغ بوزن ن التطبيقات التي تتيح التحقق من صحة الصور، والفيديوهات، ثم %35.8بلغ 

وزن بالتطبيقات التي تتيح التعرف على هوية الأشخاص ة الرابعة جاءت ، وفي المرتب38.3%

التطبيقات التي تتيح تحليل البيانات المنشورة في مواقع التواصل ، تلي ذلك %33.5نسبي 

 التطبيقات التي تتيح انتاج الصور والفيديوهات، وجاءت %13.5بوزن نسبي بلغ  الاجتماعي

التطبيقات التي تتيح ، وبنسبة متقاربة جاءت %13.8لغ في المرتبة السادسة بوزن نسبي ب

التطبيقات التي جاءت كل من  ثم ، %11.3في المرتبة السابعة بوزن نسبي بلغ  الترجمة الألية

ا التطبيقات التي تتيح انتاج القصص الإخباري، و تتيح التحرير الآلي للنصوص والمقالات ة وفقا

 التطبيقات الهامة

 درجة الأهمية
المتوسط  الإجمالي

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي
 غير مهمة إلى حد ما مهمة

 % ك % ك % ك % ك

التطبيقات التي تتيح التعامل مع البيانات 

 الضخمة.
325 82.1 56 14.1 15 3.8 396 100.0 2.783 .4964 92.8 

 92.1 49218. 2.763 100.0 396 3.0 12 17.7 70 79.3 314 رقمي.الالتطبيقات التي تساعد في التسويق 

التطبيقات التي تتيح التحقق من صحة 

 الصور، والفيديوهات.
310 78.3 76 19.2 10 2.5 396 100.0 2.758 .4845 91.9 

التطبيقات التي تتيح التعرف على هوية 

 .الأشخاص
293 74.0 89 22.5 14 3.5 396 100.0 2.705 .5287 90.2 

التطبيقات التي تتيح تحليل البيانات 

 مواقع التواصل الاجتماعي.في  المنشورة
286 72.2 92 23.2 18 4.5 396 100.0 2.677 .5572 89.2 

التطبيقات التي تتيح انتاج الصور 

 والفيديوهات.
290 73.2 82 20.7 24 6.1 396 100.0 2.672 .58531 89.1 

 88.9 5603. 2.667 100.0 396 4.5 18 24.2 96 71.2 282 التطبيقات التي تتيح الترجمة الألية.

التطبيقات التي تتيح التحرير الآلي 

 للنصوص والمقالات.
253 63.9 115 29.0 28 7.1 396 100.0 2.568 .6227 85.6 

التطبيقات التي تتيح انتاج القصص 

 الإخبارية وفقا  لاحتياجات الجمهور.
246 62.1 129 32.6 21 5.3 396 100.0 2.568 .5935 85.6 

 83.9 6014. 2.518 100.0 396 5.6 22 37.1 147 57.3 227 .الدرون في التصويراستخدام الروبوت أو 
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استخدام لكل منهما، وأخيراا  جاء  %12.6نة بوزن نسبي في المرتبة الثام لاحتياجات الجمهور

 .%10.3بوزن نسبي بلغ  الروبوت أو الدرون في التصوير

الإعلام في الجامعات المصرية عينة الدراسة  بةطل إدراكارتباط إلى النتيجة  هذه يشير تحليل

الظواهر  ببعضلأهمية التطبيقات المختلفة التي يتحها الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي 

التي فرضتها التطورات التكنولوجية الأخيرة ومنها الإنتاج الضخم والمتسارع للبيانات، 

ات وفي مقدمتها انتشار العديد من بالإضافة إلى بعض التحديات التي صاحبت هذه التطور

أشارت كما  ،الصور والفيديوهات المزيفة والتي يتم انتاجها بسهولة من خلال بعض التطبيقات 

التطبيقات التي تتيح انتاج وتحرير المحتويات الإعلامية جاءت في مراتب  النتائج إلي أن

ن أن م بةطلوف بعض المتأخرة من اختيارات عينة الدراسة ويمكن تفسير ذلك في ضوء تخ

ا هذا وتحل هذه التطبيقات محلهم في غرف الأخبار مستقبلاا،  معتمدة أن التطبيقات ال يلاحظ أيضا

علي الروبوت بشكل أساسي جاءت كأخر تطبيقات الذكاء الاصطناعي أهمية ولعل مرجع ذلك 

 الحالي.صعوبة استخدام مثل هذه التطبيقات في الوقت عينة الدراسة ل بةطلإدراك ال

الإعلام في الجامعات المصرية للتخصصات المستفيدة من تطبيقات  بةطل( رؤية 24)جدول 

 الذكاء الاصطناعي

 التخصصات الإعلامية

 درجة الاستفادة

المتوسط  الإجمالي

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي
 ضعيفة متوسطة كبيرة

 % ك % ك % ك % ك

 89.8 5868. 2.694 100.0 396 6.6 26 17.4 69 76.0 301 والجرافيكسالتصميم 

 87.2 6114. 2.616 100.0 396 6.8 27 24.7 98 68.4 271 الدعاية والإعلان

 86.2 6600. 2.586 100.0 396 9.6 38 22.2 88 68.2 270 التسويق

 81.8 6939. 2.455 100.0 396 11.6 46 31.3 124 57.1 226 الإذاعة والتليفزيون

 79.1 6378. 2.374 100.0 396 8.6 34 45.5 180 46.0 182 العلاقات العامة.

 76.3 7381. 2.288 100.0 396 16.9 67 37.4 148 45.7 181 الصحافة 

أن  الإعلام عينة الدراسة يرون بةطلأن  إلىيشير التحليل الإحصائي لبيانات الجدول السابق 

تخصص التصميم والجرافيكس سيستفيد بدرجة كبيرة من تقنيات الذكاء الاصطناعي بوزن 

، وجاء تخصص التسويق %10.5بوزن نسبي بلغ  ن، يليه الدعاية والإعلا%13.1نسبي بلغ 

، ثم جاء تخصص الإذاعة والتليفزيون بوزن نسبي %16.5في المرتبة الثالثة بوزن نسبي بلغ 

، %03.8ة الخامسة جاء تخصص العلاقات العامة بوزن نسبي بلغ ، وفي المرتب18.1%

 .%06.0وأخيراا جاء تخصص الصحافة بوزن نسبي بلغ 

ويشير تحليل هذه النتيجة إلى أن التخصصات التي تعتمد بصفة أساسية على عرض المعلومات 

من خلال تصميم الصور بأنواعها المختلفة، والفيديوهات جاء في مقدمة التخصصات التي 

نها أكثر استفادة من التخصصات التي تعتمد بصفة أساسية أالإعلام عينة الدراسة  بةطليعتقد 

تحل  من أن بةطلمحتوي النصي، ويمكن تفسير ذلك في ضوء تخوف بعض العلى إنتاج ال

 .تطبيقات الذكاء الاصطناعي محلهم خاصة في إنتاج المحتوي النصي
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 المحور الرابع: نية طلبة الإعلام في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال عملهم مستقبلا  

 كاءالمصرية نحو استخدام تقنيات الذ ( مقياس نية طلبة الإعلام في الجامعات24جدول )

 الاصطناعي في عملهم مستقبلا  

 مقياس نية الاستخدام

 الجامعة
 المجموع

 سوهاج الأهرام القاهرة

 % ك % ك % ك % ك

 %5.3 21 %3.8 4 %5.3 7 %6.3 10 المستوي المنخفض

 %34.8 138 %32.7 34 %31.1 41 %39.4 63 المستوي المتوسط

 %59.8 237 %63.5 66 %63.6 84 %54.4 87 المرتفعالمستوي 

 %100.0 396 %100.0 104 %100.0 132 %100.0 160 المجموع

 غير دالة  2.544مستوى الدلالة =   5درجات الحرية=   2.445= 0كا

في الكليات/  ةبطليتضح من خلال تحليل بيانات الجدول السابق غلبة المستوي المرتفع بين ال

القسم عينة الدراسة فيما يتعلق بنية استخدامهم لتقنيات الذكاء الاصطناعي مستقبلاا في عملهم؛ 

، يليه وبفارق كبير جاء المستوي المتوسط بنسبة %23.1حيث جاء في المرتبة الأولي بنسبة 

 من إجمالي عينة الدراسة. %2.0، ثم المستوي المنخفض بنسبة بلغت 01.1%

إلي عدم وجود فروق ذات دلالة  5شير نتائج التحليل الإحصائي بتطبيق اختبار كاهذا وت

عينة الدراسة فيما يتعلق بنيتهم في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال  لبةطإحصائية بين ال

 ، وهي غير دالة.3.122، عند مستوي معنوية 0.621 5عملهم مستقبلاا؛ حيث بلغت قيمة كا

 .الإحصائية اختبار الفروض ئجثانيا : نتا

الفرض الأول: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين خصائص عينة الدراسة وفقا  لمتغيرات 

)النوع، الجامعة التي ينتمي إليها، نوع التعليم، التخصص الدقيق(، ورؤيتهم لمدي ملائمة 

 عناصر البيئة التعليمية لتأهيلهم لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي. 

يوضح دلالة الفروق بين متغيرات )النوع، التعليم، الجامعة، التخصص ( 17جدول )

في تأهيلهم لسوق العمل في ظل  دور أعضاء هيئة التدريسنحو  المبحوثين اتجاهالدقيق( و

 .تقنيات الذكاء الاصطناعي

 المتغير
 العدد

N 

المتوسط 

 الحسابي 

Mean  

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

المعامل 

 الإحصائي

درجات 

 الحرية

df 

مستوى 

 المعنوية 

Sig 

 النوع
 68157. 2.2057 141 ذكر

.639=T 394 .523 
 75223. 2.1569 255 أنثي

 التعليم

 76053. 2.1212 264 حكومي

2.060=T 394 .040 خاص 

 
132 2.2803 .64577 



إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات تقنيات الذكاء الاصطناعي اللازمة للاندماج في سوق العمل 

 دراسة ميدانية في ضوء النظرية المعرفية الاجتماعية

 425    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

 الجامعة

 73435. 2.1813 160 القاهرة

3.533=F 
2 

393 
.030 

 64577. 2.2803 132 الأهرام

 79387. 2.0288 104 سوهاج

 72736. 2.1742 396 المجموع

 تخصصال

 72552. 2.1786 112 صحافة

2.125=F 

3 

392 

 

.097 

 72268. 2.2228 202 علاقات عامة

إذاعة 

 وتليفزيون
58 2.1379 .73624 

تصميم 

 وجرافيكس
24 1.8333 .70196 

 72736. 2.1742 396 المجموع

 تشير نتائج التحليل الإحصائي كما يتضح من الجدول السابق إلي:

 دورعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير النوع الاجتماعي، واتجاههم نحو  -

ا لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء  بةطلإعداد ال في أعضاء هيئة التدريس وفقا

أي انه غير دالة،  وهي.، 250.، عند مستوي معنوية T 603الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة 

يس رؤيتهم لدور أعضاء هيئة التدرواضحة بين الذكور والاناث فيما يتعلق بلا توجد اختلافات 

 في تأهيلهم لسوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي.

يس أعضاء هيئة التدر دوروجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير نوع التعليم، واتجاههم نحو  -

وفقاا لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة  بةطلإعداد الفي 

T5.363 وقد جاءت الفروق لصالح نوع التعليم الخاص، أي أن 313، عند مستوي معنوية ، .

وق لاحتياجات س بةطلنحو دور أعضاء هيئة التدريس في إعداد الهذه الفئة من المبحوثين اتجاهات 

 ت الذكاء الاصطناعي كانت أكثر إيجابية من باقي المبحوثين.العمل في ظل تقنيا

دراسة، عينة ال بةطلوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير الجامعة التي ينتمي إليها ال -

وفقاا لاحتياجات سوق العمل في  بةطلواتجاههم نحو مدي ملائمة أعضاء هيئة التدريس لإعداد ال

. ، وقد جاءت 333عند مستوي معنوية  ، 3.533Fحيث بلغت قيمةظل تقنيات الذكاء الاصطناعي؛ 

في جامعة الأهرام الكندية نحو دور  بةطلاتجاهات ال، أي أن جامعة الأهرام الكنديةالفروق لصالح 

لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي  بةطلأعضاء هيئة التدريس في إعداد ال

 كانت أكثر إيجابية من اتجاهات المبحوثين في الجامعات الأخرى عينة الدراسة.

جاههم عينة الدراسة، وات بةطلعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير التخصص الدقيق لل -

وفقاا لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات  بةطلنحو مدي ملائمة أعضاء هيئة التدريس لإعداد ال

.، وهي غير دالة، أي 097، عند مستوي معنوية F 5.852الذكاء الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة 

عضاء فيما يتعلق برؤيتهم لدور أ بةطلانه لا توجد اختلافات واضحة بين التخصصات المختلفة لل

 الذكاء الاصطناعي. هيئة التدريس في تأهيلهم لسوق العمل في ظل تقنيات



إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات تقنيات الذكاء الاصطناعي اللازمة للاندماج في سوق العمل 

 دراسة ميدانية في ضوء النظرية المعرفية الاجتماعية

 424    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

( يوضح دلالة الفروق بين متغيرات )النوع، التعليم، الجامعة، التخصص الدقيق( 28)جدول 

 .تأهيلهم لسوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعيورؤيتهم لملائمة المقررات الدراسية ل

 المتغير
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 المعياري
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 الإحصائي

درجات 

 الحرية

df 

مستوى 

 المعنوية 

Sig 

 النوع
 77740. 1.5674 141 ذكر

.284=T 394 .700 
 72469. 1.5373 255 أنثي

 التعليم
 73479. 1.4962 264 حكومي

2.448=T 394 .040 
 75143. 1.6515 132 خاص

 الجامعة

 76456. 1.5813 160 القاهرة

5.444=F 
2 

393 
.020 

 75143. 1.6515 132 الأهرام

 66912. 1.3654 104 سوهاج

 74305. 1.5480 396 المجموع

 التخصص

 76775. 1.5714 112 صحافة

2.204=F 

3 

392 

 

224. 

 78194. 1.5891 202 علاقات عامة

إذاعة 

 وتليفزيون
58 1.4138 .56303 

تصميم 

 وجرافيكس
24 1.4167 .65386 

 74305. 1.5480 396 المجموع

 كما يتضح من الجدول السابق إلي: تشير نتائج التحليل الإحصائي

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير النوع الاجتماعي، واتجاههم نحو مدي  -

ا لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء  بةطلملائمة المقررات الدراسية لإعداد ال وفقا

.، وهي غير دالة، أي انه 033.، عند مستوي معنوية T 016الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة 

لا توجد اختلافات واضحة بين الذكور والاناث فيما يتعلق برؤيتهم لمدي ملائمة المقررات 

ا لمتطلبات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي.  الدراسية لتأهيلهم وفقا

يم، واتجاههم نحو مدي ملائمة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير نوع التعل -

ا لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء  بةطللإعداد ال المقررات الدراسية وفقا

. ، وقد جاءت الفروق 323، عند مستوي معنوية T8.361الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة 

ت ررانحو مدي ملائمة المقهذه الفئة من المبحوثين اتجاهات لصالح التعليم الخاص، أي أن 

الدراسة لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي كانت أكثر إيجابية من 

 اتجاهات المبحوثين في التعليم الحكومي. 

دراسة، عينة ال بةطلوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير الجامعة التي ينتمي إليها ال -

ا لاحتياجات سوق العمل في  بةطللإعداد ال المقررات الدراسيةواتجاههم نحو مدي ملائمة  وفقا



إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات تقنيات الذكاء الاصطناعي اللازمة للاندماج في سوق العمل 

 دراسة ميدانية في ضوء النظرية المعرفية الاجتماعية

 424    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

. ، وقد 313، عند مستوي معنوية  4.667Fظل تقنيات الذكاء الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة

نحو هذه الفئة من المبحوثين اتجاهات جاءت الفروق لصالح جامعة الأهرام الكندية، أي أن 

ة كاء الاصطناعي كانت أكثر إيجابيملائمة المقررات لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات الذ

 من اتجاهات المبحوثين في باقي الجامعات عينة الدراسة.

جاههم عينة الدراسة، وات بةطلعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير التخصص الدقيق لل -

وفقاا لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات  بةطللإعداد ال المقررات الدراسيةنحو مدي ملائمة 

.، وهي غير دالة، أي 003، عند مستوي معنوية F 8.852الذكاء الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة 

مدي ملائمة لفيما يتعلق برؤيتهم  بةطلانه لا توجد اختلافات واضحة بين التخصصات المختلفة لل

 ي ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي.سوق العمل فلاحتياجات تأهيلهم ل المقررات الدراسية

يوضح دلالة الفروق بين متغيرات )النوع، التعليم، الجامعة، التخصص  (19جدول )

 .تأهيلهم لسوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعيالدقيق( ورؤيتهم لملائمة التدريب ل
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df 

مستوى 

 المعنوية 

Sig 

 النوع
 69591. 2.0922 141 ذكر

2.444=T 394 .121 
 67841. 1.9804 255 أنثي

 التعليم
 68711. 1.9167 264 حكومي

5.252=T 394 .022 
 63716. 2.2273 132 خاص

 الجامعة

 65397. 2.0000 160 القاهرة

20.425=F 
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393 
.022 

 63716. 2.2273 132 الأهرام

 71967. 1.7885 104 سوهاج

 68591. 2.0202 396 المجموع

 التخصص

 72901. 2.0089 112 صحافة

2.420=F 

3 

392 

 

.042 

 71197. 2.0743 202 علاقات عامة

إذاعة 

 وتليفزيون
58 2.0000 .52981 

تصميم 

 وجرافيكس
24 1.6667 .48154 

 68591. 2.0202 396 المجموع

 كما يتضح من الجدول السابق إلي: تشير نتائج التحليل الإحصائي

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير النوع الاجتماعي، واتجاههم نحو مدي  -

ملائمة التدريب لإعدادهم لمتطلبات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي؛ حيث 

.، وهي غير دالة، أي انه لا توجد اختلافات 858، عند مستوي معنوية T 8.226بلغت قيمة 



إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات تقنيات الذكاء الاصطناعي اللازمة للاندماج في سوق العمل 

 دراسة ميدانية في ضوء النظرية المعرفية الاجتماعية

 424    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

ا لمتطلبات  واضحة بين الذكور والاناث فيما يتعلق برؤيتهم لمدي ملائمة التدريب لتأهيلهم وفقا

 سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي.

 ههم نحو مدي ملائمة التدريبوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير نوع التعليم، واتجا -

ا لمتطلبات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة بة طللإعداد ال وفقا

T1.010 وقد جاءت الفروق لصالح التعليم الخاص، أي أن 338، عند مستوي معنوية ، .

ه في ذي يتلقونكانت أكثر إيجابية نحو ملائمة التدريب الهذه الفئة من المبحوثين اتجاهات 

 في طلبةإعدادهم لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي من اتجاهات ال

 التعليم الحكومي.

دراسة، عينة ال بةطلوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير الجامعة التي ينتمي إليها ال -

ا  بةطللإعداد ال التدريبواتجاههم نحو مدي ملائمة   سوق العمل في ظل تقنيات لمتطلباتوفقا

. ، وقد جاءت 001، عند مستوي معنوية  F 85.001ة الذكاء الاصطناعي؛ حيث بلغت قيم

ة أكثر إيجابيهذه الفئة من المبحوثين اتجاهات الفروق لصالح جامعة الأهرام الكندية، أي أن 

ذكاء قنيات النحو ملائمة التدريب الذي يتلقونه في إعدادهم لاحتياجات سوق العمل في ظل ت

 عينة الدراسة. الجامعاتفي باقي  المبحوثينالاصطناعي من اتجاهات 

جاههم عينة الدراسة، وات بةطلوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير التخصص الدقيق لل -

ا  بةطللإعداد ال التدريبنحو مدي ملائمة  سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء  لمتطلباتوفقا

وقد جاءت الفروق .، 323، عند مستوي معنوية F 5.635الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة 

أكثر إيجابية نحو ملائمة هذه الفئة من المبحوثين اتجاهات ن أأي لتخصص العلاقات العامة، 

ناعي كاء الاصطالتدريب الذي يتلقونه في إعدادهم لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات الذ

 .الأخرىفي التخصصات  المبحوثينمن اتجاهات 

يوضح دلالة الفروق بين متغيرات )النوع، التعليم، الجامعة، التخصص الدقيق(  (20جدول )

 .تأهيلهم لسوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعيورؤيتهم لملائمة التجهيزات والمعامل ل
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df 
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 النوع
 79748. 1.7943 141 ذكر

544.=T 394 450. 
 75013. 1.7569 255 أنثي

 التعليم
 75257. 1.7045 264 حكومي

0.504=T 394 .024 
 78009. 1.9015 132 خاص
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 78184. 1.8938 160 القاهرة

24.544=F 
2 

393 
.022 

 78009. 1.9015 132 الأهرام
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396 1.7702 .76653 



إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات تقنيات الذكاء الاصطناعي اللازمة للاندماج في سوق العمل 

 دراسة ميدانية في ضوء النظرية المعرفية الاجتماعية

 428    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

 تخصصال

 76770. 1.7768 112 صحافة

842.=F 

3 

392 

 

.544 

 78263. 1.7574 202 علاقات عامة

إذاعة 

 وتليفزيون
58 1.7069 .77252 

تصميم 

 وجرافيكس
24 2.0000 .58977 

 76653. 1.7702 396 المجموع

 تشير نتائج التحليل الإحصائي كما يتضح من الجدول السابق إلي:

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير النوع الاجتماعي، واتجاههم نحو مدي  -

ملائمة التجهيزات والمعامل لإعدادهم لمتطلبات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء 

.، وهي غير دالة، أي انه 615.، عند مستوي معنوية T 162الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة 

الذكور والاناث فيما يتعلق برؤيتهم لمدي ملائمة التجهيزات لا توجد اختلافات واضحة بين 

ا لمتطلبات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي.  والمعامل لتأهيلهم وفقا

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير نوع التعليم، واتجاههم نحو مدي ملائمة  -

ا لمتطلبات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء  بةطلالتجهيزات والمعامل لإعداد ال وفقا

. ، وقد جاءت الفروق 386، عند مستوي معنوية T5.152الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة 

أكثر إيجابية نحو ملائمة هذه الفئة من المبحوثين اتجاهات لصالح التعليم الخاص، أي أن 

تقنيات الذكاء الاصطناعي  التجهيزات والمعامل في كلياتهم لاحتياجات سوق العمل في ظل

 في التعليم الحكومي. مبحوثينمن اتجاهات ال

دراسة، عينة ال بةطلوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير الجامعة التي ينتمي إليها ال -

ا لمتطلبات سوق العمل في  في إعدادهمالتجهيزات والمعامل واتجاههم نحو مدي ملائمة  وفقا

. ، وقد 001، عند مستوي معنوية  86.102Fناعي؛ حيث بلغت قيمةظل تقنيات الذكاء الاصط

كثر أالأهرام الكندية، أي أن هذه الفئة من المبحوثين تي القاهرة، وجاءت الفروق لصالح جامع

إيجابية نحو ملائمة التجهيزات والمعامل في كلياتهم لاحتياجات سوق العمل في ظل تقنيات 

 في جامعة سوهاج. بحوثينالمالذكاء الاصطناعي من اتجاهات 

جاههم عينة الدراسة، وات طلبةوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير التخصص الدقيق للعدم  -

ا لمتطلبات سوق العمل في ظل تقنيات  بةطللإعداد ال التجهيزات والمعاملنحو مدي ملائمة  وفقا

وهي غير دالة، أي انه .، 126، عند مستوي معنوية .F 108الذكاء الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة 

لا توجد اختلافات واضحة بين التخصصات المختلفة فيما يتعلق برؤيتهم لمدي ملائمة التجهيزات 

 والمعامل لتأهيلهم وفقاا لمتطلبات سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي.

ة بين ائيبناء علي التحليل السابق يثبت جزئيا  صحة فرضية وجود فروق ذات دلالة إحص

ورؤيتهم لمدي ملائمة عناصر البيئة التعليمية لتأهيلهم وفقا  لاحتياجات  خصائص المبحوثين،

؛ حيث ثبتت علي مستويات نوع التعليم سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي



إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات تقنيات الذكاء الاصطناعي اللازمة للاندماج في سوق العمل 

 دراسة ميدانية في ضوء النظرية المعرفية الاجتماعية

 424    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

عينة الدراسة فيما يتعلق برؤية  بةطلالجامعة التي ينتمي إليها الوخاص(، -)حكومي

 ، كما ثبتالمبحوثين نحو ملائمة أعضاء هيئة التدريس، والمقررات، والتجهيزات والمعامل

علي مستويات نوع التعليم، والجامعة، والتخصص الدقيق فيما يتعلق برؤية المبحوثين لمدي 

لي عمي، بينما لم تثبت ملائمة التدريب الذي يتلقونه لتأهيلهم لمتطلبات سوق العمل الإعلا

مستويات النوع الاجتماعي، فيما يتعلق برؤية المبحوثين نحو مدي ملائمة أعضاء هيئة التدريس، 

والتدريب، والمقررات، التجهيزات والمعامل لتأهيلهم لمتطلبات سوق العمل الإعلامي، كما لم 

ة أعضاء هيئة تثبت علي مستوي التخصص فيما يتعلق برؤية المبحوثين نحو مدي ملائم

 التدريس، والمقررات، التجهيزات والمعامل لتأهيلهم لمتطلبات سوق العمل الإعلامي.

الفرض الثاني: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين خصائص عينة الدراسة وفقا  لمتغيرات 

)النوع، الجامعة التي ينتمي إليها، نوع التعليم، التخصص الدقيق(، ومستوي معارفهم 

 الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي.بتقنيات 

النوع، التعليم، الجامعة، التخصص ) ات( يوضح دلالة الفروق بين متغير21جدول )

 تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلاميالدقيق( ومستوي معارفهم ب

 المتغير
 العدد

N 

المتوسط 

 الحسابي 

Mean  

الانحراف 

 المعياري
قيمة المعامل 

 الإحصائي

درجات 

 الحرية

df 

مستوى 

 المعنوية 

Sig 

 النوع
 44528. 1.7305 141 ذكر

0.422=T 394 225. 
 53337. 1.5765 255 أنثي

 التعليم
 51712. 1.5795 264 حكومي

0.842=T 394 .025 
 47631. 1.7348 132 خاص

 الجامعة

 52064. 1.5750 160 القاهرة

5.284=F 
2 

393 
.024 

 47631. 1.7348 132 الأهرام

 51408. 1.5865 104 سوهاج

 50859. 1.6313 396 المجموع

 التخصص

 54288. 1.6071 112 صحافة

0.828=F 

3 

392 

 

.224 

 50572. 1.6238 202 علاقات عامة

إذاعة 

 وتليفزيون
58 1.5862 .49681 

تصميم 

 وجرافيكس
24 1.9167 .28233 

 50859. 1.6313 396 المجموع

 كما يتضح من الجدول السابق إلي: تشير نتائج التحليل الإحصائي

قنيات تومستوي معارفهم بوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين النوع الاجتماعي للمبحوثين،  -

وقد جاءت الفروق .، 331، عند مستوي معنوية T5.380الذكاء الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة 



إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات تقنيات الذكاء الاصطناعي اللازمة للاندماج في سوق العمل 

 دراسة ميدانية في ضوء النظرية المعرفية الاجتماعية

 452    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

ة ء الاصطناعي مقارنلصالح الذكور، مما يشير إلى ارتفاع مستوي معارفهم بتقنيات الذكا

 بمعارف الإناث.

يات الذكاء تقنومستوي معارف المبحوثين بوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين نوع التعليم،  -

. ، وقد جاءت الفروق 331، عند مستوي معنوية T5.138الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة 

الخاصة مقارنة  في الجامعة بةطلمما يشير إلي ارتفاع معارف اللصالح التعليم الخاص، 

 .عينة الدراسة الحكومي ة/القسمبزملائهم في الجامع

دراسة، عينة ال بةطلوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير الجامعة التي ينتمي إليها ال -

عند مستوي معنوية  ،F 1.812تقنيات الذكاء الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمةومستوي معارفهم ب

 ةبطلمما يشير إلي ارتفاع معارف الأهرام الكندية، ة لصالح جامع. ، وقد جاءت الفروق 086

  عينة الدراسة. طلبةالجامعة الكندية بتقنيات الذكاء الاصطناعي مقارنة بباقي ال

مستوي وعينة الدراسة،  بةطلوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير التخصص الدقيق لل -

.، 303عند مستوي معنوية  ،F 5.131تقنيات الذكاء الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة معارفهم ب

ارتفاع  إلىفي تخصص التصميم والجرافيكس، مما يشير  بةطلوقد جاءت الفروق لصالح ال

 معارفهم مقارنة بباقي زملائهم من التخصصات المختلفة.

ائص إحصائية بين خصفروق ذات دلالة بناء  على التحليل السابق تثبت صحة فرضية وجود 

 عينة الدراسة ومستوي معارفهم بتقنيات الذكاء الاصطناعي.

الفرض الثالث: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين خصائص عينة الدراسة وفقا  لمتغيرات 

)النوع، الجامعة التي ينتمي إليها، نوع التعليم، التخصص الدقيق(، ومستوي مهاراتهم في 

 مع تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي. التعامل

النوع، التعليم، الجامعة، التخصص ( يوضح دلالة الفروق بين متغيرات )22جدول )

 تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلاميالدقيق( ومستوي مهارتهم في التعامل مع 

 المتغير
 العدد

N 

المتوسط 

 الحسابي 

Mean  

الانحراف 

 المعياري
قيمة المعامل 

 الإحصائي

درجات 

 الحرية

df 

مستوى 

 المعنوية 

Sig 

 النوع
 79538. 2.1773 141 ذكر

5.244=T 394 222. 
 78807. 1.8314 255 أنثي

 التعليم
 77396. 1.7917 264 حكومي

4.402=T 394 .022 
 77474. 2.2803 132 خاص

 الجامعة

 80268. 1.8313 160 القاهرة

28.242=F 
2 

393 
.022 

 77474. 2.2803 132 الأهرام

 72715. 1.7308 104 سوهاج

 المجموع

 
396 1.9545 .80690 



إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات تقنيات الذكاء الاصطناعي اللازمة للاندماج في سوق العمل 

 دراسة ميدانية في ضوء النظرية المعرفية الاجتماعية

 452    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

 التخصص

 79082. 1.7768 112 صحافة

4.420=F 

3 

392 

 

.222 

 78776. 1.9208 202 علاقات عامة

إذاعة 

 وتليفزيون
58 2.3276 .78109 

تصميم 

 وجرافيكس
24 2.1667 .81650 

 80690. 1.9545 396 المجموع

 الإحصائي كما يتضح من الجدول السابق إلي:تشير نتائج التحليل 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين النوع الاجتماعي للمبحوثين، ومستوي مهارتهم في  -

.، 338، عند مستوي معنوية T1.863التعامل مع تقنيات الذكاء الاصطناعي؛ حيث بلغت قيمة 

مهارتهم في التعامل مع وقد جاءت الفروق لصالح الذكور، مما يشير إلى ارتفاع مستوي 

 الذكاء الاصطناعي مقارنة بمعارف الإناث. تقنياتتطبيقات و

ومستوي مهارتهم في التعامل مع تقنيات وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين نوع التعليم،  -

. ، وقد جاءت 338، عند مستوي معنوية T2.358؛ حيث بلغت قيمة الذكاء الاصطناعي

ة الجامعة الخاص بةطلمستوي مهارات خاص، مما يشير إلي ارتفاع الفروق لصالح التعليم ال

 قسمة/ المقارنة بزملائهم في الجامعالذكاء الاصطناعي  وتقنياتفي التعامل مع تطبيقات 

 .عينة الدراسة الحكومي

دراسة، عينة ال بةطلوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير الجامعة التي ينتمي إليها ال -

، F 81.363؛ حيث بلغت قيمةارتهم في التعامل مع تقنيات الذكاء الاصطناعي ومستوي مه

. ، وقد جاءت الفروق لصالح جامعة الأهرام الكندية، مما يشير إلي 338عند مستوي معنوية 

قارنة مالذكاء الاصطناعي  تقنياتها في التعامل مع تطبيقات، وطلابمستوي مهارات ارتفاع 

  الدراسة.عينة بة طلبباقي ال

ستوي عينة الدراسة، وم بةطلوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير التخصص الدقيق لل -

، عند مستوي F 6.385؛ حيث بلغت قيمة مهارتهم في التعامل مع تقنيات الذكاء الاصطناعي

في تخصص التصميم والجرافيكس، مما يشير  بةطل.، وقد جاءت الفروق لصالح ال338معنوية 

ارنة بباقي مقالذكاء الاصطناعي  تقنياتمستوي مهارتهم في التعامل مع تطبيقات، وإلى ارتفاع 

 زملائهم من التخصصات المختلفة.

 ذات دلالة إحصائية بين خصائص فروقبناء  على التحليل السابق تثبت صحة فرضية وجود 

 الذكاء الاصطناعي. وتطبيقات تقنياتاستخدام  ومهارتهم فيعينة الدراسة 

 



إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات تقنيات الذكاء الاصطناعي اللازمة للاندماج في سوق العمل 

 دراسة ميدانية في ضوء النظرية المعرفية الاجتماعية

 450    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

الفرض الرابع: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين خصائص عينة الدراسة وفقا  لمتغيرات 

)النوع، الجامعة التي ينتمي إليها، نوع التعليم، التخصص الدقيق(، واتجاهاتهم نحو توظيف 

 تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي.

النوع، التعليم، الجامعة، التخصص ( يوضح دلالة الفروق بين متغيرات )23) جدول

 الدقيق( واتجاهاتهم نحو توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي

 المتغير
 العدد

N 

المتوسط 

 الحسابي 

Mean  

الانحراف 

 المعياري
قيمة المعامل 

 الإحصائي

درجات 

 الحرية

df 

مستوى 

 المعنوية 

Sig 

 النوع
 55980. 1489. 141 ذكر

2.524=T 394 242. 
 51256. 0706. 255 أنثي

 التعليم
 53270. 0947. 264 حكومي

022.=T 394 .852 
 52796. 1061. 132 خاص

 الجامعة

 53553. 0500. 160 القاهرة

2.544=F 
2 

393 
.020 

 52796. 1061. 132 الأهرام

 52344. 1635. 104 سوهاج

 53049. 0985. 396 المجموع

 التخصص

 56886. 0982. 112 صحافة

2.882=F 

3 

392 

 

.220 

 52022. 0891. 202 علاقات عامة

إذاعة 

 وتليفزيون
58 .0345 .41741 

تصميم 

 وجرافيكس
24 .3333 .63702 

 53049. 0985. 396 المجموع

 كما يتضح من الجدول السابق إلي: تشير نتائج التحليل الإحصائي

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين النوع الاجتماعي للمبحوثين، واتجاههم نحو  -

، عند T8.133توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي؛ حيث بلغت قيمة 

الذكور والإناث انه لا توجد اختلافات واضحة بين  .، وهي غير دالة، أي863مستوي معنوية 

 فيما يتعلق باتجاههم نحو توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي.

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين نوع التعليم، واتجاههم نحو توظيف تقنيات الذكاء  -

،  .118. ، عند مستوي معنوية T538الاصطناعي في المجال الإعلامي؛ حيث بلغت قيمة 

الجامعات الحكومية الطبة في كل من دالة، أي انه لا توجد اختلافات واضحة بين  وهي غير

 والخاصة فيما يتعلق باتجاههم نحو توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي.



إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات تقنيات الذكاء الاصطناعي اللازمة للاندماج في سوق العمل 

 دراسة ميدانية في ضوء النظرية المعرفية الاجتماعية

 452    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

، واتجاههم نحو توظيف تقنيات الجامعات عينة الدراسةوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين عدم  -

. ، 505، عند مستوي معنوية F 8.162الاصطناعي في المجال الإعلامي؛ حيث بلغت قيمةالذكاء 

 الجامعات عينة الدراسة فيما يتعلقالطلبة في وهي غير دالة، أي انه لا توجد اختلافات واضحة بين 

 باتجاههم نحو توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي.

ة، عينة الدراس بةطلإحصائية بين متغير التخصص الدقيق للوجود فروق ذات دلالة عدم  -

 Fواتجاههم نحو توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي؛ حيث بلغت قيمة 

وهي غير دالة، أي انه لا توجد اختلافات واضحة بين .، 805، عند مستوي معنوية 8.110

عينة الدراسة فيما يتعلق باتجاههم نحو توظيف تقنيات الذكاء  بةطلالتخصصات المختلفة لل

 الاصطناعي في المجال الإعلامي.

 ذات دلالة إحصائية بين خصائص فروقبناء  على التحليل السابق تثبت عدم صحة فرضية وجود 

 .توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلاميعينة الدراسة واتجاهاتهم نحو 

الخامس: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين خصائص عينة الدراسة وفقا  لمتغيرات الفرض 

)النوع، الجامعة التي ينتمي إليها، نوع التعليم، التخصص الدقيق(، ونيتهم في استخدام 

 تقنيات الذكاء الاصطناعي مستقبلا  في عملهم.

لجامعة، التخصص النوع، التعليم، ا( يوضح دلالة الفروق بين متغيرات )24جدول )

 الدقيق( ونية المبحوثين في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي مستقبلا  في عملهم

 المتغير
 العدد

N 

المتوسط 

 الحسابي 

Mean  

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

المعامل 

 الإحصائي

درجات 

 الحرية

df 

مستوى 

 المعنوية 

Sig 

 النوع
 61549. 2.5390 141 ذكر

242.=T 394 842. 
 58571. 2.5490 255 أنثي

 التعليم
 59725. 2.5265 264 حكومي

845.=T 394 240. 
 59311. 2.5833 132 خاص

 الجامعة

 61401. 2.4813 160 القاهرة

2.444=F 
2 

393 
.028 

 59311. 2.5833 132 الأهرام

 56636. 2.5962 104 سوهاج

 59573. 2.5455 396 المجموع

 التخصص

 62960. 2.5000 112 صحافة

2.222=F 

3 

392 

 

.042 

 61404. 2.5594 202 علاقات عامة

إذاعة 

 وتليفزيون
58 2.5000 .50437 

تصميم 

 وجرافيكس
24 2.7500 .44233 

 59573. 2.5455 396 المجموع



إدراك طلبة الإعلام في الجامعات المصرية لمعارف ومهارات تقنيات الذكاء الاصطناعي اللازمة للاندماج في سوق العمل 

 دراسة ميدانية في ضوء النظرية المعرفية الاجتماعية

 455    0202( يوليو/ ديسمبر لثانيعدد السادس والعشرون )الجزء اال –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

 كما يتضح من الجدول السابق إلي: تشير نتائج التحليل الإحصائي

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين النوع الاجتماعي للمبحوثين، ونيتهم في استخدام  -

، عند مستوي معنوية .T863تقنيات الذكاء الاصطناعي مستقبلاا في عملهم؛ حيث بلغت قيمة 

نيتهم ب.، وهي غير دالة، أي انه لا توجد اختلافات واضحة بين الذكور والإناث فيما يتعلق 100

 في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي مستقبلاا في عملهم.

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين نوع التعليم، ونيتهم في استخدام تقنيات الذكاء  -

. ، وهي 005. ، عند مستوي معنوية T131غت قيمة الاصطناعي مستقبلاا في عملهم؛ حيث بل

الجامعات الحكومية الطلبة في كل من غير دالة، أي انه لا توجد اختلافات واضحة بين 

 بنيتهم في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي مستقبلاا في عملهم.والخاصة فيما يتعلق 

نة عي بةطلتي ينتمي إليها العدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير الجامعة ال -

 Fالدراسة، ونيتهم في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي مستقبلاا في عملهم؛ حيث بلغت قيمة

.، وهي غير دالة، أي انه لا توجد اختلافات واضحة بين 531، عند مستوي معنوية 8.200

طناعي تقنيات الذكاء الاصبنيتهم في استخدام الجامعات عينة الدراسة فيما يتعلق الطلبة في 

 مستقبلاا في عملهم.

ة، عينة الدراس طلبةعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير التخصص الدقيق لل -

، F 8.080ونيتهم في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي مستقبلاا في عملهم؛ حيث بلغت قيمة 

د اختلافات واضحة بين التخصصات .، وهي غير دالة، أي انه لا توج503عند مستوي معنوية 

تقبلاا بنيتهم في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي مسعينة الدراسة فيما يتعلق  بةطلالمختلفة لل

 في عملهم.

ذات دلالة إحصائية بين  فروقبناء  على التحليل السابق تثبت عدم صحة فرضية وجود 

 الذكاء الاصطناعي مستقبلا  في عملهم.تقنيات خصائص عينة الدراسة ونيتهم في استخدام 

 بةلطمستوي معارف  علىالفرض السادس: يوجد تأثير معنوي لعناصر البيئة التعليمية 

 بتقنيات الذكاء الاصطناعي.عينة الدراسة الإعلام 

نة الإعلام عي بةطلمستوي معارف  على( يوضح تأثير عناصر البيئة التعليمية 04جدول )

 الدراسة بتقنيات الذكاء الاصطناعي.

 المتغيرات المستقلة المتغير التابع
قيمة 

R 

قيمة 

R2 

 بيتا Fاختبار 

Beta 

 Tاختبار 

 الدلالة القيمة الدلالة القيمة

 مستوي المعرفة

 أعضاء هيئة التدريس

.168 .028 2.851 .024 

.143 2.417 .016 

 142. 1.472 094. المقررات الدراسية

 التدريب العملي
-

.016 
-.248 .804 

 التجهيزات والمعامل
-

.076 

-

1.220 
.223 
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مستوي  لىعيتبين من بيانات الجدول السابق وجود تأثير معنوي لعناصر البيئة التعليمية 

الإعلام في الجامعات المصرية عينة الدراسة بتقنيات الذكاء الاصطناعي؛ حيث  بةطلرف امع

.، كما تشير البيانات إلي أن معامل 351، وهي دالة عند مستوي معنوية F 5.128قيمة  بلغت

 %5.128.مما يعني أن عناصر البيئة التعليمية يمكنها تفسير ما نسبته 351يساوي   2Rالتحديد 

الإعلام عينة الدراسة بتقنيات الذكاء  بةطلدثة في مستوي معارف من التغيرات الحا

أعضاء هيئة التدريس هم المتغير الأكثر تأثيراا الاصطناعي، كما تشير بيانات الجدول إلي أن 

، وهي دالة عند مستوي معنوية T 5.180عينة الدراسة؛ حيث بلغت قيمة  بةطلفي معارف ال

د أنها موجبة مما يعني أن تأثير أعضاء هيئة التدريس علي .، وبالنظر إلي إشارة بيتا نج386

الإعلام بالجامعات المصرية عينة الدراسة بتقنيات الذكاء الاصطناعي كان  بةطلمعارف 

ا لباقي العناصر علي مستوي معارف ال ا، بينما لم يثبت تأثير دال إحصائيا عينة بة لطإيجابيا

 راسة بتقنيات الذكاء الاصطناعي.دال

بناء على التحليل السابق تثبت صحة فرضية وجود تأثير معنوي لعناصر البيئة التعليمية على 

 الإعلام في الجامعات المصرية عينة الدراسة بتقنيات الذكاء الاصطناعي. طلبةمستوي معارف 

 بةلطيوجد تأثير معنوي لعناصر البيئة التعليمية على مستوي مهارات  الفرض السابع:

 ة الدراسة بتقنيات الذكاء الاصطناعي.الإعلام عين

نة الإعلام عي بةطل( يوضح تأثير عناصر البيئة التعليمية على مستوي مهارات 04جدول )

 الدراسة بتقنيات الذكاء الاصطناعي.

 المتغيرات المستقلة المتغير التابع
قيمة 

R 

قيمة 

R2 

 بيتا Fاختبار 

Beta 

 Tاختبار 

 الدلالة القيمة الدلالة القيمة

 مستوي المهارة

 أعضاء هيئة التدريس

.132 .017 1.729 .143 

.047 .793 .428 

 المقررات الدراسية
-

.024 
-.366 .715 

 067. 1.837 117. التدريب العملي

 التجهيزات والمعامل
-

.005 
-.080 .936 

 

 وجود تأثير معنوي لعناصر البيئة التعليمية على مستويعدم يتبين من بيانات الجدول السابق 

الإعلام في الجامعات المصرية عينة الدراسة بتقنيات الذكاء الاصطناعي؛ حيث  بةطلمهارات 

 وهي غير دالة. .810عند مستوي معنوية  F 8.053بلغت قيمة 

بناء على التحليل السابق تثبت عدم صحة فرضية وجود تأثير معنوي لعناصر البيئة التعليمية على 

 الإعلام في الجامعات المصرية عينة الدراسة بتقنيات الذكاء الاصطناعي. بةطلمستوي مهارات 
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ينة الإعلام ع بةطليوجد تأثير معنوي لعناصر البيئة التعليمية على نية  الفرض الثامن:

 الدراسة في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي مستقبلا  في مجال عملهم.

 الإعلام عينة الدراسة في بةطل( يوضح تأثير عناصر البيئة التعليمية على نية 08جدول )

 استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي مستقبلا  في مجال عملهم.

 المتغيرات المستقلة المتغير التابع
قيمة 

R 

قيمة 

R2 

 بيتا Fاختبار 

Beta 

 Tاختبار 

 الدلالة القيمة الدلالة القيمة

 نية الاستخدام

 أعضاء هيئة التدريس

.089 .008 .777 .540 

.033 .549 .583 

 المقررات الدراسية
-

.088 

-

1.360 
.175 

 653. 450. 029. التدريب العملي

 237. 1.185 074. التجهيزات والمعامل

 بةلطيتبين من بيانات الجدول السابق عدم وجود تأثير معنوي لعناصر البيئة التعليمية على نية 

الإعلام في الجامعات المصرية عينة الدراسة في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي مستقبلاا 

 . وهي غير دالة.213.عند مستوي معنوية F 000في مجال عملهم؛ حيث بلغت قيمة 

تحليل السابق تثبت عدم صحة فرضية وجود تأثير معنوي لعناصر البيئة التعليمية بناء على ال

الإعلام في الجامعات المصرية عينة الدراسة في استخدام تقنيات الذكاء  بةطلعلى نية 

 الاصطناعي مستقبلا  في مجال عملهم.

 :خاتمة الدراسة

 الدراسات السابقة:الدراسة في ضوء الإطار النظري، ونتائج  مناقشة نتائج 

إلى ليمية عينة الدراسة لعناصر البيئة التع بةطلتقييم التوصلت نتائج الدراسة الميدانية حول  -

، فيما يتعلق بأعضاء هيئة التدريس، والتدريبعينة الدراسة  بةطللدي الوجود اتجاه إيجابي 

، هيزاتوالتج في حين ساد اتجاه سلبي بين عينة الدراسة فيما يتعلق بكل من المقررات،

يجة وتتفق هذه النتقسم الإعلام بجامعة سوهاج،  طلبةن بيهذا وقد زادت حدة الاتجاه السلبي 

 ارتفاع إلىالتي أشارت  (0202فخر الدين  أريج) دراسة مع ما توصلت إليه حد ما  إلى

لتأهيل لالمبحوثين رؤية ب فيما يتعلق الإيجابي بين خريجي الكليات الخاصةالاتجاه 

في مقابل ارتفاع نسبة الاتجاه السلبي بين خريجي الكلية الأكاديمي، وبرامج التدريب، 

ررات مدي مواكبة المقنحو  طلبةوالقسم الحكومي، ولم يختلف الأمر فيما يتعلق باتجاهات ال

الدراسية للتطورات التكنولوجية الحديثة، الأمر الذي يؤكد أهمية تطوير المقررات 

بالإضافة إلي ضرورة تطوير البنية التحتية للمعامل وتزويدها بالأجهزة والبرامج الدراسية، 

 .في الجامعات الحكومية اللازمة لعملية التدريب علي تقنيات الذكاء الاصطناعي

الإعلام في الجامعات المصرية عينة الدراسة  بةطلأكدت نتائج الدراسة فيما يتعلق برؤية  -

لأهم المعوقات التي تحول دون اندماجهم في سوق العمل في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي 

إلي وجود مجموعة من العوامل بعضها مرتبط بالمقررات التي يتم تدريسها، وفي مقدمتها 
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 لجانب النظري دون الجانبعدم تطوير المقررات بالشكل المناسب، يليها الاقتصار علي ا

التطبيقي، والبعض الأخر مرتبط بالتدريب، وفي مقدمتها عدم وجود معامل مجهزة مناسبة 

، لبةطللتدريب، يليها عدم توفر فنيين أو خبراء متخصصين في تشغيل المعامل وتدريب ال

عدم  يهاثم العوامل المتعلقة بتجهيزات المعامل وفي مقدمتها عدم وجود برامج متطورة، يل

الاهتمام بالتدريب علي البرامج المستخدمة في الذكاء الاصطناعي، وأخيراا العوامل 

المتعلقة بأعضاء هيئة التدريس وفي مقدمتها عدم وجود أعضاء هيئة تدريس مؤهلين 

ومتخصصين في الذكاء الاصطناعي، وهو ما يتفق مع ما انتهت إليه دراسة 

(Ashraf,et.al 0202)  في  طلبةمية تطوير محتوي ملائم لاحتياجات الأهالتي أكدت

ظل البيئة التعليمية الذكية، وتحسين قدرات المدربين، والأكاديميين لزيادة كفاءتهم ، 

ا دراسة )  بأن تولي المؤسسات التعليمية أهمية ( Dogan,et,al 0202وأوصت أيضا

من تطبيقات،  استفادةقصوي لتطوير السياسات، والاستراتيجيات التعليمية لتحقيق أفضل 

ا دراسة  Hutson,et.al) وتقنيات الذكاء الاصطناعي في عمليات التعلم، كما أكدت أيضا

أهمية تخطيط المناهج الدراسية لتحديد المناسب منها للذكاء الاصطناعي في ( علي 0200

 بةلطمختلف التخصصات، وتحسين البنية التحتية التكنولوجية بما يحقق دعم خدمات ال

، فضلاا عن تزويد أعضاء هيئة التدريس بالمهارات والمعارف الخاصة بالذكاء بشكل أفضل

لاحتياجات سوق العمل، كما أكدت نتائج دراسة  بةطلالاصطناعي ليتمكنوا من تأهيل ال

(Njuguna 0202 ) حاجة مدارس الصحافة إلي تطوير أليات التدريب لتواكب التطورات

، ليصبح المهنيون المستقبليون مؤهلين للتعامل مع الصناعة المتغيرة في صناعة الإعلام

ضرورة تطوير المناهج إلي  (0200عفيفي  محمد)الرقمية، وكذلك توصلت نتائج دراسة 

الإعلامية بما يتناسب من متطلبات التحول الرقمي، وتكثيف ورش العمل والتدريب لزيادة 

 ,Matsiola)، كما أكدت نتائج دراسة بةطلالأكاديميين، والكل من مهارات ومعارف 

et.al 0224 ) ا للاجتياحات  تطبيقاتضرورة قيام الأكاديميون بتطوير التعليم وفقا

ا معززاا  يتلاءم مع  ماب طلبةللالتكنولوجية الحديثة، وتنفيذ التغييرات التي توفر تعليما

 (0202الخولي حر س)، كما أشارت نتائج التطورات التكنولوجية التي يحتاجها سوق العمل

ا  بةلطإلي أهمية تأسيس مراكز تدريبية تشمل استوديوهات، ومعامل صحفية لتدريب ال وفقا

للمعايير العالمية، إلي جانب تجهيز معامل حاسـوبية بأحدث الإصدارات الخاصة ببرامج 

التصميم والمونتاج والتسجيل، وفيما يتعلق بتطوير البرامج أشارت النتائج إلي ضرورة 

تطوير البرامج والخطط الإعلامية، والمقررات الدراسية واستراتيجيات التدريـس وطـرق 

بشكل يلائم  بةطلصـادر التعلـم، لزيـادة فعاليـة العمليـة التعليميـة ليتم تأهيل الالتقويـم، وم

 .احتياجات سوق العمل

الإعلام عينة الدراسة المعارف والمهارات  بةطلوفيما يتعلق بالمصادر التي يستقي منها  -

ية اننتائج الدراسة الميدالمرتبطة بالذكاء الاصطناعي في مجال العمل الإعلامي أظهرت 

حيث جاء في مقدمتها الدورات التدريبية  خاصة المصادر الخارجية؛ المصادرهذه تعدد 

م ثالمتوفرة على شبكة الإنترنت، يليها المقررات النظرية التي يتم تدريسها بالكلية/ القسم، 

التدريب العملي بالكلية/ القسم، يليه ورش العمل التي تنظمها بعض الوسائل الإعلامية، 
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التي أشارت إلى أن  (0224البنا دعاء )وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة 

مؤسسات التدريب الخاصة أكثر فاعلية في تدريبهم وإعدادهم لمتطلبات سوق العمل، في 

؛ حيث أشارت (0202حامد سعيد )حين تختلف هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة 

ل التواصل الاجتماعي خاصة انستجرام هي أهم وسائل التي نتائج هذه الدراسة إلي أن وسائ

الإعلام في تنمية مهاراتهم الإعلامية، وأن المحاضرات التعليمية، وورش  بةطليعتمد عليها 

كما  ،تحتل المرتبة الأخيرة بين مصادر حصولهم علي المهارات التدريبيةالعمل والدورات 

وجود تحديات أمام الأفراد في مجالات من أن  (باندورا)تتفق هذه النتيجة مع ما ذهب إليه 

العمل التي تتطلب اكتساب معارف ومهارات جديدة يدفعهم إلي تغيير المعايير المنظمة 

فضلاا  ، -الاعتماد علي مصادر المعرفة التقليدية متمثلة في المؤسسات التعليمية –للسلوك 

ق أهداف محددة يصبح في نهاية المطاف عما افترضه باندورا من أن السلوك الموجه لتحقي

ا.  سلوك منظم ذاتيا

الإعلام عينة الدراسة بتطبيقات،  بةطلأن مستوي معارف  إلىكما أشارت نتائج الدراسة  -

الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي متوسطة، وتتفق هذه النتيجة مع ما انتهت  تقنياتو

صحفي ومحرر ممن  81إذ أكد من خلال مقابلته مع  (Osepashvili 0202) إليه دراسة

يعملون في مجال الإعلام الرقمي وجود فجوة كبيرة بين ما تم دراسته في مدارس الصحافة 

ا في غرف الأخبار، الأمر الذي يؤكد ضرورة الاهتمام  وبين ما يتم ممارسته فعليا

ناعي طبيقات الذكاء الاصطوت تقنياتب طلبةزيادة معارف ال، والتدريب العملي لبالمقررات

 الملائمة لاحتياجات سوق العمل الإعلامي.

الإعلام في الجامعات المصرية عينة الدراسة أوضحت  بةطلوفيما يتعلق بمستوي مهارات  -

النتائج غلبة المستوي المتوسط والمنخفض بينهم بشكل عام، مع وجود اختلافات ذات دلالة 

ا تتفق هذه النتيجة مع النظرية فيموكلية الإعلام جامعة الأهرام الكندية؛  طلبةإحصائية لصالح 

  و التعلم.سلوكيات الأفراد نح علىبشكل مباشر تؤثر في البيئة يتعلق بأن التسهيلات المتاحة 

الإعلام في الجامعات  بةطلأكدت نتائج الدراسة الميدانية وجود توجه إيجابي لدي كما  -

 تطبيقات، واستخدام تقنيات علىالمصرية عينة الدراسة فيما يتعلق برؤيتهم للأثار المترتبة 

وتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه نتائج دراسة  ،الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي

(Goni, Tabassum 5353حيث أكد ما يقرب من ثلثي عينة الدراسة أن الذك ) اء

ا    .مستقبل العمل الصحفي علىالاصطناعي سيؤثر إيجابيا

الإعلام في الجامعات المصرية عينة الدراسة لأهم تطبيقات الذكاء  بةطلفيما يتعلق برؤية  -

الاصطناعي في المجال الإعلامي فقد جاءت التطبيقات التي تتيح التعامل مع البيانات 

الضخمة في المرتبة الأولي، يليها التطبيقات التي تساعد في التسويق الرقمي، ثم تطبيقات 

تفق هذه النتيجة مع ما جاء في أكثر من تقرير، تو التحقق من صحة الصور والفيديوهات

الذي أشار إلي  أنه من المتوقع نمو الذكاء الاصطناع  46Grand View Researchمنها  

، خاصة في مجالات الكشف عن القصص 5303-5355خلال الفترة من  %56.3بنسبة 

ا تقرير  telligence in Artificial Inالمزيفة، والمبيعات والتسويق، كما أكد ذلك أيضا
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47Social Media Market  الصادر عنAllied Market Research  حيث أشار إلي

التعلم الألي، ومعالجة اللغة الطبيعية، والتعرف علي الصور كأهم استخدامات الذكاء 

ا تتفق هذه النتيجة الاصطناعي في سوق وسائل التواصل الاجتماعي، كما  ا انتهت مع مأيضا

تفاعلوا بدرجة  بةطلالتي أشارت إلي أن ال (0202عبد الحميد عمرو )  إلية نتائج دراسة

كبيرة مع تطبيقات الذكاء الاصطناعي المرتبطة بالبيانات الضخمة، والدردشة الألية، 

 Goni, Tabassumوالتعرف علي الصور والأشخاص، كما أشارت نتائج دراسة )

( إلي أن ما يقرب من ثلثي عينة دراستهم استخدموا تقنيات الذكاء الاصطناعي التي 5353

 .تتيح التعرف علي الأخبار الموصي بها من الفيس بوك، يليها التسوق الإلكتروني

الإعلام في الجامعات المصرية عينة الدراسة  بةطلكما أظهرت نتائج الدراسة الميدانية أن  -

يم والجرافيكس هو أكثر التخصصات استفادة من تقنيات الذكاء يرون أن تخصص التصم

ية والإعلان، ثم التسويق، يليه الإذاعة والتليفزيون، فالعلاقات االاصطناعي، يليه الدع

 العامة، وأخيراا الصحافة.

ة الإعلام في الجامعات المصري بةطلكما أكدت نتائج الدراسة غلبة المستوي المرتفع بين  -

فيما يتعلق بنيتهم في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في عملهم مستقبلاا  عينة الدراسة

 ، وتتفق هذه النتيجةة استخدام هذه التقنيات في مجال عملهمميالأمر الذي يؤكد أدراكهم لأه

؛ من أن إدراك المستخدم للأفضلية المتحققة من استخدام التقنيات نظريةالأشارت إليه مع ما 

ه أدائه جراء استخدامعلي فضلاا عن اعتقاده بمدي الفائدة التي تعود  ،الحديثةالتكنولوجية 

لاا، له تأثير فعال في تحديد نيته في استخدام هذه التقنيات مستقبللتقنيات التكنولوجية الحديثة 

ة لأثار المترتبلالإعلام عينة الدراسة  بةطلوتتفق هذه النتيجة مع النتائج السابقة المتعلقة برؤية 

علي استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال العمل الإعلامي، وعليه تتفق هذه النتيجة مع 

 Alkhunaizan, Love (2012 ،)Durak (0224.)ما توصلت إليه دراسات 

م، هالإعلام عينة الدراسة ومستوي معارف بةطلبدلالة الفروق بين خصائص وفيما يتعلق  -

تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإعلامي، أثبتت نتائج  ومهاراتهم في استخدام

كما أظهرت النتائج لصالح الذكور، الدراسة الميدانية وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

ا وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح  التعليم الخاص، وتتفق هذه النتيجة مع  بةطلأيضا

 –بوجود الدعم التنظيمي والتقني  الأفرادانه كلما زاد اعتقاد  من أن )باندورا(ذهب إليه 

الذي يتطلبه استخدام التقنيات التكنولوجيا الجديدة في بيئة العمل، أدي ذلك  -العوامل البيئة

 .إلى التأثير المباشر على سلوك الاستخدام الفعلي لهذه التقنيات

ذات دلالة إحصائية بين خصائص  كما أظهرت نتائج الدراسة الميدانية عدم وجود فروق  -

هم عملتقنيات الذكاء الاصطناعي في ونيتهم في استخدام الإعلام عينة الدراسة  بةطل

ستقبلاا م لتطبيقاتإدراكهم لأهمية استخدام هذه التقنيات وا إلى، الأمر الذي يشير مستقبلاا 

 .في مجال عملهم
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 توصيات الدراسة: 

  يتناسب مع التطورات التكنولوجية الحديثة، والاهتمام تطوير المقررات الدراسية بما

 بالجوانب التطبيقية أكثر من الجوانب النظرية.

  تدريب أعضاء هيئة التدريس على البرامج، والأجهزة الحديثة ليتمكنوا من دمجها في

 المقررات التي يتم تدريسها.

 لى زمة لعملية التدريب عتطوير البنية التحتية للمعامل وتزويدها بالأجهزة والبرامج اللا

 تقنيات الذكاء الاصطناعي.

 كات مع الهيئات والمؤسسات الإعلامية المتخصصة لتوفير تدريب اعقد مزيد من الشر

 خلال سنوات الدراسة المختلفة.بة طلعملي لل

 على التقنيات، والأجهزة الحديثة منذ العام الدراسي  بةطلالاهتمام بدمج التدريب العملي لل

 الأول.

  تأسيس مواقع صحفية، وأستوديوهات بث إذاعي، وتليفزيوني، وأستوديوهات للإنتاج

سابهم بالشكل الملائم لإك بةطلالرقمي بكليات وأقسام الإعلام لتوفير التدريب العملي لل

 المهارات التي يتطلبها سوق العمل.

  لذكاء ا ياتوتقنوالأخلاقي لتطبيقات  ،وأسس الاستخدام القانونيالاهتمام بوضع قواعد

 عليها. طلبةالاصطناعي، وتدريب ال
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