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الزصبدٌبد إداسح انًؤعغبد انصؾفٍخ راد انًُصبد انًزؼذدح 

 ٔػلالزٓب ثًُبرط انزًٌٕم انًغزؾذصخ نهصؾف

ػهً عًبل ػهً خهٍفخأ.


 

د. ششٌف دسٌٔش انهجبٌ أ.إششاف:


 

د. يُى غّ يؾًذ

 

 يهخص انذساعخ:

رٕبٌٚذ اٌذساعخ اٌزؾٛلاد اٌّخزٍفخ اٌزٟ رؼشػذ ٌٙب طٕبػخ اٌظؾبفخ ػٍٝ وبفخ الأطؼذح، 

ثذءا ِٓ اٌزؾٛلاد فٟ اٌّؼب١ِٓ ٚأزبط اٌّؾزٜٛ، ِشٚسا فٟ اٌزؾٛلاد الإداس٠خ 

 ٚالالزظبد٠خ، ؽزٝ اٌزؾٛلاد فٟ ؽج١ؼخ اٌغّٙٛس ٚؽج١ؼخ ٚعبئً الارظبي.

ٚرؤص١شارٗ ػٍٝ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚاٌمبئ١ّٓ  وّب أٌمذ اٌذساعخ، ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح،

ثبلارظبي ٚاٌظؾف١١ٓ، عٛاء اٌزؤص١شاد اٌزؾش٠ش٠خ فٟ اٌىزبثخ ٚٔٛػ١بد اٌّؾزٜٛ، فؼلا ػٓ 

 اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش.

وّب رٕبٌٚذ اٌذساعخ، اٌزؤص١شاد الالزظبد٠خ ٌٕٙظ رؼذد إٌّظبد، ٚو١ف فزؼ أِبَ اٌّئعغبد 

 ٠ًّٛ.اٌظؾف١خ، ٔٛافز عذ٠ذح ٌٍشثؼ ٚاٌز

وّب ا٘زّذ اٌذساعخ ثبٌشطذ ٚاٌزؾ١ًٍ، ِلاِؼ الأصِخ الالزظبد٠خ اٌزٟ رزؼشع ٌٙب 

 . « اٌخبطخ –اٌؾضث١خ  –اٌم١ِٛخ »اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ػٍٝ ِخزٍف أّٔبؽ ٍِى١زٙب: 

ٚخلاي اٌذساعخ، رُ سطذ وبفخ أعجبة الأصِخ الالزظبد٠خ فٟ طٕبػخ اٌظؾبفخ فٟ ِظش، ِٓ 

رذاػ١بد الزظبد٠خ، ٚل١ٛد رشش٠ؼ١خ، ٚل١ٛد ػٍٝ ؽش٠خ اٌشأٞ ٚاٌزؼج١ش ٚغ١ش٘ب، وّب رُ سطذ 

رذاػ١بد الأصِخ الالزظبد٠خ ػٍٝ اٌظؾف١١ٓ ٚاٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ِٓ رذٟٔ ِغز٠ٛبد اٌّؼ١شخ 

س، ٚثطبٌخ ٚرؼشػٙب ٌٍزغش٠ؼ ٚاٌفظً، وّب رٕبٌٚذ ّٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌّخزٍفخ، ٚاٌذخً ٚالأعٛ

 ٚعجً الاعزفبدح اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ِٕٙب، ٚػشػذ ِمزشؽبد اٌخجشاء. 

ٚثؼذ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٌٕزبئظ اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي، رُ اٌزٛاطً اٌٝ 

ٕظبد اٌّخزٍفخ داخً اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٚعٛدح أصِخ اداس٠خ فٟ رؾم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ اٌّ

اٌّظش٠خ، ٚاٌؾبعخ اٌٍّؾخ ٌٍزذس٠ت ٚاٌزؤ١ً٘ ػٍٝ اٌّغبلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّخزٍفخ، فؼلا ػٓ 

 اٌّغبلاد اٌخبطخ ثبٌزؾش٠ش٠خ ٚاٌىزبثخ اٌظؾف١خ ٚفمب ٌّؾشوبد اٌجؾش.

خ ثفؼً وّب رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد أصِخ ر١ٍ٠ّٛخ وج١شح فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠

رؤص١شاد الأصِخ الالزظبد٠خ اٌزٟ رٛاعٗ اٌجلاد، فؼلا ػٓ رمٍض عٛق الإػلأبد، ٚأٌمذ 

ثظلاٌٙب ػٍٝ الأٚػبع الالزظبد٠خ ٌٍّئعغبد ؽ١ش ٌغؤد اٌٝ رخف١غ ػذد اٌؼب١ٍِٓ ٚرغش٠ؼ 

اٌظؾف١١ٓ ٚاٌغبء الإطذاساد اٌٛسل١خ ثؼذ اسرفبع ِغزٍضِبد الأزبط، فؼلا ػٓ رذٟٔ 

د ٚاٌظؾف١١ٓ، ٚػغض اداساد اٌزؾش٠ش ػٍٝ ا٠غبد ؽشق عذ٠ذح ٌٍز٠ًّٛ، الأعٛس ٚاٌّشرجب

 ٌزٛف١ش اٌّٛاسد اٌلاصِخ ٌلأفبق.

                                                           
   إٌّظٛسحعبِؼخ  -ا٢داةى١ٍخ ث الإػلاَثمغُ باحث دكتوراه 
  عبِؼخ اٌمب٘شح -ى١ٍخ الإػلاَثثمغُ اٌظؾبفخ الأستاذ 
 جامعة المنصورة -كلية الآدابب أستاذ الصحافة المساعد 
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ٚرٛطٍذ اٌذساعخ، اٌٝ أْ ٕ٘بن ؽبعخ اٌٝ خؼٛع اٌظؾف١١ٓ ٌٍزذس٠ت اٌّغزّش ؽزٝ 

٠زٛاوت ِغ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ، فؼلا ػٓ رؼض٠ض اٌزؼبْٚ الإداسٞ ٚاٌزؾش٠شٞ ث١ٓ 

 ح داخً اٌّئعغخ اٌٛاؽذح.إٌّظبد اٌّزؼذد

وّب رٛطٍذ اٌٝ ػشٚسح ػمذ ِئرّشاد طؾف١خ ٚؽٛاس داخٍٟ ث١ٓ اٌغّبػخ اٌظؾف١خ 

ٌٍزٛطً اٌٝ ؽشق عذ٠ذح ٌز٠ًّٛ اٌظؾف، فؼلا ػٓ الارفبق ِغ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ 

 ٌزمذ٠ُ اٌذػُ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ، أٚ فشع سعَٛ ػ١ٍٙب ٌظبٌؼ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ.

 اٌذساعخ فشع سعَٛ ػٍٝ ششوبد الأزشٔذ ٌظبٌؼ دػُ اٌظؾبفخ ثشىً ػبَ.وّب الزشؽذ 

وّب أوذد اٌذساعخ ػٍٝ أ١ّ٘خ دػُ اٌذٌٚخ ٌظٕبػخ اٌظؾبفخ، ػجش اٌزخف١ؼبد ٚالإػفبءاد 

 اٌغّشو١خ ػٍٝ ِغزٍضِبد الإٔزبط ٚػشائت اٌذخً ػٍٝ اٌظؾف١١ٓ.

اطذاس اٌظؾف  وّب رٛطٟ اٌذساعخ ثبعشاء رؼذ٠لاد رشش٠ؼ١خ رخفف ِٓ اشزشاؽبد

 ٚإٌّظبد، خبطخ اٌّجبٌغ اٌزؤ١ٕ١ِخ فؼلا ػٓ أْ ٠ىْٛ الإطذاس ثبلإخطبس فمؾ.

وّب رٛطٟ اٌذساعخ ثزخف١ف اٌم١ٛد اٌؾى١ِٛخ ػٍٝ ؽش٠خ اٌشأٞ ٚاٌزؼج١ش، ٌّب ٌٗ ِٓ رذاػ١بد 

 عٍج١خ ػٍٝ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٚالزظبد٠برٙب. 

 

، اداسح اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، بفخطٕبػخ اٌظؾ، الزظبد٠بد اٌظؾف: انكهًبد انًفزبؽٍخ

، ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ،  الإػلاَ اٌجذ٠ً ، أصِخ اٌظؾف اٌّظش٠خ، أصِخ اٌظؾف

، الإػلاَ الإٌىزشٟٚٔ، اٌظؾبفخ الإٌىزش١ٔٚخ،ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح ،  اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي 

 ّٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ ، ّٔبرط ر٠ًّٛ اٌظؾف، الإػلاَ اٌشلّٟ 
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The Economics of Managing Multi-Platform 

Journalistic Institutions and Their Relationship with 

the Modernized Financing Models for Journals 
 

Abstract: 

 The study sought, through monitoring and analysis, to discover the 

impact of the multi-platform approach, as an editorial, administrative 

and economic development, and a natural product of technological 

development that imposed the existence of other platforms that differ 

from the traditional media environment, from social networking 

sites, video sites, sites for "podcasts", as well as major developments 

in the electronic industry. 

 The study used a questionnaire that was applied to a sample of 336 

communicators and journalists, and the editorial positions varied 

among them. 

 The study also used a special form for press leaders and experts, and 

direct interviews were conducted with 13 editors-in-chief and heads 

of boards of directors in addition to 3 electronic interviews with 

editors-in-chief for a total of 16 Press leaders from various 

institutions. 

 The study also dealt with the various transformations that the 

journalism industry has undergone at all levels, ranging from 

transformations in content and content production, through 

administrative and economic transformations, to transformations like 

the audience and the nature of means of communication. 

 The study dealt with the multi-platform approach and its effects on 

press organizations, communicators, and journalists, both editorial 

influences in writing and content quality, as well as training and 

development. 

 The study also dealt with the economic effects of the multi-platform 

approach, and how it opened new windows for profit and funding for 

press organizations. 

 The study also dealt with monitoring and analysis, of the features of 

the economic crisis facing press institutions, on their various 

ownership patterns: "National-Party-private" and also the institutions 

affiliated to the United Media Services Company as a new 

ownership pattern on the journalism industry market, as they are 
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owned by state agencies but the National Press Authority law does 

not apply to them, and treated as private newspapers. 

 During the study, all the causes of the economic crisis in the 

journalism industry in Egypt were monitored, including economic 

repercussions, legislative restrictions, restrictions on freedom of 

opinion and expression and others. 

 The repercussions of the economic crisis on journalists and 

communicators were also monitored from low living standards, 

income and wages, unemployment and being subjected to layoffs 

and dismissals. 

 The study also dealt with various funding models, ways for press 

institutions to benefit from them, and presented the proposals of 

experts 

 The study concluded that there is a need for journalists to undergo 

continuous training in order to keep up with technological 

developments, as well as enhancing administrative and editorial 

cooperation between multiple platforms within the same institution. 

 It also came up with the need to hold press conferences and an 

internal dialogue between the press community to find new ways to 

finance newspapers, as well as to agree with social networking sites 

to provide support to press institutions, or impose fees on them for 

the benefit of press institutions. 

 The study also proposed charging fees to internet companies in favor 

of supporting journalism in general. 

 The study also stressed the importance of state support for the 

journalism industry, through discounts and customs exemptions on 

production requirements and income taxes on journalists. 

 The study also recommends legislative amendments that ease the 

requirements for issuing newspapers and platforms, especially 

insurance amounts, as well as the issuance of notification only. 

 The study also recommends easing government restrictions on 

freedom of opinion and expression, as it has negative repercussions 

on press institutions and their economies 

Keywords: Multi-Platform , Newspaper economics, Management of press 

institutions, Financing Models, Journalism industry crisis, Journalism 

industry, digital media, social media sites, Electronic Media. 
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 انًمذيخ:

رزغبسع ٚر١شح اٌزمذَ فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ اٌؼظش اٌؾذ٠ش، ِغزف١ذح ِٓ اٌزمذَ 

اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاٌزمٕٟ اٌزٞ ٠ؼ١شٗ اٌؼبٌُ، فج١ٓ ا١ٌَٛ ٚالأخش رظٙش رم١ٕبد عذ٠ذح، رغبػذ فٟ 

 ص٠بدح رذفك اٌّؼٍِٛبد ؽٛي اٌؼبٌُ.

ٌلإػلاَ، غ١شد وض١شا ِٓ ِفب١ُ٘ الإػلاَ اٌزم١ٍذٞ، ٚثبد اٌغّٙٛس ػٕظشا سئ١غ١ب اٌج١ئخ اٌغذ٠ذح 

ر١ٍفض٠ْٛ، ٚساد٠ٛ، طؾف، ِٛالغ اٌىزش١ٔٚخ »فٟ ػ١ٍّخ أزبط اٌّؾزٜٛ داخً وً ٚعبئً الإػلاَ 

، ٚرؾٛي اٌغّٙٛس ِٓ ِغشد ِزٍمٟ ٌلأخجبس ٚاٌّٛػٛػبد «ِٚٛالغ رٛاطً اعزّبػٟ ٚرطج١مبد

 ْٛ ثبلارظبي، اٌٝ ِغزخذَ لبدس ػٍٝ ؽشػ ِشىلارٗ.اٌزٟ ٠ظٕؼٙب اٌمبئّ

ِٚغ رضا٠ذ اعزخذاَ ٚعبئً الإػلاَ اٌغذ٠ذ ِضً ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ثبرذ رشىً ِٕبفغب 

ل٠ٛب ٌٛعبئً الإػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ، ٚأطجؼ وً شخض ػٍٝ ٘زا اٌىٛوت ٠مَٛ ثذٚس اٌظؾفٟ ؽزٝ 

الأؽ١بْ ِب ٠فشع سٚاد ِٛالغ اٌزٛاطً  ٚاْ وبٔذ ثطش٠مخ ١ٌغذ اؽزشاف١خ، ٌىٓ فٟ وض١ش ِٓ

الاعزّبػٟ اٌّشىلاد ٚاٌمؼب٠ب ػٍٝ أعٕذح اٌغ١بعبد اٌزؾش٠ش٠خ ٌٍّئعغبد الإػلا١ِخ، 

 ٚأطجؼ شش٠ىب أعبع١ب فٟ طٕبػخ اٌّؾزٜٛ الإخجبسٞ.

ٚخٍمذ اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح، ؽبعخ شذ٠ذح اٌٝ ِفب١ُ٘ الأذِبط الإػلاِٟ ث١ٓ إٌّظبد 

، ِٚٓ ٕ٘ب ظٙش ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح «مشٚءح ٚاٌّغّٛػخ ٚاٌّشئ١خ ٚاٌشل١ّخاٌّ»اٌّخزٍفخ 

وبرغبٖ ٌٍّئعغبد الإػلا١ِخ ٌزؾم١ك ألظٝ اعزفبدح ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌزٞ ٠ظٕؼٗ اٌمبئ١ّٓ 

ثبلارظبي اٌؼب١ٍِٓ ٌذ٠ٙبـ ػجش ِٕظبد ِخزٍفخ عٛاء طؾف ٚسل١خ أٚ ِٛالغ اٌىزش١ٔٚخ أٚ 

ش اٌزطج١مبد اٌخبطخ ثبٌٙبرف اٌّؾّٛي، فؼلا ػٓ لٕٛاد أزشٔذ أٚ ساد٠ٛ أٚ ؽزٝ ػج

اعزغلاي اٌظفؾبد اٌخبطخ ثبٌّئعغبد الإػلا١ِخ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِضً 

 «. ف١ظ ثٛن، ر٠ٛزش، أغزغشاَ... اٌخ»

٠ٚؤرٟ ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح وطش٠مخ لإؽذاس اٌزط٠ٛش اٌزٞ ٠زؼبؽٝ ثب٠غبث١خ ٚعشػخ ِغ 

ذح، ففٟ الأعبط "اٌزط٠ٛش" عّخ ِٓ عّبد اٌىْٛ، ٚاٌزغ١١ش ؽم١مخ لا اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠

فّغ رٕٛع أشىبي إٌّبفغخ ث١ٓ اٌّئعغبد الإػلا١ِخ رٕٙبس اٌفٛاطً ٚاٌفشٚلبد  ِٕبص ِٕٙب،

ث١ٓ إٌّبفغ١ٓ، ٠ٚظجؼ لبدح اٌغٛق ِغشد ربثؼ١ٓ، رزمٍض ؽظزُٙ ِٓ اٌضٚاس رذس٠غ١ ًّب ِغ 

 ٚفمًّب ٌّزطٍجبد اٌّزغ١شاد اٌغذ٠ذح. ظٙٛس ِٕبفغ١ٓ عذد أل٠ٛبء ٠زؼبٍِْٛ

ٚثفؼً ٘زٖ اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاٌزم١ٕبد اٌّزلاؽمخ، ظٙش صاد الا٘زّبَ ثذساعخ الزظبد٠بد 

الإػلاَ، ٘زا اٌغبٔت اٌزٞ ٠ٙزُ ثبداسح اٌّئعغبد الإػلا١ِخ ٠ٚشعُ ٌٙب الاعزشار١غ١بد 

بف١خ، أٚ الزظبد٠خ.. أٚ ع١بعخ أٚ صم»ٚاٌطش٠ك ٔؾٛ رؾم١ك أ٘ذافٙب وٛع١ٍخ اػلا١ِخ عٛاء 

، ٚرٌه ػجش رؤع١ظ ٔشبؽ الزظبدٞ ٠ٙذف اٌٝ رٍج١خ ؽبعبد اٌغّٙٛس ِٚٓ صّخ «ع١ّؼٙب

 رؾم١ك اٌؼبئذ اٌّبدٞ اٌّؤِٛي. 

٠ؤرٟ رٌه ثؼذ أْ وبٔذ اٌذساعبد الالزظبد٠خ فٟ ِغبي الإػلاَ رمزظش فمؾ ػٍٝ اٌغٛأت 

ز٠ًّٛ ٚعجً رؾم١ك الأسثبػ ٚالاعزمشاس اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌغ١بع١خ ٚالاعزّبػ١خ، ثؼ١ذا ػٓ ِظبدس اٌ

اٌّبٌٟ، اٌزٞ فشع ٔفغٗ ثمٛح خبطخ ِغ دخٛي ػٕبطش عذ٠ذح فٟ ِؼبدلاد إٌّبفغخ أثشص٘ب 
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ثبٌطجغ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِٚفب١ُ٘ عذ٠ذح أطجؾذ رّضً رٙذ٠ذا عزس٠ب ٌجمبء ٚعبئً 

 الإػلاَ ِضً طؾبفخ اٌّٛاؽٓ. 

لٜٛ اٌظٕبػبد ١ٌظ رٌه ثغجت الأِٛاي اٌٙبئٍخ اٌزٟ ٚرؼذ طٕبػخ الإػلاَ فٟ اٌؼظش ِٓ أ

رغزضّش ف١ٙب، ثً أ٠ؼب فٟ اٌزؤص١ش اٌىج١ش اٌزٞ رٍؼجٗ ػٍٝ ِغزٜٛ الأفشاد ٚاٌغّبػبد 

ٚاٌؾىِٛبد ٚالأٔظّخ، ٚاٌزٟ ٠ىفٍٙب ٌٗ ِؼّْٛ اٌشعبٌخ الإػلا١ِخ اٌّمذِخ اٌزٟ سغُ 

م١بط أزبع١خ ػجش رؾم١ك خظٛط١برٙب لا ٠ّىٓ اعزجؼبد أٔٙب طٕبػخ ٠غت أْ ٠ىْٛ ٌٙب ِ

اٌشثؼ ٚاٌؼبئذ اٌّبدٞ فبداسح اٌّئعغخ اٌظؾف١خ ٚالإػلا١ِخ ٌُ ٠ؼذ اٌّغبي اٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠ذاس 

 ػجش اٌفطشح ثؼ١ذا ػٓ اٌّؼشفخ ٚاٌؼٍُ اٌزٟ ر١ٕش اٌطش٠ك ٌٍمبئ١ّٓ ثبلارظبي ٔؾٛ رؾم١ك اٌزمذَ.

اٌغذ٠ذح ٚاٌزؾذ٠بد ثً ٚٔغؼٝ ِٓ خلاي ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ سطذ ٚرؾ١ًٍ اٌج١ئخ الإػلا١ِخ 

اٌزٙذ٠ذاد اٌزٟ رٛاعٗ طٕبػخ الإػلاَ ٚالزظبد٠برٗ، ّٚٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ اٌزٟ خٍمزٙب 

 اٌظشٚف اٌغذ٠ذح. 

وّب أٌمذ اٌذساعخ اٌؼٛء ػٍٝ ػذد ِٓ اٌزغبسة اٌظؾف١خ اٌزٟ رّىٕذ ِٓ اعزؾذاس ّٔبرط 

اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح  ر٠ًّٛ ِغزؾذصخ رزٛافك ِغ اٌزؾذ٠بد ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌزٟ خٍمزٙب

 ٚاٌظشٚف الالزظبد٠خ اٌؼب١ٌّخ. 

وّب اعزؼشػذ اٌذساعخ ثبٌشطذ ٚاٌزؾ١ًٍ ؽغُ الأػشاس اٌزٟ ٌؾمذ ثظٕبػخ اٌظؾبفخ 

 عشاء عبئؾخ وٛسٚٔب اٌزٟ أدد اٌٝ اغلالبد ٚاعؼخ ِؾ١ٍب ٚػب١ٌّب. 

أٚ اٌخبطخ  وّب خظظذ عضءا ِّٙب ػٓ أصِخ اٌظؾبفخ اٌّظش٠خ عٛاء اٌم١ِٛخ أٚ اٌؾضث١خ

ٚؽغُ الأٚػبع اٌىبسص١خ ٚاٌّمزشؽبد لإٔمبر٘ب ِٓ شجؼ الأمشاع فٟ ظً أٚػبع لبع١خ 

ٌٍّٕبفغخ ِغ ٚعبئً الإػلاَ اٌؾذ٠ضخ خبطخ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، أٚ ظشٚف الزظبد٠خ 

طؼجخ ثغجت رؾش٠ش عؼش اٌظشف ٚاٌزٟ لٍظذ ِٓ ل١ّخ اٌغ١ٕٗ ِمبثً اٌؼّلاد الأخشٜ 

 لاس.ٚػٍٝ سأعٙب اٌذٚ

 أٚلا: ِشىٍخ اٌذساعخ

رزّضً اٌّشىٍخ اٌجؾض١خ فٟ سطذ الأٚػبع الاداس٠خ ٚالالزظبد٠خ فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ 

اٌّظش٠خ، ِٚذٜ اعزفبدرٙب ِٓ اٌزطٛساد اٌزٟ أؽذصزٙب اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح ٚالاعزفبدح فٟ 

رٛاعٗ اٌّئعغبد رطج١ك ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح، ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌزؾذ٠بد الالزظبد٠خ اٌزٟ 

الاػلا١ِخ ٚاٌظؾف١خ اٌّظش٠خ ِٚذٜ رؤصش٘ب ثبلأٚػبع اٌغ١بع١خ ٚالالزظبد٠خ ٚاٌزشش٠ؼ١خ، 

ّٚٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌزٟ رزجؼٙب، ٚاعزؼشاع عجً رطج١ك ّٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ ف١ٙب، ٚا٠غبد 

 رظٛس ٌؾٍٛي ٚالؼ١خ لأصِخ اٌز٠ًّٛ.

 صبٍَب: أًٍْخ انذساعخ 

 انذساعخ فً:ركًٍ أًٍْخ ْزِ 

اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ ا٘زّبَ اٌّئعغبد الإػلا١ِخ اٌّظش٠خ ثٕٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح  .1

 ٚؽشطٙب ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزطٛس اٌزمٕٟ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ اٌزٞ ٠شٙذٖ اٌؼبٌُ فٟ اٌفزشح الأخ١شح.
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 Multi-Platforms »رضا٠ذ أػذاد اٌّئعغبد اٌظؾف١خ راد إٌّظبد اٌّزؼذدح  .2

Media .» اٌزٞ ٠ؾمك أػٍٝ اعزفبدح ِٓ اٌّؾزٜٛ.ثبػزجبسٖ إٌٙظ 

لٍخ اٌذساعبد اٌؼشث١خ اٌزٟ ا٘زّذ ثذساعخ أعب١ٌت الإداسح ٚالالزظبد٠بد ٌٍّئعغبد  .3

 اٌظؾف١خ فٟ ظً اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح ٚٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح.

لٍخ اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ الأعب١ٌت ٚالارغب٘بد اٌغذ٠ذح ٌٍز٠ًّٛ فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ  .4

 ٛطب فٟ ظً اعزؾذاس أعب١ٌت عذ٠ذح ِغ رغبسع اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ.خظ

 سطذ رؤص١ش اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح ػٍٝ الزظبد٠بد ٚر٠ًّٛ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ .5

سطذد اٌزٙذ٠ذاد الالزظبد٠خ ٌٍّئعغبد الإػلا١ِخ ٚاٌظؾف١خ فٟ ظً إٌّبفغخ اٌششعخ  .6

 اٌزٟ خٍمزٙب اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح.

رط اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ ٚالإػلا١ِخ اٌزٟ خٍمزٙب اٌج١ئخ سطذ ّٔب .7

 الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح.

سطذ ِذٜ رؤص١ش أعب١ٌت اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ ػٍٝ اداسح اٌّؾزٜٛ داخً اٌّئعغبد  .8

 اٌظؾف١خ ِٕٚظبرٙب اٌّخزٍفخ.

د اٌّغبػذح فٟ ا٠غبد ؽٍٛي ٚالؼ١خ ٌلأصِبد الالزظبد٠خ اٌزٟ رزؼشع ٌٙب اٌّئعغب .9

 «. اٌم١ِٛخ ٚاٌؾضث١خ ٚاٌخبطخ»اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ ثّخزٍف أٔٛاػٙب 

 صبنضب: أْذاف انذساعخ

رغؼٝ اٌذساعخ اٌٝ سطذ الزظبد٠بد اداسح اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ ظً اٌج١ئخ الإػلا١ِخ  

اٌغذ٠ذح، وّب رغؼٝ اٌٝ سطذ ِذٜ رؤص١ش اٌزؾٛلاد اٌىج١شح ػٍٝ الزظبد٠بد اٌظؾف 

 بد اٌزٟ رفشػٙب اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚالارظب١ٌخ اٌشإ٘خ.اٌّظش٠خ، فٟ ػٛء اٌزؾذ٠

وّب رغؼٝ ٌشطذ أعب١ٌت ر٠ًّٛ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ ِظش، ِٚذٜ رؤص١ش الأعب١ٌت 

 اٌّغزؾذصخ ػٍٝ ؽش٠مخ اداسح اٌّؾزٜٛ داخً ِٕظبرٙب اٌّخزٍفخ.

 ًٌٔكٍ رؾذٌذ أْذاف انذساعخ فً انُمبغ اَرٍخ:

  رؼذد إٌّظبد اٌىشف ػٓ دٚافغ رجٕٟ ٔٙظ«Multi-Platforms Media » ًداخ

 ِئعغبد اٌظؾف١خ اٌّخزٍفخ.

  سطذ اٌزغ١شاد اٌزٟ ؽشأد ػٍٝ ِغبي الزظبد٠بد اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ ظً اٌج١ئخ

 الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح

  سطذ رؤص١ش اٌزغ١شاد اٌزٟ فشػزٙب اٌج١ئخ الإػلا١ِخ ػٍٝ ؽش٠مخ اداسح إٌّظبد اٌزبثؼخ

 ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ.

 ٌمبء اٌؼٛء ػٍٝ رؤص١ش اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح ٚٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح فٟ اٌّئعغبد ا

 اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ 
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 اٌمبء اٌؼٛء ػٍٝ اٌّٙبساد اٌغذ٠ذح ٌٍمبئ١ّٓ ثبلارظبي فٟ ظً ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح 

  اٌمبء اٌؼٛء اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ ٌٍزؾٛي ٔؾٛ ٔٙظ

 ٌّزؼذدح ٚالأذِبط الإػلاِٟ ث١ٓ إٌّظبد اٌّخزٍفخ.إٌّظبد ا

  اٌمبء اٌؼٛء ػٍٝ اٌزٙذ٠ذاد الالزظبد٠خ اٌزٟ رٛاعٗ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٚالإػلا١ِخ

 عٛاء ػب١ٌّب أٚ ِؾ١ٍب.

  ،ٓ٘اٌمبء اٌؼٛء ػٍٝ الأصِخ الالزظبد٠خ فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ، ٚاٌٛالغ اٌشا

 ٚأعجبثٗ.

  اٌز٠ًّٛ داخً اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ػب١ٌّب ِٚؾ١ٍب.اٌزؼشف ػٍٝ أعب١ٌت 

  اٌزؼشف ػٍٝ أعب١ٌت اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ فٟ اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح ِٚمبسٔزٙب الأعب١ٌت

 اٌّطجمخ فٟ ِظش.

  اٌزٛطً اٌٝ ِمزشؽبد ٌّٛاعٙخ الأصِخ الالزظبد٠خ اٌؾب١ٌخ فٟ طٕبػخ اٌظؾبفخ ثّخزٍف

 أّٔبؽ اٌٍّى١خ.

 ثمخساثؼب: انذساعبد انغب

لغُ اٌجبؽش اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌٝ صلاصخ ِؾبٚس سئ١غ١خ، رُ رشر١جٙب ثشىً رٕبصٌٟ ِٓ الأؽذس 

اٌٝ الألذَ، ِغ ٚػغ اٌّلاؽظبد اٌّزؼٍمخ ثبٌذساعبد اٌؼشث١خ ٚالأعٕج١خ فٟ ٔٙب٠خ ِغؼ 

 اٌزشاس اٌؼٍّٟ.

 دساعبد رُبٔنذ انًُصبد انًزؼذدح ٔانجٍئخ الإػلايٍخ انغذٌذح انًؾٕس الأٔل:

 دساعبد رُبٔنذ الزصبدٌبد إداسح انًؤعغبد انصؾفٍخ انًؾٕس انضبًَ:

 دساعبد رُبٔنذ َظى انزًٌٕم انًغزؾذصخ  انًؾٕس انضبنش:

 انًؾٕس الأٔل:

اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ إٌّظبد الإػلا١ِخ اٌّخزٍفخ، ٚاٌج١ئخ الإػلا١ِخ  ٌٔزعًٍ ْزا انًؾٕس

الارغبٖ ٔؾٛ رؼذد إٌّظبد ثبلإػبفخ اٌٝ اٌغذ٠ذح ٚاٌزغ١شاد اٌزٟ ؽشأد ػ١ٍٙب، فؼلا ػٓ 

 اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ رشٙذ٘ب ِٕٙخ اٌظؾبفخ.

« Dwyer, 2023»دساعخ 
(1)

اٌزٟ سطذد اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح، ٚاٌؼغٛؽ اٌّزؼٍمخ  

ثٕشش اٌظؾف١١ٓ ٌلأخجبس ٚعٍطخ اٌظؾف١١ٓ ثبػزجبس٘ب اٌّغٛدح الأٌٚٝ ٌٍزبس٠خ، ٚاٌزٟ 

اعزٙذفذ فُٙ اٌؼغٛؽ ا١ٌّٕٙخ اٌّزؼٍمخ ثؼًّ اٌظؾف١١ٓ ِٓ خلاي ل١بَ اٌّئعغخ ثبٌغبء إٌشش 

ٛلغ اٌّئعغخ، ٚرغزؼشع اٌزذخلاد اٌّغزّشح أٚ اٌزلاػت أٚ اصاٌخ اٌّؾزٜٛ إٌّشٛس ػٍٝ ِ

فٟ ػًّ اٌظؾف١١ٓ ِٓ لجً اٌغٍطبد اٌّخزٍفخ ٚداخً غشف الأخجبس.
 

«0202يبعذح ػجذ انًشظً، »دساعخ 
(2  )

اٌزٟ اعزٙذفذ دساعخ اٌزؾٛلاد فٟ ػظش 

ِفشدح  90إٌّظبد اٌّزؼذدح ٚاٌج١ئخ اٌغذ٠ذح ٚرظ٠ٛش ٚرؾ١ًٍ ٚرم٠ُٛ خظبئض ػ١ٕخ لٛاِٙب 
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ف١١ٓ اٌّزخظظ١ٓ فٟ ػذد ِٓ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ اٌّخزٍفخ )ل١ِٛخ ، ِٓ اٌظؾ

ؽضث١خ، خبطخ( ٌشطذ ٚرؾ١ًٍ ٚرفغ١ش ارغب٘بد اٌظؾف١١ٓ اٌّزخظظ١ٓ ٔؾٛ أ١ّ٘خ رٛظ١ف 

رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚرم١ٕبرٗ فٟ أزبط اٌّؼب١ِٓ اٌّزخظظخ اٌّخزٍفخ ٚػلالخ رٌه 

ّزخظض فٟ ِظش، ٚاٌٛلٛف ػٍٝ ِذٜ ٚػٟ اٌّئعغبد ثّغزمجً رط٠ٛش الأداء إٌّٟٙ اٌ

 اٌظؾف١خ لأ١ّ٘خ رٛظ١ف ٘زٖ اٌزم١ٕبد, 

ٚػىغذ ٔزبئظ اٌذساعخ، سإ٠خ اٌظؾف١١ٓ اٌّزخظظ١ٓ ٚٚػ١ُٙ ثؤ١ّ٘خ رٛظ١ف رم١ٕبد اٌزوبء 

الاططٕبػٟ فٟ اٌؼًّ اٌظؾفٟ، ٚفٟ أزبط اٌّؼب١ِٓ اٌّزخظظخ ِضً رزجغ الأخجبس ثشىً أعشع 

 أزبط اٌّؾزٜٛ ٚرم١ًٍ ػتء ٚػغٛؽ اٌؼًّ اٌظؾفٟ ػٓ اٌؼٕظش اٌجششٞ. ٚأوضش دلخ ٚرط٠ٛش

وّب ٔٛ٘ذ اٌٝ اٌؾبعخ اٌٝ رذس٠ت ع١ً عذ٠ذ ِٓ اٌظؾف١١ٓ ٠غ١ذْٚ اٌزؼبًِ ِغ ٘زٖ اٌزم١ٕبد 

 ٚرؼ١١ك اٌفغٛح ث١ٓ اٌظؾف١١ٓ ٚاٌزم١١ٕٓ ٚرط٠ٛش أشىبي ٚفْٕٛ اٌظؾبفخ.

« 0202فشاط شبكش، »ٚدساعخ 
(3 )

اٌذساعخ اٌزؼشف ػٍٝ أخلال١بد الإػلاَ اعزٙذفذ  ٚاٌزٟ

اٌشلّٟ ٚالإشىب١ٌبد الأخلال١خ ٚا١ٌّٕٙخ إٌبرغخ ػٓ اٌج١ئخ اٌشل١ّخ اٌغذ٠ذح، ٚثٍغ لٛاَ اٌؼ١ٕخ 

طؾف١ب ٚطؾف١خ، ٚأعفشد ػٓ أْ اٌج١ئخ اٌغذ٠ذح رمزؼٟ ِٛاص١ك طؾف١خ رزّبشٝ ِغ  200

١ّٕٙخ إٌبرغخ ػٓ اٌج١ئخ اٌشل١ّخ ؽج١ؼزٙب، وّب رٛطٍذ اٌٝ أْ أثشص الإشىب١ٌبد الأخلال١خ ٚاٌ

 .اٌغذ٠ذ رزّؾٛس ؽٛي غ١بة اٌزذس٠ت ػٍٝ آ١ٌبد اٌزؼبًِ ِغ خٛاسص١ِبد إٌّظبد اٌشل١ّخ

وّب سوضد اٌذساعخ ػٍٝ ٚظبئف اٌظؾبفخ ٚالإػلاَ، عٛاء اٌٛظ١فخ الالزظبد٠خ أٚ اٌٛظ١فخ 

 .اٌضمبف١خ ػجش ػشع الأفىبس ٚا٢ساء اٌّزٕٛػخ

« 0202ػبٌط انؾشثً، »دساعخ 
(4)

اٌزٟ اعزٙذفذ اٌذساعخ اٌزؼشف ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌزطٛس  

اٌزٞ شٙذرٗ اٌظؾبفخ فٟ أزبط اٌّؾزٜٛ اٌّشئٟ ثبٌظؾف اٌغؼٛد٠خ ٚاٌٛالغ إٌّٟٙ 

ٚاٌٛظ١فٟ ٌٍمبئُ ثبلارظبي ٚؽج١ؼخ اٌؼ١ٍّبد الإٔزبع١خ اٌخبطخ ثبٌّؾزٜٛ اٌظؾف١خ، ٚآ١ٌبد 

زٜٛ ٠غزة اٌغّب١٘ش، ٠ٚؾبفع ػٍٝ رط٠ٛش ِٙبساد اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ثٙذف أزبط ِؾ

 ِٕبفغخ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ِغ اٌّئعغبد الأخشٜ.

ٚأٚطذ اٌذساعخ ثبلبِخ دٚساد رذس٠ج١خ ٌٍظؾف١١ٓ ؽٛي اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌؼًّ 

اٌظؾف١خ، ٚػشٚسح أْ ٠ذسن اٌمبئّْٛ ثبلارظبي فٟ اٌّئعغبد الإػلا١ِخ اٌشل١ّخ ِب ٠ش٠ذٖ 

 زٟ رغزؾك دفغ أِٛاي ِمبثً اٌؾظٛي ػ١ٍٙب.اٌمشاء ٚؽج١ؼخ الأخجبس اٌ

« 0200سٍَى فبسٔق عهًٍبٌ، »دساعخ 
(5)

اٌزٟ عؼذ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ِغزمجً اٌظؾبفخ  

اٌّطجٛػخ ٚالإٌىزش١ٔٚخ الأسد١ٔخ فٟ ظً ِٕبفغخ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ خلاي اٌفزشح ِٓ 

ٌزٞ ٠فزشع ع١ٕبس٠ٛ٘بد ٟٚ٘: ع١ٕبس٠ٛ اٌضجبد ا 3، ٚرٛطٍذ اٌٝ «2030 -2020»

اعزمشاس أٚػبع وً ِّٕٙب، ٚاٌغ١ٕبس٠ٛ اٌزشبإِٟ اٌزٞ ٠فزشع رشاعغ ٚرشدٞ أٚػبع 

اٌظؾف اٌّطجٛػخ ٚالإٌىزش١ٔٚخ فٟ الأسدْ، ث١ّٕب ٠فزشع اٌغ١ٕبس٠ٛ اٌزفبإي رغ١ش الأٚػبع 

ٌلأفؼً ٚرمذَ اٌظؾف فٟ الأسدْ، ٚسعؾذ اٌذساعخ اٌغ١ٕبس٠ٛ اٌزشبإِٟ ٌٍظؾبفخ 

 اٌزفبإٌٟ ٌٍظؾبفخ الإٌىزش١ٔٚخ. اٌّطجٛػخ، ٚاٌغ١ٕبس٠ٛ



 الصحفية ذات المنصات المتعددة وعلاقتها بنماذج التمويل المستحدثة للصحف اقتصاديات إدارة المؤسساتا

 572    0202مارس /نايري  -والعشرون بعالعدد السا –المجلة العلمية لبحوث الصحافة 

ٚسطذد اٌذساعخ ِغّٛػخ ِٓ اٌزؾذ٠بد اٌّشزشوخ اٌزٟ رٛاعٗ اٌظؾف اٌّطجٛػخ 

ٚالإٌىزش١ٔٚخ، رزّضً ثؼؼف ِظبدس اٌز٠ًّٛ، ٚٚعٛد ث١ئخ رشش٠ؼ١خ لبِؼخ ٌٍؾش٠بد، ٚٚعٛد 

ٟ رذخلاد ع١بع١خ ثؼًّ رٍه اٌظؾف ٚرشاعغ الإػلأبد ٚاعزؾٛار ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػ

 ػٍٝ ٔظ١ت ِٓ الإػلأبد.

، «0202عًبل ػجذ َبيٕط، »دساعخ 
(6)

اٌزٟ سطذد أؼىبعبد اٌج١ئخ اٌشل١ّخ ٚرؤص١شارٙب  

ػٍٝ اٌظؾف١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌظؾبفخ اٌؼشال١خ، ٚأظٙشد اٌذساعخ أْ الإعٙبَ اٌىج١ش ٌلإػلاَ 

اٌشلّٟ فٟ رط٠ٛش ٚعبئً الإػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ دفؼٙب لإٔشبء ِٛالغ اٌىزش١ٔٚخ خبطخ ٌٕشش 

 اٌّؼب١ِٓ.

ٓ ِٓ الأزشٔذ فٟ ػٍُّٙ اٌظؾفٟ، لأْ وّب أٚػؾذ اسرفبع ٔغجخ اعزفبدح اٌظؾف١١

اٌزطج١مبد اٌشل١ّخ أطجؾذ اٌؼّٛد اٌفمشٞ ٌٍّئعغبد الإػلا١ِخ ٚاٌظؾف١١ٓ فٟ أغبص 

 الأػّبي اٌظؾف١خ فٟ ظً رؼذد إٌّظبد فٟ اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح.

 «0202ػهً عًبل، »دساعخ 
(7)

اٌغ١بعخ اٌزؾش٠ش٠خ فٟ اٌّئعغبد الإػلا١ِخ راد إٌّظبد  

ّزؼذدح دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي، ٚرٕبٌٚذ ثبٌشطذ ٚاٌزؾ١ًٍ ٔٙظ إٌّظبد اٌ

 اٌّزؼذدح وٕٙظ اداسٞ عبئذ فٟ ظً اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح.

وّب رٕبٌٚذ اٌذساعخ، ثبٌششػ ٚاٌزفغ١ش اٌفبسق ث١ٓ اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌج١ئخ الإػلا١ِخ 

اٌغ١بعخ اٌزؾش٠ش٠خ فٟ ِئعغبد "ا١ٌَٛ اٌغبثغ ٚاٌٛؽٓ ٚاٌجٛاثخ"، اٌغذ٠ذح، ٚرؤص١ش٘ب ػٍٝ 

ِٚذٜ رؤص١ش٘ب ػٍٝ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ؽبعخ اٌّئعغبد الإػلا١ِخ 

اٌٝ ثزي ِض٠ذ ِٓ اٌغٙٛد ٌزؾم١ك الأذِبط الاػلاِٟ ث١ٓ إٌّظبد اٌّزؼذدح، وّب رٛطٍذ 

ّض٠ذ ِٓ اٌزذس٠جبد ٚاٌذسٚاد ٌزؼض٠ض ِشبسوزُٙ فٟ اٌذساعخ، اٌٝ ؽبعخ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ٌ

 اداسح اٌّؾزٜٛ ػجش إٌّظبد اٌّخزٍفخ.

 «Onyinge & Kithae, 2020»دساعخ 
(8)

اٌزٟ ا٘زّذ ثذساعخ أصش ٔٙظ إٌّظبد  

الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح ػٍٝ اٌظؾف اٌى١ٕ١خ، وّب سطذد اٌذساعخ اٌزؾٛي ِٓ اٌّزؼذدح، ٚاٌج١ئخ 

 اٌظؾبفخ اٌّطجٛػخ اٌٝ الإٌىزش١ٔٚخ ِغ سطذ رؼذد إٌّظبد فٟ ٚعبئً الإػلاَ اٌى١ٕ١خ. 

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ، اٌٝ ؽشص اٌظؾف ٚاٌّئعغبد الإػلا١ِخ اٌى١ٕ١خ ػٍٝ ِٛاوجخ ِغ اٌزمذَ 

 فٟ ٔشش اٌّؾزٜٛ اٌزٞ ٠ٕزغٛٔٗ ٌٍٛطٛي اٌٝ أوجش عّٙٛس. اٌّغزّش فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاعزغلاٌٙب

ٚأٚطذ اٌذساعخ ثؼشٚسح رذس٠ت اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي فٟ اٌظؾف اٌى١ٕ١خ ػٍٝ الاعزخذاَ 

الأِضً فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ِؼزجشح أْ اٌزؾٛي اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚرؼذد إٌّظبد أطجؼ عضء أعبعٟ 

 ِٓ اداسح اٌّئعغبد الإػلا١ِخ فٟ اٌفزشح اٌؾب١ٌخ.

 انًؾٕس انضبًَ: دساعبد رُبٔنذ الزصبدٌبد ٔإداسح انًؤعغبد انصؾفٍخ

، «0202يؾًٕد ػطٍخ ششف، »دساعخ 
(9)

اٌزٟ ا٘زّذ ثشطذ أٚػبع اٌظؾف١١ٓ فٟ ظً  

اٌزؾٛلاد ٚاٌؼغٛؽ ٚاٌزؾذ٠بد الإداس٠خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌّب١ٌخ اٌزٟ رشٙذ٘ب طٕبػخ اٌظؾبفخ 

ِٙبَ ٚظبئفُٙ، ثبلإػبفخ اٌٝ رؤص١ش اٌزؾذ٠بد ٚاٌّئصشح ػٍٝ أٚػبػُٙ ٚلذسرُٙ ػٍٝ ِّبسعخ 

ٚاٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚرؾٛلاد عٛق اٌؼًّ ػٍٝ أداء اٌظؾف١١ٓ ٚأؼىبعٙب ػٍٝ سإ٠زُٙ 
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ٌّغزمجً إٌّٙخ، فؼلا ػٓ رؤص١ش اٌزؾٛلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌشلّٟ ػٍٝ أدٚاس اٌظؾف١١ٓ 

ٚٚظبئفُٙ.
 

الالزظبد٠خ رئدٞ اٌٝ فمذاْ اٌظؾف١١ٓ ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌؼغٛؽ ا١ٌّٕٙخ ٚالإداس٠خ ٚ

ٌٍشؼٛس ثبلأِبْ ٚاٌشػب اٌٛظ١فٟ خبطخ فٟ ظً رؼشػُٙ اٌٝ إٌمذ اٌذائُ، فؼلا ػٓ رىٍفُٙ 

ػذَ الاعزّزبع ثؾ١برُٙ ٚاٌجؾش اٌّغزّش ٚساء اٌّؼٍِٛبد، ِٚطبٌجزُٙ ثبٌٛفبء ثبٌزضاِبرُٙ 

 الأعش٠خ فٟ ظً ظشٚف الزظبد٠خ طؼجخ.

 «0200 َشيٍٍ يؾًذ َغٍت،»دساعخ 
(10  )

ٚاٌزٟ عؼذد اٌٝ سطذ ٚرٛط١ف ٚرؾ١ًٍ ِلاِؼ 

اعزشار١غ١بد إٌّبفغخ اٌزٟ رزجٕب٘ب اٌظؾف ٚاٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ اٌّظش٠خ ػٍٝ طؼ١ذ 

ع١بعبد اػبدح ا١ٌٙىٍخ ٚاٌزؾٛي ٚػٍٝ ِغزٜٛ ع١بعبد الإداسح ٚإٌّبفغخ اٌغٛل١خ، ٚرؾ١ًٍ 

١ٔخ اٌّظش٠خ ػٍٝ ِغزٜٛ ع١بعبد أُ٘ عٛأت إٌّبفغخ ث١ٓ اٌظؾف ٚاٌّٛالغ الإٌىزشٚ

اٌزط٠ٛش ٚاٌزؾذ٠ش اٌزىٌٕٛٛعٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌظؾف١١ٓ ٚاٌم١بداد اٌظؾف١خ ٚالإداس٠خ 

وّب رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد ع١بعبد رغ٠ٛم١خ ِخططخ ِٚؼشٚفخ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ  Kاٌّذسٚعخ

اٌظؾف ٚفمب ٌّؼب١٠ش ِؾذدح ٌمجٛي الإػلأبد.
 

« 0200إعشاء ػجذ انشؽًٍ، »دساعخ 
(11)

، اٌزٟ سطذد أ١ّ٘خ ٚعٛد اٌزخط١ؾ الاعزشار١غٟ 

ٌزؾم١ك الاعزمشاس الإداسٞ ٚالالزظبدٞ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚالاعزّشاس فٟ رطج١ك ػ١ٍّخ 

اٌزخط١ؾ الاعزشار١غٟ ِٓ لجً اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ثبػزجبسٖ أداح اداس٠خ رغبػذ اٌّئعغبد 

  .بسع١خػٍٝ اٌزى١ف ٚاٌزؤلٍُ ِغ ظشٚف ث١ئزٙب اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخ

ٚؽبٌجذ اٌذساعخ ثزز١ًٌ اٌظؼٛثبد ٚاٌزؾذ٠بد اٌّبد٠خ ٚاٌجشش٠خ اٌزٟ رٛاعٗ ػ١ٍّخ اٌزخط١ؾ 

  .الاعزشار١غٟ ثىً ِشاؽٍٙب

وّب ؽبٌجذ اٌذساعخ ثجٕبء رؾبٌفبد ٚأذِبعبد ث١ٓ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّزمبسثخ فٟ رٛعٙبرٙب 

خ ػغٛؽ اٌغٛق ٚإٌّبفغخ، ٚع١بعبرٙب ثٙذف رم٠ٛخ ِشاوض٘ب اٌّب١ٌخ ٚاٌمذسح ػٍٝ ِٛاعٙ

ٚرؼظ١ُ الاعزفبدح ِٓ رىٌٕٛٛع١ب الارظبي ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرؾم١ك اٌزٛاصْ فٟ ػ١ٍّخ اٌزؾٛي ث١ٓ 

 .رط٠ٛش اٌظؾف اٌّطجٛػخ اٌمبئّخ ٚث١ٓ اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌٛعبئً اٌزىٌٕٛٛع١خ الأخشٜ

« 0200عبيؼ يؾشٔط، »دساعخ 
(12)

وؤؽذس ِفَٙٛ « اٌؾٛکّخ»، ٚاٌزٟ اعزٙذفذ دساعخ 

الإداسح، ٚدٚس٘ب فٟ رؾم١ك اٌؼجؾ الإداسٞ ٚالأداء الالزظبدٞ اٌشش١ذ، ِٚؾبٌٚخ ٚػغ فٟ 

ِمزشػ ٌٍزطج١ك ػٍٝ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌم١ِٛخ اٌزٟ رٛاعٗ رؾذ٠بد ػذ٠ذح رٙذد ٚعٛد٘ب 

 .ٚاعزّشاس سعبٌزٙب اٌظؾف١خ

 رٕبٌٚذ اٌذساعخ ثبٌجؾش اٌزفظ١ٍٟ وً اٌظشٚف اٌّؾ١طخ ثبٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ِٓ ؽ١ش

ٔشؤرٙب ١٘ٚبوٍٙب الإداس٠خ ِٚب رظذسٖ ِٓ طؾف، ٚرطٛس اٌفىش الإداسٞ فٟ اٌزشش٠ؼبد 

ا ثمبْٔٛ رٕظ١ُ اٌظؾبفخ سلُ  ٚأؼىبعبرٗاٌظؾف١خ  ، 1960ٌغٕخ  156ػٍٝ اٌؼًّ ثٙب، ثذءًّ

 . 2018ٌغٕخ  179ٚطٛلاًّ اٌٝ لبْٔٛ ا١ٌٙئخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍظؾبفخ سلُ 
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، ٚدساعخ 2005ساعخ ِىزت ؽبصَ ؽغٓ ٚسطذد عٙٛد ؽً ِشبوً اٌّئعغبد، ٚأثشص٘ب د

، ٚدساعخ اٌّغٍظ الأػٍٝ ٌزٕظ١ُ الإػلاَ، صُ ِب ؽشؽزٗ 2006ٌغٕخ ِغٍظ اٌشٛسٜ 

 .«2016، 2004ٚ، 1995ٚ، 1991ٚ، 1964ٚ»اٌّئرّشاد اٌؼبِخ ٌٕمبثخ اٌظؾف١١ٓ أػٛاَ 

 وّب ٔبلشذ اٌذساعخ اٌّشبوً اٌّب١ٌخ ٚاٌز١ٍ٠ّٛخ ثبٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚرطٛس الإٔفبق

اٌؾىِٟٛ أٚ اٌز٠ًّٛ اٌزٞ رمذِٗ اٌذٌٚخ ٌٙب، ٚوشفذ أْ أخطش ِشىٍخ رٛاعٗ إٌشبؽ اٌظؾفٟ 

رزّضً فٟ رٍه اٌفغٛح ث١ٓ رىٍفخ أزبط اٌظؾ١فخ ٚعؼش ث١ؼٙب ٌٍغّٙٛس، ؽ١ش رزشاٚػ اٌزىٍفخ 

ع١ٕٙبد، ٠ذخً اٌّئعغخ  3ع١ًّٕٙب فٟ اٌّزٛعؾ، ث١ّٕب ٠جٍغ عؼش ث١ؼٙب  12اٌٝ  9اٌفؼ١ٍخ ِب ث١ٓ 

ا عزس٠ًّب ٌٍىض١ش ِٓ اٌّفب١ُ٘  2,22ب ِٕٙ ع١ٕٗ ثؼذ خظُ ِظبس٠ف اٌزٛص٠غ، ٚ٘زا ٠ّضً رغ١١شًّ

اٌزٟ  رؼزجش اٌزٛص٠غ اٌّظذس الأٚي لإ٠شاداد اٌّئعغخ اٌظؾف١خ، ؽ١ش ٠زج١ٓ أْ اٌزٛص٠غ لا 

% ِٓ رىٍفخ أزبط اٌظؾ١فخ، ٚارا وبٔذ اٌظؾف رؼٛع رٍه اٌخغبئش ٠18,5غطٟ أکضش ِٓ 

ب ٌزشاعغ ؽبد خلاي ِّب رج١ؼٗ ِٓ ِغبؽ بد اػلا١ٔخ، فمذ رؼشع اٌّٛسد الإػلأٟ أ٠ؼًّ

 .اٌغٕٛاد اٌّبػ١خ، خبطخ ثؼذ عبئؾخ وٛسٚٔب اٌزٟ أصشد ثشذح ػٍٝ إٌشبؽ الالزظبدٞ

وّب سطذد اٌذساعخ رطٛس الإٔفبق أٚ اٌز٠ًّٛ اٌؾىِٟٛ اٌّمذَ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚ٘ٛ 

رمذِٗ اٌؾىِٛبد اٌغشث١خ ٌّئعغبرٙب  ١ٌظ ثذػخ، ٚلذِذ ّٔبرط ِٓ أشىبي اٌز٠ًّٛ اٌزٞ

% 71الإػلا١ِخ، ٚأثشص٘ب ّٔٛرط ١٘ئخ الإراػخ اٌىٕذ٠خ، ؽ١ش ٠مُذس اٌز٠ًّٛ اٌؾىِٟٛ ثٕؾٛ 

ِٓ ١ِضا١ٔخ ا١ٌٙئخ. ٚؽبٌجذ ثؼشٚسح أْ ٠غزّش ر٠ًّٛ اٌذٌٚخ ٌّئعغبرٙب اٌظؾف١خ، اٌزٟ ٠ئوذ 

 .لإداساد ثبٌّئعغبد اٌظؾف١خاٌذعزٛس ٍِى١خ اٌذٌٚخ ٌٙب، ٌٚىٓ ٚفك ػٛاثؾ ِٚزبثؼخ لأداء ا

 «0202ػبيش خبنذ، » دساعخ
(13)

، اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػٍٝ الأداء إٌّٟٙ ٌٍظؾف١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ  

اٌزٟ  ،فٟ ٚوبلاد الأٔجبء اٌؼشث١خ : دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ ٚوبٌزٟ الأٔجبء الاسد١ٔخ ٚاٌٍجٕب١ٔخ

رٕبٌٚذ اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػٍٝ الأداء إٌّٟٙ ٌٍظؾف١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٚوبلاد الأٔجبء اٌؼشث١خ ، 

  .ٚرٕبٌٚذ ػجش اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ٚاٌزطج١ك ػٍٝ ٚوبٌزٟ الأٔجبء الاسد١ٔخ ٚاٌٍجٕب١ٔخ

ْٛ ٚعؼذ اٌذساعخ اٌٝ ِؼشفخ اٌّٙبساد اٌظؾف١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ ٠زّزغ ثٙب اٌظؾف١ْٛ اٌؼبٍِ

ٚرؾذ٠ذ رؤص١ش ” ٚؽ١ٕخ”فٟ ٚوبٌخ الأجبء الاسد١ٔخ "ثزشا" ِمبسٔخ ثبٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌلإػلاَ اٌٍجٕب١ٔخ 

اٌؼٛاًِ اٌذاخ١ٍخ )اٌّجبدة ا١ٌّٕٙخ، ٚاعب١ٌت اداسح اٌؼًّ اٌظؾفٟ، اٌغ١بعخ اٌزؾش٠ش٠خ، 

خ، ٚاٌٛا١ٔٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ ٚاٌشػب اٌٛظ١فٟ( ٚرؤص١ش اٌؼٛاًِ اٌخبسع١خ )اٌؼغٛؽ اٌغ١بع١

ٚاٌزشش٠ؼبد اٌظؾف١خ ٚاخلال١بد إٌّٙخ ِٚٛاص١ك اٌششف اٌظؾفٟ ٚاٌؼٛاًِ ٚاٌم١ُ الاعزّبػ١خ( 

 .ػٍٝ الاداء إٌّٟٙ ٌٍظؾف١١ٓ فٟ ٚوبٌزٟ الأجبء الاسد١ٔخ ٚاٌٍجٕب١ٔخ

 »0202يٍبعش ثُذ ٔنٍذ يؾًذ، »دساعخ 
(14)

، "رؤص١ش رىٌٕٛٛع١ب الإػلاَ اٌشلّٟ ػٍٝ  

ؾفٟ : دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ اٌمبئُ ثبلارظبي"، اٌزٟ رٕبٌٚذ رؤص١ش طٕبػخ اٌّؾزٜٛ اٌظ

رىٌٕٛٛع١ب الإػلاَ اٌشلّٟ ػٍٝ طٕبػخ اٌّؾزٜٛ اٌظؾفٟ  ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌظؾف اٌغؼٛد٠خ 

ِفشدح ِٓ اٌظؾف١١ٓ ٚاٌّزخظظ١ٓ فٟ طٕبػخ اٌّؾزٜٛ  150ٚػ١ٕخ ػّذ٠خ لٛاِٙب 

  .اٌغؼٛد١٠ٓ ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ
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إٌزبئظ فٟ ٚعٛد ػلالخ ؽشد٠خ ِزٛعطخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌظؾف١١ٓ ٌزىٌٕٛٛع١ب  ٚرزٍخض أُ٘

الإػلاَ اٌشلّٟ فٟ طٕبػخ اٌّؾزٜٛ اٌظؾفٟ ِٚؼذي الاػزّبد ػ١ٍٙب ؽ١ش عبء ثشىً 

 ِىضف، وّب ٚعذد فشٚق داٌخ اؽظبئ١بًّ ٌظبٌؼ الإٔبس فٟ اعزخذاُِٙ ٌٙب ثظٛسح دائّخ

خ فٟ طٕبػخ اٌّؾزٜٛ اٌظؾفٟ فٟ "اوزغبة ٚرّضٍذ ا٠غبث١بد اعزخذاَ اٌٛعبئؾ اٌشل١ّ 

اٌّٙبساد اٌزم١ٕخ ٚاٌف١ٕخ صُ "ِّبسعخ ع١ّغ عٛأت اٌؼًّ اٌظؾفٟ" صُ "اٌزؾٛي اٌٝ اٌظؾفٟ 

 .اٌشبًِ". ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي

أِب أثشص اٌظؼٛثبد فٟٙ "رط ٍت أزبط الاخجبس ثبعزخذاَ اٌٛعبئؾ اٌشل١ّخ ِٙبساد رىٌٕٛٛع١خ 

ح" صُ "طؼٛثخ ؽظٛي اٌظؾف١١ٓ ػٍٝ ػًّ ارا وبٔٛا غ١ش لبدس٠ٓ ػٍٝ ٚطؾف١خ عذ٠ذ

  ."اعزخذاِٙب

 انًؾٕس انضبنش: دساعبد رُبٔنذ َظى انزًٌٕم ٔصٌبدح الإٌشاداد 

٠ٚزؼّٓ ٘زا اٌّؾٛس ػذدا ِٓ اٌذساعبد ٚالأثؾبس اٌزٟ أٌمذ اٌؼٛء ػٍٝ أصِخ اٌز٠ًّٛ فٟ 

ّٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ اٌزٟ  اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٚالإػلا١ِخ ٚاعزؼشػذ ثؼؼب ِٓ

 خٍمزٙب اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح.

« 0200خبنذ صكً، »دساعخ 
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، اٌزٟ رٕبٌٚذ خبطخ اٌجش اٌّجبشش ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً 

 الاعزّبػٟ، ٚرؤص١شارٙب ا١ٌّٕٙخ الالزظبد٠خ ثؼذ رضا٠ذ اعزخذاَ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٚالإػلا١ِخ ٌٙب.

اٌغٛأت ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ رزؼٍك ثزم١ٕخ اٌجش اٌّجبشش، ٚعجً اعزخذاِٙب فٟ ٚسطذد اٌذساعخ وبفخ 

 ٔمً الأؽذاس ٚاٌزغبٚصاد اٌزٟ اسرىجزٙب اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ.

وّب أٌمذ اٌذساعخ اٌؼٛء ػٍٝ رم١ٕخ اٌجش اٌّجبشش وؤؽذ ّٔبرط اٌز٠ًّٛ ٚوغت الأسثبػ ػٓ 

 ١خ الالزظبد٠خ.ؽش٠مٙب وّٛسد ٌّغبػذح اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ِٓ إٌبؽ

« Felipe de-Lima-Santos & Others, 2022» ف١ّب أٌمذ دساعخ
(16)

اٌؼٛء ػٍٝ  

ّٔبرط الأػّبي اٌّجزىشح فٟ اداسح غشف الأخجبس اٌشل١ّخ فٟ ظً اٌضٛسح اٌظٕبػ١خ اٌشاثؼخ 

ِٚب رشرت ػ١ٍٙب ِٓ رطٛساد رىٌٕٛٛع١خ عش٠ؼخ فٟ عٛق اٌظؾبفخ اٌشل١ّخ، ِٚذٞ الاعزفبدح 

ِٓ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ عٍت ِض٠ذ ِٓ الإ٠شاداد ٚرؾم١ك الأسثبػ، ٚدػُ ا١ٌّضح 

 14ِٓ ِذ٠شٞ غشف الإخجبس ثـ  14ٕبفغ١خ ٌٙزٖ اٌّٛالغ، ٚرٌه ػجش ِمبثلاد ِزؼّمخ ِغ اٌز

 ِٛلغ اٌىزشٟٚٔ ثبٌجشاص٠ً. 

ٚارفك ع١ّغ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌذساعخ ػٍٟ أْ ِئعغبرُٙ ثذأد فٟ الاثزؼبد ػٓ إٌّبرط 

ت عبئؾخ الإػلا١ٔخ اٌزم١ٍذ٠خ ٌٍظؾف ٚاٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ثؼذِب رؤصشد طٕبػخ الإػلاْ ثغج

وٛسٚٔب، ٚأْ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ دفؼزُٙ ٌٍجؾش ػٓ ّٔبرط ِخزٍفخ ِغزذاِخ ٌٍز٠ًّٛ، ِضً 

الارغبٖ اٌٟ ِٕظبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ٚالا٘زّبَ ثظٕبػخ اٌّؾزٛٞ اٌزٞ ٠ذس دخبًّ وج١شا 

 ٌٍّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ِضً اٌّمبلاد اٌفٛس٠خ، ٚاٌجش اٌؾٟ اٌّجبشش ػٍٟ ف١ظ ثٛن، اػبفخ اٌٟ

رذش١ٓ لٕٛاد ػٍٟ ِٕظخ ٠ٛر١ٛة ٌغٕٟ أسثبػ وج١شح ِٓ ِشب٘ذاد اٌف١ذ٠ٛ٘بد، ٚأٚػؾذ 

إٌزبئظ أْ ّٔبرط الأػّبي اٌّزجؼخ رؼزّذ ػٍٝ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد، ٚالأرّزخ، ٚرجٕٟ رىٌٕٛٛع١ب 

  .اٌزوبء الاططٕبػٟ
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« 0202أؽًذ فزؾً، »ف١ّب رٕبٌٚذ دساعخ 
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ُ ر٠ًّٛ ، ٚاٌزٟ رٕبٌٚذ اٌشإ٠خ اٌّغزمج١ٍخ ٌٕظ 

، فٟ ظً اٌّزغ١شاد  2030 - 2020اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ خلاي اٌؼمذ اٌؾبٌٟ 

الالزظبد٠خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ رٛاعٗ رٍه اٌّئعغبد، ٚؽغُ اٌفشص ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ أفشصرٙب 

ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ػٍٝ الزظبد٠بد طٕبػخ اٌظؾبفخ، ِٓ خلاي دساعخ ؽجمٙب ػٍٝ 

ِفشدح ِٓ اٌم١بداد الإداس٠خ اٌؼ١ٍب ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ، ثبلإػبفخ  30ػ١ٕخ لٛاِٙب 

  .اٌٝ اٌخجشاء ٚالأوبد١١ّ٠ٓ اٌّٙز١ّٓ ثّغبي الإداسح اٌظؾف١خ، ٚاٌذساعبد اٌّغزمج١ٍخ

 Smart Integrated»ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ػشٚسح اٌزؾٛي اٌٝ غشف الأخجبس اٌّذِغخ 

Newsrooms» َالأٚي ػٍٝ اعزخذاَ أدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ ، اٌزٟ رؼزّذ فٟ اٌّمب

 ٚأزبط ِؾزٜٛ ِؼضص، ٠غبػذ فٟ رط٠ٛش شىً ٚأزبط اٌّؾزٜٛ فٟ رٍه اٌّئعغبد.

وّب اعزٕزغذ اٌذساعخ ػشٚسح اعشاء دساعبد عذٜٚ الزظبد٠خ ٚاف١خ ٚثؾٛس لبسئ١خ ػٍٝ 

 اٌغّٙٛس ؽٛي الإطذاساد اٌٛسل١خ اٌخبعشح فٟ اٌّئعغبد ٚٚػغ خبسؽخ ؽش٠ك ٌىً

اطذاس ٚرؾ٠ٍٛٙب اٌٝ اطذاساد ِٕٚظبد اٌىزش١ٔٚخ رؾمك ػبئذاد رظً اٌٝ ٔمطخ اٌزؼبدي 

ث١ٓ اٌّظشٚفبد ٚالإ٠شاداد، ٚاػبدح رط٠ٛش ٚرم١١ُ اٌجٛاثبد ٚاٌّٛالغ ٚالإطذاساد ٚرٕف١ز 

 ػ١ٍّخ رط٠ٛش اٌىزش١ٔٚخ شبٍِخ ٚدِظ اٌّزشبثٗ ثشىً اؽزشاف ٚسفغ اٌىفبءح الإٌىزش١ٔٚخ ٌٙب.

 –اٌم١ِٛخ »ئظ اٌذساعخ ع١ٕبس٠ٛ أْ رؼزّذ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ ِظش وّب سعؾذ ٔزب

، ػٍٝ اٌزٛعغ فٟ اٌّششٚػبد الاعزضّبس٠خ فٟ اٌّغبلاد اٌمش٠جخ ِٓ ِغبي «اٌخبطخ

اٌظؾبفخ ٚاٌّشرجطخ ثٙب وّظذس ر٠ٍّٟٛ سئ١غٟ خلاي اٌؼمذ اٌؾبٌٟ، ٔظشا لاِزلان 

غلاٌٙب ثغبٔت أْ اٌّغب١ّ٘ٓ فٟ اٌّئعغبد اٌم١ِٛخ لأطٛي رؾزبط اٌٝ ؽغٓ اداسح ٚاعز

اٌّئعغبد اٌخبطخ ُ٘ ثبلأعبط سعبي الأػّبي فٟ ِغبلاد غ١ش طؾف١خ رفزؼ اٌجبة ٌزٛع١غ 

 لبػذح الاعزضّبس وّظذس ر٠ٍّٟٛ.

ٚٔظؾذ اٌذساعخ ثبٌزٛعٗ ٔؾٛ الاعزضّبساد اٌمش٠جخ ٚاٌّشرجطخ ثّغبي اٌظؾبفخ ٚالإػلاَ 

، ٚاٌّذاسط اٌذ١ٌٚخ ٚلطبع «َ اٌىٕذ٠خعبِؼخ الأ٘شا»ِضً لطبع اٌزؼ١ٍُ ِضً رغشثخ 

الارظبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّغبّ٘خ فٟ ششوبد الارظبلاد، ِٚضٚدٞ خذِبد 

 الأزشٔذ ٚششوبد ثشِغخ ٚرظ١ُّ رطج١مبد اٌٙٛارف اٌزو١خ ٚإٌّظبد اٌشل١ّخ.

« 0202خبنذ صكً، »ف١ّب رٛطٍذ دساعخ 
(18)

 ِٓ 110اٌزٟ رُ رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب   

ِٓ سإعبء  19ِٛلغ اٌىزشٟٚٔ، ِٚمبثلاد ِغ  18ِؾشسٞ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ثـ 

ألغبَ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، أْ ص٠بدح ٔغت اٌّشب٘ذاد ٌٍف١ذ٠ٛ٘بد، ٚخبط١خ اٌّمبي 

اٌزٟ فؼٍٙب ف١ظ ثٛن، ثؾ١ش ٠طبٌغ اٌّغزخذَ اٌخجش ػٍٟ « Instant Article» اٌفٛسٞ

ب وض١شح إٌّظخ رارٙب دْٚ اؽبٌزٗ ا ٌٟ اٌّٛلغ الإٌىزشٟٚٔ، ِٓ أوضش اٌّظبدس اٌزٟ رؾمك أسثبؽًّ

 ٌٍّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ.

وّب وشفذ إٌزبئظ ػٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌششٚؽ ٌزؾم١ك ٘زٖ الأسثبػ، ِٕٙب: أْ ػذد ِزبثؼ١ٓ 

ِغ ِب ٠ٕشش ػ١ٍٙب، ٚأْ اٌف١ذ٠ٛ٘بد إٌّشٛسح « ِزفبػً»ألاف ِزبثغ  10اٌظفؾخ ٠زغبٚص 

 ِشب٘ذح لأٚي دل١مخ. أٌف 600رؾمك ٔؾٛ 
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ب أْ ٠ىْٛ ِؾزٛٞ اٌف١ذ٠ٛ ؽظشٞ ٌٍّٛلغ أٚ ٌٛ ِزبػ ػجش طفؾبد  60ٚخلاي  ٠ِٛب، أ٠ؼًّ

آخشٞ ِٓ اٌُّٙ أْ رؼ١ف ػ١ٍٗ صا٠ٚخ عذ٠ذح، أٚ ٠مذَ اٌّٛلغ الإٌىزشٟٚٔ ِؼبٌغخ ِخزٍفخ 

 .ٌّٛػٛع اٌف١ذ٠ٛ

« Hurcombe & Meese, 2020»ٚأ٠ؼب دساعخ 
(19)

اٌزٟ سطذد أْ اٌّٛالغ   

الإخجبس٠خ الأعزشا١ٌخ لذ أػبدد اٌزفى١ش فٟ اعزشار١غ١بد اٌزٛص٠غ، ّٚٔبرط الأػّبي اٌّشرجطخ 

 ثٙب، ثؼذِب رؤصشد ػبئذارٙب ِٓ الإػلأبد ثغجت عبئؾخ وٛسٚٔب. 

طؾف١ًّب ِٓ ِذ٠شٞ   15ٚأشبسد اٌذساعخ ػمت رؾ١ٍٍٙب ٌٕزبئظ اٌّمبثلاد اٌّزؼّمخ ِغ 

غشف الأخجبس، اٌٟ صّخ ارفبق ث١ُٕٙ ػٍٟ أْ ف١ظ ثٛن، وبْ ٘ٛ اٌّلار ٌٙزٖ  اٌّؾزٛٞ داخً

 اٌّٛالغ ٌزؾم١ك ػبئذاد، ٚأُٔٙ لذ لبِٛا ثزغ١ش اعزشار١غ١خ ػٍُّٙ، ٚاٌزفى١ش

ٚأزبط ف١ذ٠ٛ٘بد رؾمك ٔغت « اٌزشاف١ه»ثّٕظٛس الزظبدٞ، ِب دفؼُٙ ٌلارغبٖ ٔؾٛ ظب٘شح 

ّمبي اٌفٛسٞ، الا أْ اٌذساعخ ؽزسد ِٓ ِب أعّزٗ ِشب٘ذح ػب١ٌخ، ثً ٚاعزخذاُِٙ ٌزم١ٕخ اٌ

رجؼ١خ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ٌغ١بعبد ف١ظ ثٛن، ٚرؾىّٗ ثشىً وج١ش فٟ أزبط اٌّؾزٛٞ، ٚ٘ٛ ِب 

 profound market power of» أؽٍمذ ػ١ٍٗ اٌذساعخ اٌمٛح اٌغٛل١خ اٌؼ١ّمخ ٌٍّٕظبد

platforms »١شثبػزجبس٘ب ثبرذ ِزؾىّخ فٟ الإػلأبد ثشىً وج. 

« 0202يؼزض ػجذ انفزبػ، »دساعخ 
(20)

، ٚاٌزٟ سطذد اٌجٕبء الالزظبدٞ ٚٔظُ اٌز٠ًّٛ فٟ  

ا١ٌَٛ اٌغبثغ، اٌّظشٞ ا١ٌَٛ، ِئعغخ ٚلاد اٌجٍذ، ِٛلغ ثٛاثخ »ػذد ِٓ اٌّٛالغ اٌظؾف١خ ِضً 

 «.إٌّذسح، ِٛلغ إٌّظٛسح ١ٔٛص، ِٛلغ اٌششل١خ رٛداٞ

رؤص١ش اٌؼٛاًِ الالزظبد٠خ ػٍٝ ؽغُ ؽبلخ ٚعؼذ اٌذساعخ ٌٍزؼشف ػٍٝ ؽشق اٌز٠ًّٛ ٚ

 اٌؼًّ ثٙب ٚاػذاد اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ٚرذس٠جُٙ، ٚؽش٠مخ اداسح اٌّؾزٜٛ.

 أٔعّ الاعزفبدح يٍ انذساعبد انغبثمخ

عبػذ اٌّغؼ اٌؼٍّٟ ٌٍذساعبد اٌغبثمخ فٟ فُٙ ٚاعز١ؼبة اٌزطٛساد اٌزٟ ؽذصذ فٟ ِغبي 

طٕبػخ الإػلاَ عٛاء ِٓ إٌبؽ١خ الإداس٠خ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزّضٍخ فٟ اٌزٛعٗ اٌٝ ٔٙظ إٌّظبد 

 اٌّزؼذدح وطش٠مخ ِضٍٝ ٌزؾم١ك الاعزفبدح اٌمظٜٛ ِٓ اٌّؾزٜٛ 

لالزظبد٠خ ٌظٕبػخ الإػلاَ ٚاٌزطٛساد اٌزٟ ؽذصذ وّب عبػذ فٟ فُٙ الأثؼبد الإداس٠خ ٚا

 ثغجت اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح.

 ٠ّٚىٓ سطذ أثشص ٔمبؽ الاعزفبدح فٟ اٌزبٌٟ:

  ٗاٌزؼشف ػٍٝ اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح ٚأُ٘ عّبرٙب، ٚٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح، ٚأ١ّ٘ز

 ٚاٌفٛائذ الإػلا١ِخ ٚالالزظبد٠خ ِٕٙب.

 ِبط الإػلاِٟ ٚأ١ّ٘زٗ ٚاٌزغبسة اٌغشث١خ ٚغشف الأخجبس اٌزؼشف ػٍٝ ِفَٙٛ الأذ

 اٌّذِغخ ٚأ١ّ٘زٙب فٟ اؽبس اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح.

  اٌزؼشف ػٍٝ رؤص١ش ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚالإػلاِٟ اٌجذ٠ً فٟ اٌج١ئخ الاػلا١ِخ

 اٌغذ٠ذح.
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 ٠خ ثبٌغٛأت اٌزؼشف ػٍٝ اٌزؾٛلاد اٌّخزٍفخ اٌزٟ ؽشأد ػٍٝ اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌزم١ٍذ

 اٌّخزٍفخ عٛاء الاداس٠خ أٚ اٌزؾش٠ش٠خ أٚ اٌزغ٠ٛم١خ ٚالالزظبد٠خ.

  اٌزؼشف ػٍٝ اٌزغ١شاد اٌزٟ ؽشأد ػٍٝ أدٚاس اٌمبئُ ثبلارظبي فٟ ظً اٌج١ئخ الإػلا١ِخ

 اٌغذ٠ذح.

  اٌزؼشف ػٍٝ عّبد ٚخظبئض اٌغّٙٛس فٟ ظً اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح، ٚاٌّخبؽش

 الإػلاَ فٟ اٌفزشح اٌؾب١ٌخ.اٌزٟ رٙذد طٕبػخ 

  ًاٌزؼشف ػٍٝ ؽج١ؼخ إٌّبفغخ ث١ٓ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٚالإػلا١ِخ ِٚٛالغ اٌزٛاط

 الاعزّبػٟ.

  اٌزؼشف ػٍٝ ِؾذداد الأصِخ الالزظبد٠خ اٌزٟ رؼبٟٔ ِٕٙب اٌّئعغبد اٌظؾف١خ عٛاء

 ػب١ٌّب أٚ فٟ ِظش.

 ف١خ ٚالإػلا١ِخ ٌّٛاعٙخ الاؽلاع ػٍٝ ػذد ِٓ اٌزغبسة اٌزٟ ارجؼزٙب اٌّئعغبد اٌظؾ

 اٌزٙذ٠ذاد الالزظبد٠خ.

  اٌزؼشف ػٍٝ الاعزشار١غ١بد اٌزٟ رؼبٍِذ ثٙب اٌّئعغبد الإػلا١ِخ ٚاٌظؾف١خ لإ٠غبد

 ؽشق ٌز٠ًّٛ اٌّئعغبد.

 .اٌزؼبسف ػٍٝ ّٔبرط اٌز٠ًّٛ فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ ظً اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح 

 ٌذساعخ ٚرؾذ٠ذ الأ٘ذاف ٚاٌزغبإلاد اٌّزؼٍمخ ثّشىٍخ الاعزفبدح فٟ اٌزؾذ٠ذ اٌذل١ك ٌّشىٍخ ا

 اٌذساعخ.

 انزؼهٍك ػهى انذساعبد انغبثمخ 

  ا٘زّذ اٌذساعبد اٌغبثمخ ثذساعخ ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح ٚاٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح

ٚاٌؼلالبد ث١ٓ اٌغّٙٛس ٚاٌّئعغبد الإػلا١ِخ، الا أٔٙب ٌُ رٙزُ ثزؤص١ش اٌغ١بعخ اٌزؾش٠ش٠خ 

 ظ إٌّظبد اٌّزؼذدح. ػٍٝ ٔٙ

  ا٘زّذ اٌذساعبد ثفُٙ ٚسطذ اٌزؾٛلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌشىً ٚاٌّؼّْٛ ِضً غشف

الأخجبس اٌّذِغخ ٌىٓ ٌُ رشطذ اٌذساعبد اٌغبثمخ ٚػغ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي فٟ ظً 

 اٌزؾٛلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌغش٠ؼخ. 

 ؼذدح ٌذػُ رٛاعذ سطذد اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌؾبعخ اٌٍّؾخ ٌزطج١ك ٔٙظ إٌّظبد اٌّز

 اٌّئعغبد الإػلا١ِخ فٟ اٌج١ئخ اٌغذ٠ذح ِٚغبػذرٙب فٟ وغت اٌغّٙٛس. 

  ًا٘زّذ اٌىض١ش ِٓ اٌذساعبد ثبٌجؾش ػٍٝ عجً الاعزفبدح ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزؾش٠ش ِض

غشف الأخجبس اٌّذِغخ ٚعشػخ ٔشش الأخجبس ٌىٓ ٌُ رٙزُ ثبٌشىً اٌىبفٟ ثذساعخ ِٙبساد 

 فٟ ظً ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح.اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي 

  ٍٝدػّذ اٌذساعبد اٌغبثمخ أ١ّ٘خ اٌزٛعٗ ٔؾٛ ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح وطش٠مخ ِض

 ٌلاعزفبدح ثشىً أوجش ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌزٟ رؾظً ػ١ٍٗ اٌّئعغبد الإػلا١ِخ.
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  ُٙدػذ اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌٝ الا٘زّبَ ثزذس٠ت اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ٚرط٠ٛش ِٙبسار

 ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح.ٌززٕبعت ِغ اٌج١

  سطذد اٌذساعبد اٌغبثمخ الأصِبد الالزظبد٠خ اٌزٟ رزؼشع ٌٙب طٕبػخ الإػلاَ خلاي

 اٌؼمذ اٌّبػٟ.

  ا٘زّذ اٌذساعبد اٌغبثمخ ثبٌزؾز٠ش ٚاٌزٕج١ٗ ثؼشٚسح ا٠غبد ؽٍٛي ٚالؼ١خ ٌلأصِبد

 الالزظبد٠خ اٌزٟ رزؼشع ٌٙب اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٚالإػلا١ِخ.

 ٌغبثمخ ثذساعخ أعب١ٌت اٌز٠ًّٛ اٌزم١ٍذ٠خ فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ا٘زّذ اٌذساعبد ا

 اٌّخزٍفخ، ٌىٓ فٟ اٌٛلذ ٔفغٗ ػذد اٌذساعبد اٌزٟ ا٘زّذ ثٕظُ اٌز٠ًّٛ ل١ٍٍخ ٌٍغب٠خ.

  الزشؽذ اٌذساعبد اٌغبثمخ ثؼغ ِٓ ّٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌزٟ اعزؾذصزٙب اٌج١ئخ الإػلا١ِخ

 اٌغذ٠ذح.

  ثذساعخ ٔظُ اٌز٠ًّٛ خبطخ فٟ اٌج١ئخ الإػلا١ِخ لٍخ اٌذساعبد اٌؼشث١خ اٌزٟ ا٘زّذ

 اٌغذ٠ذح.

  أغٍت اٌذساعبد اٌؼشث١خ ا٘زّذ ثبداسح اٌّئعغبد ثؼ١ذا ػٓ اٌزغ١شاد اٌزىٌٕٛٛع١خ

 ٚرؤص١ش٘ب ػ١ٍٙب.

  رٙزُ اٌذساعبد اٌغبثمخ ثبٌشثؾ ِب ث١ٓ اداسح اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٚٔٙظ إٌّظبد ٌُ

عغبد الإػلا١ِخ ِٓ الأذِبط الاػلاِٟ اٌّزؼذدح ِٚذٜ رؤص١ش٘ب ػٍٝ اعزفبدح اٌّئ

 ٚالاعزغلاي الاِضً ٌٍّؾزٜٛ إٌّشٛس.

  أغٍت اٌذساعبد رؾذصذ ػٓ اٌّشىٍخ الالزظبد٠خ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ خبطخ اٌذساعبد

اٌؼشث١خ ٌىٓ ل١ًٍ ِٕٙب ؽبٚي اعزؼشاع ؽشق ٚعجً ا٠غبد ؽٍٛي عزس٠خ رغبػذ فٟ ٘زٖ 

 اٌّشىٍخ.

 ىً وج١ش دساعخ ِذٜ اعزفبدح اٌّئعغبد الإػلا١ِخ لا ٠ضاي اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٠ؾزبط ثش

 ٚاٌظؾف١خ اٌّظش٠خ، ثبٌضٛسح اٌشل١ّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ رؾغ١ٓ اٌّؾزٜٛ اٌّمذَ.

  لا ٠ضاي اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٠ؾزبط ٌّض٠ذ ِٓ اٌذساعخ ثشؤْ ّٔبرط اٌز٠ًّٛ ٌٍؾفبظ ػٍٝ طٕبػخ

 اٌظؾبفخ.

 «يذخم انُظى»خبيغب: الإغبس انُظشي نهذساعخ 

، ثبػزجبسٖ «Systems Analysis approach»ٌذساعخ ػٍٝ ِذخً رؾ١ًٍ إٌظُ اػزّذد ا

ِٓ أُ٘ الأؽش إٌظش٠خ إٌّبعجخ ٌذساعخ الزظبد٠بد اداسح اٌّئعغبد الإػلا١ِخ ثشىً ػبَ 

 ٚاٌظؾف١خ ثشىً خبص.

 افزشاظبد انُظشٌخ

الأخشٜ  رؤرٟ ٔظش٠خ إٌظُ فٟ اؽبس إٌظش٠بد اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ رمَٛ ػٍٝ أعبط ٔمذ إٌظش٠بد

ثبػزجبس « اٌؼًّ ٚالإٔغبْ»اٌزم١ٍذ٠خ أٚ اٌغٍٛو١خ لأْ وً ِٕٙب ٠شوض ػٍٝ أؽذ ِزغ١شٞ اٌزٕظ١ُ 
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أْ اٌزٕظ١ُ ٔظبَ ِمفً، ث١ّٕب ٠ٕظش ٌٍزٕظ١ُ فٟ ٔظش٠خ إٌظُ اٌٝ أٔٗ ٔظبَ ِفزٛػ ٠زفبػً ِغ 

 اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثٗ ٚرٌه ػّبٔب لاعزّشاس٠خ اٌزٕظ١ُ.

أْ رىْٛ ِٓ ِٕطٍك إٌظُ أٞ رؾ١ًٍ اٌّزغ١شاد ٚرؤص١شارٙب وّب أْ دساعخ أٞ رٕظ١ُ لاثذ 

 اٌّزجبدٌخ.

ٌّذخً إٌظُ ػذح افزشاػبد ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ 
(21)

  : 

  اٌج١ئخ اٌخبسع١خ اٌّؾ١طخ ثبٌٕظبَ الإػلاِٟ رئصش ف١ٗ ٚرزؤصش ثٗ، ٚرئصش فٟ اٌخطبة

 الإػلاِٟ ِٚؼب١ِٕٗ ٚؽشق أزبعٗ ٚرمذ٠ّٗ.

 ٌٍّئعغبد الإػلا١ِخ رّبسط رؤص١شا وج١شا ػٍٝ  اٌغٛأت اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإداس٠خ

ع١بعبد ٚعبئً الارظبي ٚرغُٙ فٟ رشى١ٍٙب ٚط١بغزٙب ِٓ خلاي ّٔؾ ٍِى١خ ٚعبئً الإػلاَ 

ٚأعب١ٌت اٌزٕظ١ُ اٌغبئذح ٚدسعخ ِشٚٔزٙب ٚؽذٚد ِشبسوخ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي فٟ طٕغ 

 اٌمشاساد ٚاٌغ١بعبد.

 ػلا١ِخ ٚدسعخ اٌّٛاءِخ ث١ٓ اٌم١ُ ٕ٘بن ػلالخ ث١ٓ ِظبدس ر٠ًّٛ اٌّئعغبد الإ

الالزظبد٠خ ٚالإداس٠خ ٚث١ٓ ل١ُ ٚرمب١ٌذ اٌّّبسعخ ا١ٌّٕٙخ، ٚثبٌزبٌٟ ٔظُ ٚعبئً الاػلاَ ِفزٛؽخ 

 ػٍٝ اٌّغزّغ رئصش ف١ٗ ٚرزؤصش ثٗ.

 أًٍْخ يذخم رؾهٍم انُظى فً انذساعبد الإػلايٍخ

أُ٘ ٔظش٠بد الإداسح ، ِٓ «Systems Analysis approach»رؼزجش ٔظش٠خ رؾ١ًٍ إٌظُ 

اٌؾذ٠ضخ ار أٔٙب رّضً ٔمٍخ ٔٛػ١خ فٟ ؽج١ؼخ ٚٔظشح أطؾبة إٌظش٠بد ٌؼلالخ اٌّئعغبد 

ِٕٚظّبد الأػّبي اٌّخزٍفخ ثبٌغ١بق اٌّغزّؼٟ ٚاٌج١ئخ اٌزٟ رؼًّ فٟ اؽبس٘ب فجؼذ أْ اعزّش 

الغ أطؾبة إٌظش٠بد ٌؼمٛد ؽ٠ٍٛخ ٠شوضْٚ أفىبسُ٘ ٚرؾ١ٍلارُٙ ٌٍظٛا٘ش الإداس٠خ ػٍٝ ٚ

اٌّئعغبد ٚث١ئبد ػٍّٙب اٌذاخ١ٍخ 
(22)

 . 

، اٌزفى١ش الإداسٞ فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح «System Approach»ٌٚمذ عبد ِذخً إٌظُ 

ثؾ١ش أطجؼ ٠ؾزً ِشوضا ِشِٛلب وٛع١ٍخ فؼبٌخ فٟ رٕظ١ُ ٚاػبدح رٕظ١ُ اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ 

عٛاء وبٔذ فٟ ٔطبق  ٚوزا فٟ رؾ١ًٍ ِشىلاد الإداسح فٟ إٌّظّبد ٚاٌّئعغبد اٌّخزٍفخ

الأػّبي ٚاٌششوبد أَ اٌؾىِٛخ ٚاٌّئعغبد ِٕٚٙب الإػلا١ِخ، ِٚٓ صُ فمذ أطجؼ ِذخً إٌظُ 

 وّفَٙٛ ِٓ اٌّىٛٔبد الأعبع١خ لارخبر اٌمشاساد ٚاٌذساعخ فٟ ِؾ١ؾ اٌذساعخ.

ٚرؤرٟ أ١ّ٘خ ٔظش٠خ رؾ١ًٍ إٌظُ فٟ اٌّغبي الإػلاِٟ، فٟ دساعخ إٌظبَ الاعزّبػٟ 

ٚالالزظبدٞ ٌٍّغزّغ ٚدساعخ اٌّؾذداد ٚاٌّئصشاد اٌّؾ١طخ ثبٌّئعغخ ٚاٌغ١بعٟ 

الإػلا١ِخ، عٛاء ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٚالإداسٞ ٚؽغُ اٌشػب اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي، 

ِٚذٜ رؤص١ش اٌغ١بعخ اٌزؾش٠ش٠خ ّٚٔؾ اٌٍّى١خ ِٚظبدس اٌز٠ًّٛ ٚالالزظبد٠بد ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب 

اٌؼًّ اٌظؾفٟ، ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزؾغٓ ٚرط٠ٛش اٌمذساد  اٌؾذ٠ضخ ػٍٝ عٛدح اٌّخشعبد ِٓ

 ٚالإِىب١ٔبد ٚاٌّٙبساد اٌّخزٍفخ.
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ِب ٠غبػذ اٌّئعغبد الإػلا١ِخ ػٍٝ اٌزط٠ٛش ٚاٌزغ١١ش ِٚٛاوجخ اٌزطٛساد اٌؾذ٠ضخ، 

ٚاعزمطبة اٌّض٠ذ ِٓ اٌغّٙٛس، ػجش دساعخ ٚاف١خ ٌٍج١ئخ اٌّؾ١طخ، فؼلا ػٓ دساعخ 

اٌّزغ١شاد اٌّخزٍفخ فٟ إٌّبفغخ ِغ اٌّئعغبد الإػلا١ِخ الأخشٜ، ِب ٠غبػذ فٟ ص٠بدح 

خ اٌؼ١ٛة ٚاٌزشو١ض ػٍٝ الإ٠غبث١بد، ٚرمذ٠ُ ِٕزظ ِزىبًِ رٚ اٌؾظخ اٌغٛل١خ ٌٍّئعغخ ِٚؼبٌغ

 عٛدح ػب١ٌخ. 

 عبدعب: انزؼشٌفبد الإعشائٍخ 

 انًُصبد الإػلايٍخ: 

٠مظذ ثٙب اٌٛعبئؾ أٚ إٌّبثش اٌزٟ ٠زُ ػشع اٌّؾزٜٛ ِٓ خلاٌٙب، فبٌّئعغخ الإػلا١ِخ لذ 

ِٛلغ اٌىزشٟٚٔ، ثش ؽٟ ػجش  –ساد٠ٛ  –لٕبح ر١ٍفض١ٔٛ٠خ »رؼذد ث١ٓ أوضش ِٓ ٚع١ؾ اػلاِٟ 

طفؾبد ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ "ف١ظ ثٛن، ر٠ٛزش،  -الأزشٔذ ٌٍشاد٠ٛ ٚاٌز١ٍفض٠ْٛ

 ، فؼلا ػٓ اٌخذِبد الإخجبس٠خ ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛي(.«٠ٛر١ٛة، أغزغشاَ، ٚغ١شُ٘

 أعبنٍت انزًٌٕم انًغزؾذصخ 

غذ٠ذح، ٚأطجؾذ ٚع١ٍخ سئ١غ١خ فٟ ٟ٘ أعب١ٌت اٌز٠ًّٛ اٌزٟ افشصرٙب اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌ

 ر٠ًّٛ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح.

 عبثؼب: رغبؤلاد انذساعخ

رغؼٝ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ الإعبثخ ػٓ ػذد ِٓ اٌزغبإلاد، اٌزٟ رغبػذ فٟ سطذ رطج١ك ٔٙظ 

 إٌّظبد اٌّزؼذدح فٟ اٌّئعغبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: 

  ِذٜ ِٛاوجخ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٌزطٛساد الزظبد٠بد اداسح اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ ِب

 ظً اٌج١ئخ الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح؟

 ِب اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ الزظبد٠بد اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ِٚظبدس ر٠ٍّٛٙب؟ 

  ِب أعب١ٌت اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ اٌزٟ رزجؼٙب اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ ظً اٌج١ئخ الإػلا١ِخ

 اٌغذ٠ذح؟

 ِب ِذٜ اعزفبدح اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ ِٓ ّٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ؟ 

 ِب أعب١ٌت اٌز٠ًّٛ داخً اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ ِظش؟ 

 اٌّغزخذِخ فٟ اٌز٠ًّٛ داخً اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ ِظش؟ ِب أُ٘ إٌّبرط 

 ِب ّٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ اٌّفؼٍخ؟ 

  ػٍٝ ٔٛػ١خ اٌّؾزٜٛ فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ؟ِب ِذٜ رؤص١ش أعب١ٌت اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ 

  ِب ِذٜ رؤص١ش أعب١ٌت اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ ػٍٝ اداسح اٌّؾزٜٛ فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ

 اٌّظش٠خ؟.
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  ِب اٌغٛأت اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ طٕبػخ اٌظؾبفخ ٚرؤص١ش٘ب ػٍٝ الزظبد٠بد اٌّئعغبد

 اٌظؾف١خ؟

  الإػلا١ِخ اٌغذ٠ذح ٚٔٙظ إٌّظبد و١ف رؤصشد اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ ِٓ اٌج١ئخ

 اٌّزؼذدح؟

  .و١ف رؤصش اٌظؾف١١ٓ فٟ ِظش ثٕٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح ٚاٌّٙبساد اٌغذ٠ذح؟ 

   و١ف ٠ّىٓ رٛظ١ف ّٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ فٟ دػُ الزظبد٠بد اداسح اٌّئعغبد

 اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ؟

 ٓغ١ش٘ب؟ ٌّبرا رفؼً اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ثؼغ ّٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ ػ 

 صبيُب: فشٔض انذساعخ

 عؼذ انذساعخ إنى اخزجبس انفشٔض انزبنٍخ: 

رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ اؽظبئ١ب ث١ٓ ِذٜ رؼ١ُّ ٚٔشش وً اٌّؼٍِٛبد فٟ  انفشض الأٔل:

وً إٌّظبد )اٌظؾ١فخ، اٌّٛلغ الإخجبسٞ، اٌشاد٠ٛ، اٌز١ٍفض٠ْٛ، ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ( 

 .ٔٙظ رؼذد إٌّظبد فٟ اٌّئعغبد الإػلا١ِخ اٌّظش٠خِٚذٜ الاػزمبد فٟ ع١بدح 

رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ اؽظبئ١ب ث١ٓ أعٍٛة اٌزٕغ١ك الأفؼً ٌٍّئعغخ  انفشض انضبًَ:

 ِٚذٜ رؼ١ُّ ٚٔشش وً اٌّؼٍِٛبد فٟ وً إٌّظبد.

رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ اؽظبئ١ب ث١ٓ ٚعٛد رٛط١ف دل١ك ٌٍّٙبَ داخً  انفشض انضبنش:

  غخ اٌظؾف١خ، ٚرم١ًٍ اٌخغبئش الالزظبد٠خ ٚص٠بدح اٌؼٛائذ اٌّب١ٌخ.اٌّئع

رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ اؽظبئ١ب ث١ٓ ػذَ ٚعٛد رٛط١ف دل١ك ٌٍّٙبَ  انفشض انشاثغ:

 داخً اٌّئعغخ اٌظؾف١خ، ٚص٠بدح اٌخغبئش الالزظبد٠خ ٚرشاعغ اٌؼٛائذ اٌّب١ٌخ. 

بئ١ب ث١ٓ ِشبسوخ اٌظؾف١١ٓ فٟ اٌغ١بعبد رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ اؽظ انفشض انخبيظ:

 الإداس٠خ ٚالأؽٛاي الالزظبد٠خ ٌٍّئعغخ اٌظؾف١خ

رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ اؽظبئ١ب ث١ٓ رطج١ك ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح  انفشض انغبدط:

  ٚص٠بدح اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ

ش ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ اؽظبئ١ب ث١ٓ رؤص١ انفشض انغبثغ:

 ػٍٝ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٚاٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ٌٍّئعغبد

رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ اؽظبئ١ب ث١ٓ رطج١ك ّٔٛرط الاشزشاوبد فٟ  انفشض انضبيٍ:

 اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚعٛدح اٌّؾزٜٛ اٌظؾفٟ

٠ًٛ اٌّغزؾذصخ رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ داٌخ اؽظبئ١ب ث١ٓ رطج١ك ّٔبرط اٌزّ انفشض انزبعغ:

وبلاشزشاوبد ٚرٕظ١ُ اٌفؼب١ٌبد ٚاٌشػب٠خ ٚاٌزجشػبد ٚغ١ش٘ب ٚص٠بدح اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ 

  ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ
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رٕعذ فشٔق راد دلانخ إؽصبئٍخ ثؾغت ًَػ يهكٍخ انًؤعغبد انصؾفٍخ  انفشض انؼبشش:

 فًٍب ٌهً:

 رؤص١ش الأصِخ الالزظبد٠خ ػٍٝ أٚػبع اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٚاٌظؾف١١ٓ . أ

 أعجبة الأصِخ الالزظبد٠خ . ة

 ِذٜ رؤص١ش ِٛالغ اٌزٛاص الاعزّبػٟ ػٍٝ ِٛاسد اٌز٠ًّٛ  . د

رم١١ُ و١ف١خ رؤص١ش ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح ّٚٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ فٟ ص٠بدح ِٛاسد  . س

 اٌّئعغخ

 سإ٠خ و١ف١خ اعزطبػخ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ص٠بدح ِظبدس اٌز٠ًّٛ  . ط

 ربعؼب: َٕع انجؾش ٔيُٓغّ

٠ٕزّٟ ٘زا اٌجؾش اٌٝ اٌذساعبد اٌٛطف١خ ، اٌزٝ رغزٙذف اٌزؼشف أعب١ٌت اداسح اٌّئعغبد 

اٌظؾف١خ راد إٌّظبد اٌّزؼذدح، ٚأعب١ٌت اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ ٚرؤص١ش٘ب ػٍٝ اداسح 

اٌّئعغبد اٌّظش٠خ، ٚلذ اػزّذد ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ ِٕٙغ١ٓ أعبع١١ٓ ّ٘ب ِٕٙظ اٌّغؼ 

 ٍٝ: ٚإٌّٙظ اٌّمبسْ ٚرٌه وّب ٠

 يُٓظ انًغؼ: 

 ٠ٚغزخذَ ٘زا إٌّٙظ فٟ ِغؼ ػ١ٕخ ِٓ ِذساء ٚاٌّغئ١ٌٛٓ فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ.

 انًُٓظ انًمبسٌ:

٠ٚزُ اعزخذاَ ٘زا إٌّٙظ فٟ اٌذساعخ ثبػزجبسٖ ِٓ إٌّب٘ظ اٌّغبػذح اٌزٝ رغبػذ فٝ اعشاء 

لزظبد٠بد اداسح ٘زٖ ِمبسٔبد و١ّخ ٚو١ف١خ ث١ٓ ِفشداد ِغزّغ اٌذساعخ ٚاٌزجب٠ٓ فٟ ا

 اٌّئعغبد ٚرؤص١ش أعب١ٌت اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ.

 ػبششا: يغزًغ انذساعخ:

ِفشدح،  362اٌظؾف١١ٓ ٚلٛاِٗ »٠زؾذد ِغزّغ اٌذساعخ فٟ ِغزّغ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي 

ِٓ اٌخجشاء ٚاٌم١بداد اٌظؾف١خ فٟ اٌّئعغبد اٌّظش٠خ ػٍٝ اخزلاف  16ثبلإػبفخ اٌٝ 

 أّٔبؽ ٍِى١زٙب.

 ش: أداح انذساعخ: ؽبدي ػش

اعزّبسح الاعزج١بْ اٌزٟ ٠زُ رطج١مٙب ػٍٝ ِذساء اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ ثبلإػبفخ اٌٝ 

 اٌّمبثلاد اٌّؼّمخ ِغ ػذد ِٓ اٌّذساء ٚاٌّغئ١ٌٛٓ ػٓ الزظبد٠بد ٚاداسح رٍه اٌّئعغبد.

 Delphi Methodأعهٕة دنفً: 

٠ؤرٟ رٌه ثٙذف اعزطلاع أساء اٌخجشاء ٚاٌّزخظظ١ٓ ِّٓ ٌُٙ اٌخجشح ٚاٌّؼشفخ اٌغ١ذح 

ثبلزظبد٠بد اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ِٓ سإعبء رؾش٠ش ِٚذ٠ش٠ٓ رؾش٠ش ٚعىشربس٠خ رؾش٠ش 
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ٚسإعبء الألغبَ ف١ّب ٠ؼشف ثّغبٌظ اٌزؾش٠ش اٌّظغشح ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ فؼلا ػٓ 

 ٚاٌشئْٛ اٌّب١ٌخ ثبٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّخزٍفخ.ثؼغ أطؾبة اٌخجشاد ِٓ ِذ٠شٞ اٌظؾف 

 انًؾبٔس انشئٍغٍخ نلاعزًبسح:

رؼّٕذ اٌذساعخ اعزّبسر١ٓ، الأٌٚٝ ٌٍمبئ١ّٓ ثبلارظبي ثشىً ػبَ ٌٍزؼشف ػٍٝ ٚعٙبد 

إٌظش اٌّخزٍفخ، ٚاٌضب١ٔخ خبطخ ثبٌخجشاء ٚاٌم١بداد اٌظؾف١خ  ٚرُ ػشػٙب ػٍٝ اٌغبدح 

اٌّؾى١ّٓ 
(23 )

 ػذح ِؾبٚس:ٚعبءد ِمغّخ اٌٝ 

 انًؾٕس الأٔل: انًُصبد انًزؼذدح 

ٚرُ رمغ١ُ ٘زٖ اٌّؾٛس اٌٝ ػذح أعئٍخ، ثٙذف اعزطلاع سأٞ اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي ٔٙظ إٌّظبد 

 اٌّزؼذدح ِٚذٜ أ١ّ٘زٗ فٟ ظً اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ ِٕٙخ اٌظؾبفخ. 

إٌّظبد اٌّزؼذدح، ٚأعجبة ٚرؼّٓ اٌّؾٛس ػذح أعئٍخ ؽٛي ِذٜ فُٙ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٕٙظ 

رطج١مٗ فٟ ِئعغبرُٙ، ًٚ٘ ٠ؼٍّْٛ فٟ أوضش ِٓ ِٕظخ، ٚأعجبة رجٕٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ 

ِٛالغ اٌىزش١ٔٚخ ٚطفؾبد ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً »ٌٙزا إٌٙظ ٚاٌذٚافغ ٚساء اؽلالٙب 

 «. الاعزّبػٟ، ٚلٕٛاد ٠ٛر١ٛة، ٚساد٠ٛ ػٍٝ الإٔزشٔذ، ٚثٛدوبعذ

ؽٛي رؼ١ُّ اٌّؾزٜٛ فٟ إٌّظبد اٌّخزٍفخ، فؼلا ػٓ آ١ٌبد اٌزٕغ١ك  وّب رُ ؽشػ ػذح أعئٍخ

ث١ٓ إٌّظبد اٌّخزٍفخ داخً اٌّئعغخ اٌظؾف١خ اٌٛاؽذح، عٛاء اٌىزش١ٔٚب أٚ ر١ٍف١ٔٛب أٚ ػجش 

 الاعزّبػبد اٌذٚس٠خ ِٚذٜ الاعزفبدح ِٓ ّٔٛرط غشف الأخجبس اٌّذِغخ.

 انصؾفٍخانًؾٕس انضبًَ: انغٍبعبد الإداسٌخ فً انًؤعغبد 

ٚخلاي ٘زا اٌّؾٛس، رُ ؽشػ ػذح أعئٍخ ٌٍٛطٛي اٌٝ ِلاِؼ اٌغ١بعبد الإداس٠خ داخً 

 اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚالأعب١ٌت اٌّخزٍفخ اٌزٟ رزجؼٙب فٟ اؽبس ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح. 

ٚرؼّٓ ٘زا اٌّؾٛس أعئٍخ ؽٛي الأٚػبع الإداس٠خ فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّخزٍفخ، ثذءا 

ئ١غ١خ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚاٌّغئٌْٛٛ ػٓ اٌغ١بعبد اٌؼبِخ، ِٚذٜ ِٓ الأ٘ذاف اٌش

 ِشبسوخ اٌظؾف١١ٓ فٟ ط١بغخ اٌغ١بعخ اٌؼبِخ ٌٍّئعغخ.

 انًؾٕس انضبنش: يلايؼ الأصيخ الالزصبدٌخ فً انًؤعغبد انصؾفٍخ

رؼّٕذ أعئٍخ ٘زا اٌّؾٛس، ِلاِؼ الأصِخ الالزظبد٠خ اٌزٟ رزؼشع ٌٙب طٕبػخ اٌظؾبفخ فٟ 

 «.اٌؾضث١خ –اٌخبطخ  –اٌم١ِٛخ »ى١خ ِخزٍف أّٔبؽ اٌٍِّظش ػٍٝ 

ٚ٘ذفذ أعئٍخ ٘زا اٌّؾٛس، ٌٍٛطٛي اٌٝ ؽغُ اٌزؼشس اٌٛالغ ػٍٝ طٕبػخ اٌظؾبفخ ثفؼً 

الأصِخ الالزظبد٠خ اٌزٟ رؼ١شٙب ِظش، ٚص٠بدح إٌضػبد الاؽزىبس٠خ فٟ عٛق طٕبػخ 

بدح ِؼذلاد الإٔفبق فٟ اٌظؾبفخ ٚالإػلاَ اٌشلّٟ، ٚػؼف اٌّٛاسد خبطخ الإػلأبد ٚص٠

 ظً لٍخ اٌؼٛائذ اٌّبد٠خ.

وّب شٍّذ الأعئٍخ اٌّظب٘ش اٌّخزٍفخ ٌزؤص١شاد الأصِخ الالزظبد٠خ ػٍٝ طٕبػخ اٌظؾبفخ عٛاء ثبٌٕغجخ 

ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ، ِٓ اسرفغ ِغزٍضِبد الإٔزبط ٚاغلالبد ٚرم١ًٍ ػذد إٌغخ اٌٛسل١خ... ٚغ١ش٘ب ِٓ 
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اػ١بد اٌّزؼٍمخ ثبٌظؾف١١ٓ ٚؽغُ رؼشسُ٘ عٛاء ػٍٝ ِغزٜٛ الأعٛس اٌّظب٘ش، ٚأ٠ؼب ٌُ رغفً اٌزذ

 ٚاٌذخً ؽزٝ اٌزغش٠ؼ ٚاٌجطبٌخ، ٚوبفخ اٌّظب٘ش اٌخبطخ ثبلأصِخ الالزظبد٠خ فٟ طٕبػخ اٌظؾبفخ. 

 انًؾٕس انشاثغ: ًَبرط انزًٌٕم فً انجٍئخ الإػلايٍخ انغذٌذح 

٠زؼّٓ ٘زا اٌّؾٛس ػذدا ِٓ الأعئٍخ اٌّزؼٍمخ ثّٕبرط اٌز٠ًّٛ اٌّخزٍفخ اٌزٟ رؼزّذ ػ١ٍٙب اٌّئعغبد 

اٌظؾف١خ ٚطٕبػخ اٌظؾبفخ ثشىً ػبَ، ٌٍٛطٛي ػٍٝ اٌّظبدس الأعبع١خ ٌٍز٠ًّٛ عٛاء وبٔذ ػجش 

عزّبػٟ، الإػلأبد أٚ ّٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌّغزؾذصخ ِضً الاشزشاوبد أٚ اٌشثؼ ػجش ِٛالغ اٌزٛاطً الا

 ٚرٕظ١ُ اٌفؼب١ٌبد ٚغ١ش٘ب. 

وّب ٠زؼّٓ أعئٍخ ؽٛي ؽغُ رؤص١ش ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ػٍٝ طٕبػخ اٌظؾبفخ ثشىً ػبَ 

ٚاٌّٛاسد الالزظبد٠خ ٚاٌز٠ًّٛ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚعجً الاعزفبدح ِٕٙب وّظبدس ٌٍشثؼ عٛاء ػجش 

 اٌششاوبد أٚ اٌذػُ اٌّجبشش أٚ طؾبفخ اٌف١ذ٠ٛ ٚغ١ش٘ب.

وّب اعزؼشع ٘زا اٌّؾٛس ػذدا ِٓ ّٔبرط اٌز٠ًّٛ ِضً الاشزشان ِمبثً اٌّؾزٜٛ وؤؽذ ّٔبرط اٌز٠ًّٛ 

اٌزٟ رغبػذ فٟ رؾم١ك الاعزمشاس ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚأعجبة ػذَ رطج١مٗ فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ 

 ِظش.

ٌّزؼذدح، ٚدٚس٘ب فٟ وّب أٌمذ أعئٍخ ٘زا اٌّؾٛس اٌؼٛء ػٍٝ اٌزؤص١شاد الالزظبد٠خ ٌٕٙظ إٌّظبد ا

 ص٠بدح ِٛاسد اٌّئعغخ، ٚأُ٘ إٌّبرط اٌغذ٠ذح ٌزؾم١ك اٌشثؼ.

وّب رؼّٕذ أعئٍخ ؽٛي اٌٛعبئً اٌزٟ ٠مزشؽٙب اٌظؾف١ْٛ ثشؤْ ػلاط اٌؼغض اٌشذ٠ذ فٟ اٌّٛاسد، ٚأُ٘ 

 الارغب٘بد ٌزخف١ف ِٓ ؽذح الأصِخ الالزظبد٠خ، ٚاٌّمزشؽبد اٌّخزٍفخ. 

 َزبئظ انذساعخ 

ٌزٙذ٠ذاد اٌزٟ رٛاعٙٙب طٕبػخ اٌظؾبفخ فٟ اٌؼبٌُ لذ رىْٛ ألً ٚؽؤح ِّب رؼب١ٔٗ طٕبػخ اٌزؾذ٠بد ٚا

اٌظؾبفخ اٌّظش٠خ، اٌزٟ رٛاعٗ اٌىض١ش ِٓ اٌزؾذ٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚافزمبد اٌىٛادس الإداس٠خ ػٍٝ وبفخ 

غززجؼٙب ِٓ اٌّغز٠ٛبد اٌمبدسح ػٍٝ اٌزؼبًِ ثشىً اؽزشافٟ ِغ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌّزلاؽمخ ِٚب ٠

 ػغٛؽ رٕبفغ١خ ػ١ٍٙب ِب ٠مًٍ ِٓ لذسرٙب ػٍٝ اٌظّٛد فٟ اٌّٛاعٙخ.

ٚالأصِخ الالزظبد٠خ اٌزٟ رٛاعٗ طٕبػخ اٌظؾبفخ فٟ ِظش، لا رمزظش ػٍٝ اٌزؾذ٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ 

ٚػذَ لذسرٙب ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزمذَ اٌغش٠غ ٚاٌزشاوّٟ فٟ إٌّٙخ ثً رّزذ اٌٝ افزمبد اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي 

٠ذ ِٓ اٌّٙبساد اٌزٟ رّىُٕٙ ِٓ أداء ػٍُّٙ فٟ ظً ث١ئخ اػلا١ِخ عذ٠ذح رؾزبط اٌٝ رؼذد اٌّٙبساد ٌٍؼذ

ٚرؼٍُ رم١ٕبد ٌُ رىٓ ِٓ أعبع١بد اٌؼًّ اٌظؾفٟ فٟ اٌغبثك ِضً اٌزظ٠ٛش ، ٚاٌىزبثخ ٚفمب ٌّؼب١٠ش 

 «.اٌظؾفٟ اٌشبًِ»ِؾشوبد اٌجؾش، ٚلذ رظً اٌٝ اٌّٛٔزبط ٚاٌزظ١ُّ، ف١ّب ٠ؼشف ثـ

ب ٠ؼبف اٌٝ اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػٍٝ طٕبػخ اٌظؾبفخ فٟ ِظش الأصِخ الالزظبد٠خ اٌزٟ رزؼشع ٌٙب وّ

عٕٛاد، ثغجت ع١بعبد الزظبد٠خ أزٙغزٙب اٌؾىِٛخ أدد اٌٝ رشاعغ ِئششاد  10اٌجلاد ِٕز أوضش ِٓ 

 %.40إٌبرظ اٌؼبَ ٌٍذٌٚخ ٚسوٛد الزظبدٞ ثفؼً اٌزؼخُ اٌزٞ ٚطً فٟ ثؼغ الأؽ١بْ لأوضش ِٓ 

الأٚػبع الالزظبد٠خ اٌغ١ئخ فٟ ِظش، وبْ ٌٙب رذاػ١بد خط١شح ػٍٝ طٕبػخ اٌظؾبفخ اٌّظش٠خ، ؽ١ش 

اسرفؼذ أعؼبس ِغٍزضِبد الإٔزبط ػٍٝ وبفخ اٌّغز٠ٛبد ثؼذ رؾش٠ش عؼش اٌظشف، ِب رغجت فٟ اسرفبع 
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ع١ٕٙب  50ٓ أعؼبس اٌؼّلاد الأعٕج١خ ٌّغز٠ٛبد ل١بع١خ، ؽ١ش ٚطً عؼش اٌذٚلاس اٌٛاؽذ اٌٝ ِب ٠مشة ِ

ٚ٘ٛ ِب سفغ ِٓ اعّبٌٟ رىٍفخ اٌظؾف اٌٛسل١خ ػٍٝ عج١ً اٌّضبي اٌزٟ « اٌغٛق اٌغٛداء»فٟ ٠ؼشف ثـ

رؼبٟٔ فٟ الأعبط ِٓ رؾذ٠بد رىٌٕٛٛع١خ ثفؼً اٌزطٛساد اٌزم١ٕخ، وّب اسرفؼذ رىب١ٌف الإٔزبط فٟ 

٠ؼب رىٍفخ اعزؼبفخ ٚأ« اٌىب١ِشاد، ٚالأعٙضح ٚاٌّؼذاد»إٌّظبد الإٌىزش١ٔٚخ ِٚغزٍضِبرٙب ِضً 

ٟ٘ اٌّىبْ اٌزٞ رٛعذ ف١ٗ ع١ّغ ٍِفبد اٌّٛلغ الاٌىزشٟٚٔ، ٚأ٠ؼب رىٍفخ « Web Hosting»اٌّٛالغ 

«Domain Name » ػٕٛاْ ِٛلغ ا٠ٌٛت اٌزٞ ٠ىزجٗ الأشخبص فٟ شش٠ؾ اٌّزظفؼ ٌض٠بسح ٛ٘ٚ

 اٌّٛلغ.

رشاعغ ِغز٠ٛبد اٌذخً  الأٚػبع الالزظبد٠خ أ٠ؼب أصشد ثشىً وج١ش ػٍٝ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي، ؽ١ش

ثشىً ؽبد، ثً فٟ ثؼغ الأؽ١بْ ٌغؤد ثؼغ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٌزخف١غ اٌشٚارت، وّب لا رٍزضَ 

آلاف ع١ٕٗ ٚ٘ٛ ِب ٠غبٚٞ  4أغٍت اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ثزطج١ك اٌؾذ الأدٔٝ ٌلأعٛس اٌزٞ ٠ظً اٌٝ 

ؽ١ش لا ٠ضاي ٠زُ رؼ١١ٓ  ،«اٌغٛق اٌغٛداء»دٚلاس ثغؼش  80دٚلاس فمؾ ثبٌغؼش اٌشعّٟ ٚألً ِٓ  100

 ع١ٕٗ.  1500اٌظؾف١١ٓ فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ثشارت رؤ١ِٕٟ لا ٠ض٠ذ ػٓ 

الأٚػبع اٌّؼ١ش١خ اٌّزشاعؼخ ٌٍظؾف١١ٓ خٍمذ ث١ئخ ػًّ طؼجخ ٌٍغب٠خ لا رؾفض ػٍٝ الإٔزبط ٚالإثذاع، 

 رمذِٗ.ٚ٘ٛ ِب أدٜ اٌٝ رذ٘ٛس شبًِ فٟ ِغزٜٛ أداء اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚالإٔزبط اٌزٞ 

ٚلا ٠ّىٓ رغبً٘ اٌمؼب٠ب اٌّزؼٍمخ ثبٌؾمٛق ٚاٌؾش٠بد، ؽ١ش رّبسط اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌم١ٛد ػٍٝ اٌّئعغبد 

اٌظؾف١خ ٚاٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي، فٟ ظً اػلاَ ِٛعٗ ٚاػؼ اٌّؼبٌُ، ٚ٘ٛ ِب أدٜ اٌٝ ٚعٛد رخٛفبد 

بٔبد اٌظبدسح ػٓ ِزؼذدح ٌذٜ اٌظؾف١١ٓ ِٓ اصبسح أٞ لؼ١خ خٛفب ِٓ اٌّلاؽمبد ٚرٌه ٚفمب ٌىً اٌج١

فٟ ِئشش ؽش٠خ اٌظؾبفخ اٌظبدس ػٓ ِٕظّخ  166اٌّئعغبد اٌذ١ٌٚخ، ؽ١ش رؾزً ِظش اٌّشرجخ 

 «.ِشاعٍْٛ ثلا ؽذٚد»

ػٛاًِ ِزؼذدح أدد اٌٝ رذ٘ٛس اٌظٕبػخ ثشىً ػبَ، عٛاء ثغجت اٌزؾذ٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ أٚ ا١ٌّٕٙخ أٚ 

ٗ ا١ٙٔبس ٌزٍه اٌظٕبػخ اٌزٟ لا رّضً فمؾ اعزضّبسا الالزظبد٠خ أٚ اٌغ١بع١خ، وٍٙب أدد فٟ إٌٙب٠خ اٌٝ شج

 الزظبد٠ب ثً ػشٚسح صمبف١خ ِٚؼشف١خ.

ٌزا عؼذ اٌذساعخ، ػجش اٌشطذ ٚاٌزؾ١ًٍ، اٌٝ اوزشبف رؤص١ش ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح، وزطٛس رؾش٠شٞ 

ٚاداسٞ ٚالزظبدٞ، ٚٔزبط ؽج١ؼٟ ٌٍزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌزٞ فشع ٚعٛد ِٕظبد أخشٜ رخزٍف ػٓ 

، «اٌجٛدوبعذ»ئخ الإػلا١ِخ اٌزم١ٍذ٠خ، ِٓ ِٛالغ رٛاطً اعزّبػٟ، ِٚٛالغ ٌٍف١ذ٠ٛ٘بد، ِٚٛالغ ٌـ اٌج١

 فؼلا ػٓ اٌزطٛساد اٌىج١شح فٟ اٌظٕبػخ الإٌىزش١ٔٚخ.

ٚاعزخذِذ اٌذساعخ اعزّبسح اعزج١بْ رُ رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ٚاٌظؾف١١ٓ ثٍغذ 

 زؾش٠ش٠خ ث١ٕٙب.ِفشدح، ٚرٕٛػذ اٌّشاوض اٌ 336

وّب اعزخذِذ اٌذساعخ اعزّبسح خبطخ ثبٌم١بداد اٌظؾف١خ ٚاٌخجشاء، ٚرُ اعشاء ِمبثلاد ِجبششح ِغ 

ِمبثلاد اٌىزش١ٔٚخ ِغ سإعبء  3ِٓ سإعبء اٌزؾش٠ش ٚسإعبء ِغبٌظ الإداساد ثبلإػبفخ اٌٝ  13

 ل١بدح طؾف١خ ِٓ ِخزٍف اٌّئعغبد.  16رؾش٠ش ١ٌىْٛ الإعّبٌٟ 

 ٚعبءد ٔزبئظ اٌذساعخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: 

 أٔلا: اعزًبسح انمبئًٍٍ ثبلارصبل 
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 –اٌم١ِٛخ »ٚخلاي رطج١ك الاعزّبسح اٌّخظظخ ٌٍمبئ١ّٓ ثبلارظبي فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّخزٍفخ 

 رى سصذ ٔرؾهٍم انُزبئظ ٔانخشٔط ثؼذح يلاؽظبد ػهى انُؾٕ انزبنً:، «اٌؾضث١خ –اٌخبطخ 

 ؼذدحَٓظ انًُصبد انًز

ؽشطذ أغٍت اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ ػٍٝ رطج١ك ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح فٟ الإداسح، ؽ١ش 

٠زؼؼ ِٓ وبفخ إٌزبئظ اؽلاق ػذد ِٓ إٌّظبد فجبلإػبفخ اٌٝ اٌظؾ١فخ اٌٛسل١خ، رُ اؽلاق اطذاس 

ٌٝ رذش١ٓ اٌىزشٟٚٔ، ٚأؽ١بٔب ٠زُ اطذاس أوضش ِٓ ِٛلغ اٌىزشٟٚٔ ٚثٛاثبد ِزخظظخ، ٘زا  ثبلإػبفخ ا

طفؾبد ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌزٛع١غ لبػذح الأزشبس اٌغّب١٘شٞ ٌذ٠ٙب ٚص٠بدح اٌضائش٠ٓ 

 ٚاٌّغزخذ١ِٓ ٌٍّؾزٜٛ ِٚٓ صُ ص٠بدح اٌّٛاسد الالزظبد٠خ ِٚظبدس اٌز٠ًّٛ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ.

طؾفٟ  وّب ؽشطذ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ، ػٍٝ اٌذخٛي فٟ ِغبي طؾبفخ اٌف١ذ٠ٛ، وّٕزظ

ثبلإػبفخ « ٠ٛر١ٛة»فشع ٔفغٗ فٟ اٌفزشح الأخ١شح ثؼذ الجبي اٌغّٙٛس ػ١ٍٙب خبطخ ِٛلغ اٌف١ذ٠ٛ٘بد 

 اٌٝ رفؼ١ً ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌٍف١ذ٠ٛ٘بد ػٓ اٌّؾزٜٛ فٟ لٛاػذ اٌٛطٛي ٌٍشٚاد.

ّٕزظ طؾفٟ لا ف١ّب لا رضاي اٌّئعغبد اٌظؾف١خ لا رٙزُ ثبٌشىً اٌىبفخ ثخذِبد اٌشاد٠ٛ ٚاٌجٛدوبعذ، و

٠ضاي لا ٠ؾمك أزشبسا ثبٌّمبسٔخ ثبٌف١ذ٠ٛ٘بد ٚاٌظٛس ٚالإٔفٛعشافبد ثغجت ػذَ الجبي اٌغّٙٛس ثبٌمذس 

اٌىبفٟ ػٍٝ ٘زٖ إٌٛػ١بد ِٓ اٌّؾزٜٛ، وّب أٔٗ ِٓ اٌظؼت رؾم١ك اٌشثؼ ػٓ ؽش٠مٙب أٚ أْ رىْٛ 

 ِظذسا ٌٍشثؼ.

ػٍٝ ثبلٟ إٌّظبد الأخشٜ، وّب ٠شرفغ الا٘زّبَ  وّب رش١ش إٌزبئظ اٌٝ ع١بدح ِٕظخ اٌّٛلغ الإٌىزشٟٚٔ،

ثشىً وج١ش ثّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ثؼذ أْ أطجؾذ ِٓ ِظبدس اٌشثؼ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ، وّب 

رش١ش إٌزبئظ اٌٝ أْ ؽشص اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ػٍٝ ٔٙظ رؼذد إٌّظبد، عبء ثذٚافغ اٌزّغه 

ٌض٠بساد اٌٝ ِٕظبرٙب، ٌٚلاعزغبثخ اٌٝ ؽٍجبد ثبٌّٕبفغخ ِغ اٌّئعغبد الأخشٜ ٚسغجخ فٟ ص٠بدح ا

ٚاؽز١بعبد اٌغّٙٛس، فؼلا ػٓ الأذِبط ٚرٛؽ١ذ آ١ٌبد اٌؼًّ اٌزٞ ٠غبػذ فٟ رٛف١ش إٌفمبد، ٚأ٠ؼب 

 ص٠بدح اٌشثؼ ِٚظبدس اٌز٠ًّٛ.

وّب أْ الأذِبط ٚرٛؽ١ذ آ١ٌبد اٌؼًّ، ٠غبػذ فٟ رط٠ٛش ِٙبساد اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي، ؽ١ش أطجؼ 

اؽذ ٠مَٛ ثزمذ٠ُ اٌّؾزٜٛ ٌىً إٌّظبد، ٠ٚؼ١ذ اٌىزبثخ ٚاٌظ١بغخ ٚفمب ٌىً ِٕظخ ػٍٝ اٌظؾفٟ اٌٛ

ؽذٜ، وّب عبػذد فٟ اعز١ؼبة اٌىُ اٌىج١ش ِٓ اٌّؾزٜٛ، ؽ١ش ٠زُ فٟ اٌغبٌت رؼ١ُّ اٌّؾزٜٛ فٟ وً 

 إٌّظبد ٌزؼظ١ُ الاعزفبدح ِٕٗ.

سح اٌؼًّ ث١ٓ إٌّظبد اٌّخزٍفخ ٚأربػ رؼذد إٌّظبد ٚعبئً ِزؼذدح ٌٍمبئ١ّٓ ثبلارظبي، ٌزٕغ١ك دٚ

ٚالألغبَ اٌّزٕٛػخ، ؽ١ش أطجؼ أِبُِٙ اٌزٛاطً اٌىزش١ٔٚخ ػجش اٌزطج١مبد اٌّخزٍفخ اٌّزٛاعذح ػٍٝ 

ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌزطج١مبد، وّب ِٕؾذ فشطخ ٌزط٠ٛش اٌزٛاطً فٟ « ٚارظ آة»اٌٙبرف اٌّؾّٛي ِضً 

رطٛس فشػزٗ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ ٚٔٙظ  ؽش٠مخ اداسح اٌّؾزٜٛ ػجش غشفخ الأخجبس اٌّذِغخ، اٌزٟ رؼذ

 رؼذد إٌّظبد رغّؼ ثز١غ١١ش ٚرغ١ًٙ ػ١ٍّبد ٔشش اٌّؾزٜٛ ػجش إٌّظبد اٌّخزٍفخ.

ِٚٓ اٌٛاػؼ أْ ٕ٘بن اخزلاف ث١ٓ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ؽٛي الأعٍٛة الأفؼً لإداسح إٌّظبد اٌّزؼذدح 

داخً اٌّئعغخ اٌظؾف١خ اٌٛاؽذح، ٌىٓ رش١ش إٌزبئظ اٌٝ أْ اٌزىبًِ ث١ٓ وبفخ إٌّظبد ٘ٛ اٌزٞ ٠ؾمك 
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إٌبؽ١خ اٌزؾش٠ش٠خ الأفؼ١ٍخ ٌٍّئعغخ اٌظؾف١خ ٌىٟ رغزف١ذ ألظٝ اعزفبدح ِٓ وبفخ إٌّظبد عٛاء ِٓ 

 ٚا١ٌّٕٙخ أٚ اٌغّب١٘ش٠خ، ثبلإػبفخ اٌٝ رؼض٠ض الزظبد٠بد اٌّئعغخ ٚص٠بد ِظبدس اٌشثؼ ٚاٌز٠ًّٛ.

ف١ّب ع١ىْٛ ِٓ اٌظؼت رؾم١ك وً ٘زٖ الأٚعٗ ِٓ الاعزفبدح ؽبي ٚعٛد اداساد ِٕفظٍخ ٌٍّٕظبد، 

ٞ لذ ٠ض٠ذ ِٓ اٌّشىلاد الإداس٠خ فٟ الإداسح، ٚ٘ٛ إٌٙظ اٌز« اٌغضس إٌّؼضٌخ»ثبػزجبسٖ رغغ١ذ ٌغ١بعخ 

 ٚاٌزؾش٠ش٠خ ث١ٓ إٌّظبد ٠ٚض٠ذ ِٓ طؼٛثخ اداسح اٌّؾزٜٛ.

ٚثبٌزبٌٟ ِٓ اٌُّٙ أْ ٠غزٛػت اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ٚاداسح اٌزؾش٠ش ِٚغبٌظ الإداساد ثشىً أوجش 

ؼض٠ض اٌزغ١شاد اٌّزؼذدح اٌزٟ ؽشأد ػٍٝ اٌج١ئخ الإػلا١ِخ، ٚأْ اٌزىبًِ ٚالإٔذِبط ػشٚسح لظٜٛ ٌز

 اِىبٔبد اٌّئعغبد اٌظؾف١خ. 

٠ؤرٟ رٌه فٟ ظً اٌزغ١شاد اٌزٟ فشػٙب ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح ػٍٝ رط٠ٛش اٌّؾزٜٛ اٌظؾفٟ، 

ثبلإػبفخ اٌٝ اٌّٙبساد اٌزٟ ٚاعت رٛافش٘ب فٟ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ِضً اٌىزبثخ ٚفمب ٌّؾشوبد اٌجؾش 

ٝ اٌزؼبًِ ِغ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ؽزٝ ٠ظٙش اٌّؾزٜٛ فٟ طذاسح ٔزبئظ اٌجؾش، ثبلإػبفخ اٌ

ٚاٌىزبثخ ٚفمب ٌطج١ؼخ عّٙٛس وً ِٕظخ، فؼلا ػٓ رؼض٠ض طؾبفخ اٌف١ذ٠ٛ ٚٚعبئً أزبعٙب اٌزٟ ِٓ ث١ٕٙب 

 «.طؾبفخ اٌّٛثب٠ً»

ٚاٌزىبًِ ث١ٓ إٌّظبد اٌّخزٍفخ داخً اٌّئعغخ اٌٛاؽذح ٠ؼضص ِٓ رط٠ٛش ِٙبساد اٌظؾف١١ٓ ٠ٚؼ١ف 

اٌمبدس ػٍٝ أزبط اٌّؾزٜٛ ثىبفخ أشىبٌٗ، ٚثّب « اٌظؾفٟ اٌشبًِ»ٛلا اٌٝ اٌٝ خجشارُٙ اٌىض١ش ٚط

 ٠زٕبعت ِغ وبفخ إٌّظبد ثغٌٙٛخ ٠ٚغش.

 اداسح اٌّئعغبد اٌظؾف١خ 

ٚخلاي ٘زا اٌّؾٛس ٠زؼؼ ِٓ إٌزبئظ أْ ع١طشح الإػلاَ اٌّٛعٗ ػٍٝ طٕبػخ اٌظؾبفخ، ؽ١ش وبْ 

رجب٠ٓ أّٔبؽ اٌٍّى١خ، الا أْ أوضش٠خ اٌظؾف١١ٓ  اٌزش٠ٚظ ٌغ١بعبد اٌذٌٚخ فٟ اٌظذاسح، ثبٌشغُ ِٓ

ٚاٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي اٌز٠ٓ شبسوٛا فٟ الاعبثخ ػٍٝ الاعزج١بْ، وبْ ٌذ٠ُٙ لٕبػخ ثؤْ الأؾ١بص ٌغ١بعبد 

اٌذٌٚخ ٘ٛ اٌٙذف اٌشئ١ظ ٌُٙ ٠ٚزظذس أ٠ٌٛٚبرُٙ، ف١ّب عبء اٌزؼج١ش ػٓ ا٘زّبِبد اٌمشاء ِٚشىلارُٙ فٟ 

رؾم١ك الأسثبػ ٌُ ٠ىٓ ػّٓ الأ٠ٌٛٚبد ٚعبء فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ، ٚ٘ٛ ِب ٠ش١ش  ِشرجخ صب١ٔخ، فٟ ؽ١ٓ أْ

 اٌٝ ٚعٛد ثؼغ اٌؼغٛؽ اٌغ١بع١خ ػٍٝ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ.

ف١ّب ٠خزٍف اٌّغئٛي ػٓ ٚػغ اٌغ١بعبد اٌؼبِخ ٌٍّئعغخ اٌظؾف١خ، ٚفمب ٌّٕؾ ٍِى١خ وً طؾ١فخ، ؽ١ش 

١خ ٚاٌّلان، ٚعبء اٌظؾف١ْٛ فٟ ِشرجخ ِزذ١ٔخ، ِب رؼّٕذ الإعبثبد ِغٍظ الإداسح ٚاٌم١بداد اٌظؾف

٠ؼٕٟ ػذَ ا٘زّبَ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ثشإٜ ٚأؽشٚؽبد اٌؼب١ٍِٓ ثٙب، أٚ الاعزّبع ٌّمزشؽبرُٙ ثشؤْ 

 اٌغ١بعبد اٌؼبِخ ٚؽش٠مخ اٌؼًّ.

ٚٚفمب ٌؼ١ٕخ الاعزج١بْ ٚٔزبئغٙب رئوذ أْ ِشبسوخ اٌظؾف١١ٓ فٟ ط١بغخ اٌغ١بعخ اٌؼبِخ ٌٍّئعغبد 

ؾف١خ، ٠غبػذ فٟ رؼض٠ض الأزّبء ثذاخٍُٙ رغبٖ اٌؼًّ وّب ٠ض٠ذ ِٓ اٌزضاُِٙ فٟ رٕف١ز اٌغ١بعبد اٌظ

اٌزؾش٠ش٠خ ٚاٌٍٛائؼ الإداس٠خ ٠ٚؾغٓ ث١ئخ اٌؼًّ، وّب ٠مًٍ ِخبؽش اٌزؼشع ٌلأصِبد الإداس٠خ 

 ٚالالزظبد٠خ اٌىجشٜ.

ٟ طٕبػخ اٌغ١بعخ اٌؼبِخ وّب ٠ّىٓ اٌمٛي أٔٗ ِٓ اٌؼشٚسٞ ِشبسوخ اٌظؾف١١ٓ ٌٚٛ ثٕغجخ ثغ١طخ ف

 ٌٍّئعغبد.

وّب أٔٗ ِٓ اٌُّٙ ٌذٜ اٌظؾف١١ٓ ٚاٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ؽش٠مخ اخز١بس اٌم١بداد اٌظؾف١خ ٚالإداس٠خ داخً 

اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ ظً رشاعغ ِؼ١بس اٌىفبءح ٚاٌغ١ش اٌزار١خ ٌظبٌؼ ِؼب١٠ش ِجّٙخ أؽ١بٔب ِٓ الإداسح 
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اس ِضً رٌه إٌٙظ ٠ؾجؾ اٌظؾف١ْٛ ِٚٓ اٌّّىٓ أْ ٠غؼٍُٙ اٌؼ١ٍب أٚ اٌؼلالبد اٌشخظ١خ، ٚاعزّش

 ٠زّشدْٚ ػٍٝ ع١بعبد اٌّئعغخ اٌظؾف١خ.

وّب أْ ٚعٛد رٛط١ف دل١مخ ٌىً ٚظ١فخ داخً اٌّئعغخ ٠غبػذ فٟ خٍك ث١ئخ  ػًّ أفؼً داخً 

 اٌّئعغخ، ٠ٚض٠ذ ِٓ اٌؼٛائذ اٌّب١ٌخ ٌٍّئعغخ، فؼلا ػٓ ػذاٌخ الأعٛس ٚاٌّشرجبد ٚآ١ٌبد اٌؼمبة،

 ٠ٚغؼً اٌزشلٟ اٌٛظ١فٟ ٚفمب ٌٍىفبءح ِٚٓ اٌّئوذ أٔٗ ٠مًٍ ؽغُ اٌخغبئش الالزظبد٠خ.

فٟ ؽ١ٓ ػذَ ٚعٛد ٌٛائؼ اداس٠خ ٚٚطف ٚظ١فٟ داخً اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٠ض٠ذ ِٓ اٌّشىلاد ث١ٓ 

اٌظؾف١١ٓ ٠ٚفمذ الأزّبء ٌٍّئعغخ، ٠ٚغبػذ فٟ ٚطٛي ِؾذٚدٞ الإِىب١ٔبد ٌٍّٕبطت اٌم١بد٠خ، وّب أْ 

٠خٍك فغٛح ٚرفبٚد فٟ الأعٛس ٚاٌّشرجبد ث١ٓ أطؾبة اٌٛظبئف اٌٛاؽذح، ٚ٘ٛ فٟ إٌٙب٠خ ٠ض٠ذ ِٓ 

 اٌخغبئش الالزظبد٠خ ٠ٚمًٍ اٌؼٛائذ اٌّب١ٌخ فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ.

ٌزا ِٓ اٌُّٙ ٚػغ ٌٛائؼ اداس٠خ ٚٚطف ٚظ١فٟ دل١ك داخً اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ٌخٍك ث١ئخ ػًّ 

 أفؼً ثشىً ػبَ.

 انًؤعغبد الإػلايٍخ  الزصبدٌبد

رٛاعٗ طٕبػخ اٌظؾبفخ اٌّظش٠خ أصِخ وج١شح، ٚرٌه لأعجبة ِزؼذدح أّ٘ٙب رضا٠ذ رذاػ١بد الأصِخ 

الالزظبد٠خ فٟ اٌجلاد، ٚرظٙش ِلاِؼ ٘زٖ الأصِخ فٟ اٌزشاعغ اٌؾبد ٌغٛق الإػلأبد ؽ١ش رؤصش اٌّؼ١ٍٕٓ 

ٌّخظظخ ٌظبٌؼ الإػلاْ ثشىً ػبَ، وّب ثؾبٌخ اٌشوٛد الالزظبدٞ ٚاٌزؼخُ، ٚ٘ٛ ِب لًٍ ا١ٌّضا١ٔخ ا

أْ رٍه ا١ٌّضا١ٔبد اٌّؾذٚدح رز٘ت اٌٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚٔٛافز أخشٜ ٌلإػلاْ ثؼ١ذا ػٓ 

اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ِٕٚظبرٙب، فؼلا ػٓ أْ رمٍض اٌغٛق ٠ض٠ذ ِٓ ع١طشح ٚوبلاد الإػلأبد ػٍٝ 

 اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٚالإػلاَ اٌشلّٟ. 

ؼ الأصِخ الالزظبد٠خ ٚرذاػ١برٙب ػٍٝ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، فٟ ص٠بدح ِؼذلاد الإٔفبق وّب رظٙش ِلاِ

فٟ ِمبثً لٍخ اٌؼبئذاد، فؼلا ػٓ ػؼف الاشزشاوبد ِمبثً اٌّؾزٜٛ، ٚص٠بدح إٌضػبد الاؽزىبس٠خ فٟ 

 عٛق طٕبػخ اٌظؾبفخ ٚالإػلاَ اٌشلّٟ.

فخ أ٠ؼب اغلاق ثؼذ اٌّٛالغ ٚاٌظؾف ِٚٓ ِلاِؼ الأصِخ الالزظبد٠خ ٚرذاػ١برٙب ػٍٝ طٕبػخ اٌظؾب

ٚاٌّطجٛػبد، ٚاٌغبء إٌغخ اٌٛسل١خ فٟ ثؼغ الأؽ١بْ، أٚ رم١ًٍ ػذد اٌظفؾبد ٚإٌغخ اٌّطجٛػخ ، 

 ثغجت اسرفبع أعؼبس اٌٛسق ِٚغزٍضِبد اٌظؾف١خ.

٘زٖ الأٚػبع الالزظبد٠خ أٌمذ ثظلاٌٙب ػٍٝ اٌظؾف١١ٓ ٚلٍٍذ ِٓ فشص اٌؼًّ ٚصادد ِٓ ِؼذلاد 

وّب أٔٙب أدد اٌٝ رشاعغ ع١بعبد اٌزؼ١١ٕبد ٚاٌزشل١بد، ٚدفغ ػذد ِٓ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌٝ  اٌجطبٌخ،

 رخف١غ الأعٛس ٚاٌّشرجبد، ٚرم١ًٍ ػذد اٌظؾف١١ٓ ٚالارغبٖ اٌٝ رغش٠ؾُٙ.

وّب أدد رٍه الأٚػبع الالزظبد٠خ، اٌٝ رشاعغ ا٘زّبَ اٌظؾف١١ٓ فٟ الإٔفبق ػٍٝ ِغبلاد ِّٙخ ِضً 

، ٚ٘ٛ ِب ٠ّضً رٙذ٠ذا ٌٍظؾف١١ٓ أٔفغُٙ لا ٠مً ػٓ رشاعغ الأؽٛاي اٌّؼ١ش١خ، ؽ١ش اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش

أْ اٌزط٠ٛش ٚاٌزذس٠ت عضء أعبعٟ لإػبفخ اٌّٙبساد ٌٍظؾف١١ٓ ٠ٚغبػذ فٟ سفغ ل١ّخ اٌّمبثً اٌّبدٞ 

 اٌزٞ ٠زمبػٛٔٗ.

ً ٔمض ٕٚ٘بن أعجبة ِزؼذدح أدد اٌٝ رذ٘ٛس طٕبػخ اٌظؾبفخ فٟ ِظش خلاي اٌفزشح اٌّبػ١خ، ِض

الإػلأبد، ٚإٌّبفغخ الإػلا١ٔخ ِغ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ٚرشاعغ ث١غ اٌظؾ١فخ اٌٛسل١خ، 

ٚػؼف اٌز٠ًّٛ اٌّخظض ٌظبٌؼ اٌظؾبفخ ٚالاعزضّبساد اٌخبطخ فٟ ٘زا اٌمطبع، ٚرٌه ثفؼً اٌم١ٛد 

 اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌزشش٠ؼ١خ فٟ ِظش، ٚاٌّشىلاد اٌّزؼٍمخ ثبٌم١ٛد ػٍٝ اٌؾش٠بد.
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وّب أْ ػؼف الأداء اٌزؾش٠شٞ، ٚلٍخ اٌىفبءاد الإداس٠خ، ٠غت ِٓ اٌظؼت ا٠غبد ؽشق ٚأعب١ٌت عذ٠ذح 

ٌٍزغ٠ٛك ٌٚغٍت الإػلأبد، وّب ع١ئدٞ ثبٌطجغ اٌٝ ػؼف اٌّؾزٜٛ، ٚػؼف ِغزٜٛ اٌظؾف١١ٓ، 

ض٠ذ ِٓ ٚثبٌزبٌٟ ع١زشاعغ ِؼذي اٌض٠بساد ٌٍّٛلغ الإٌىزشٟٚٔ أٚ إٌّظبد اٌزبثؼخ ٌٍّئعغخ اٌظؾف١خ، ٠ٚ

 اٌّشىلاد ٚاٌزؾذ٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ. 

وّب أْ ؽش٠مخ رؼبًِ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ِغ الأصِخ الالزظبد٠خ، ٌُ رىٓ ػٍٝ لذس اٌّطٍٛة، ؽ١ش 

 ٌغؤد اٌٝ ؽٍٛي عش٠ؼخ ِضً رخف١غ اٌّشرجبد، ٚرم١ًٍ رىب١ٌف الإٔزبط، ٚرغش٠ؼ اٌظؾف١١ٓ.

ثشؤْ اٌّشىلاد الالزظبد٠خ، اٌزٟ لذ  وّب أْ ٕ٘بن رغبً٘ ٚاػؼ ٌّشبسوخ اٌظؾف١١ٓ ِٚمزشؽبرُٙ

رغبػذ فٟ رط٠ٛش اٌؼًّ اٌزؾش٠شٞ ٚالإداسٞ، ٚلذ رغبػذ أ٠ؼب فٟ ؽً اٌّشىلاد الالزظبد٠خ ٚرم١ًٍ 

 اٌخغبئش.

 ًَبرط انزًٌٕم

رٛػؼ إٌزبئظ أْ ٕ٘بن رؤص١ش ٌٕٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح ػٍٝ ر٠ًّٛ ٚص٠بدح ِٛاسد اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، 

غذ٠ذح ِضً ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ػٍٝ ا٠غبد ػٛائذ ٌٍّئعغبد وّب أْ ؽ١ش عبػذد إٌّظبد اٌ

اٌّٛالغ الإخجبس٠خ أطجؾذ رؾظً ػٍٝ اػلأبد ِٓ ششوبد ِزخظظخ فٟ ٘زا اٌّغبي ِضً 

، فؼلا ػٓ أْ اِزلان اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٌٕٛافز ِٕٚظبد اػلا١ِخ ِخزٍفخ ٠ز١ؼ اٌفشطخ «عٛعً»

 ذد ِٚزٕٛع. أِبَ اٌّؼ١ٍٕٓ ٌٍٛطٛي ٌغّٙٛس ِزؼ

ٚسغُ اٌفشص اٌىض١شح ٌزؾم١ك اٌشثؼ ٚرؾغ١ٓ اٌّٛاسد، عٕغذ أٔٗ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ لا رضاي رؼزّذ 

ثشىً أعبعٟ ػٍٝ إٌّبرط الإػلا١ٔخ اٌزم١ٍذ٠خ، أٚ اٌزؼبْٚ ِغ ٚوبلاد اػلا١ٔخ ِٚغ رشاعغ عٛق 

 الإػلأبد ٌُ ٠ؼذ إٌّٛرط الأِضً ٌلاػزّبد ػ١ٍٗ.

اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ، ثؼ١ذح رّبِب ػٓ رطج١ك ّٔبرط ِضً اٌشػب٠خ أٚ الاشزشان ف١ّب لا رضاي اٌّئعغبد 

 ِمبثً اٌّؼّْٛ اٌزٞ لذ ٠غبػذ فٟ رؾغ١ٓ الأٚػبع الالزظبد٠خ.

٠ٚشٜ اٌمبئّْٛ ثبلارظبي أْ اٌطش٠مخ الأفؼً ٌزطج١ك ّٔٛرط الاشزشاوبد ٠ىْٛ ػجش رخظ١ض ِؾزٜٛ 

ؾ١فخ اٌٛسل١خ ِٓ إٌّبرط اٌزٟ ٠ّىٓ الاػزّبد ؽظشٞ ثّمبثً ِبدٞ، ٚأٔٗ لا ٠ضاي الاشزشاوبد ٌٍظ

 ػ١ٍٙب. 

وّب ٠شعغ اٌمبئّْٛ ثبلارظبي أعجبة ػذَ رٛف١ش اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ّٔٛرط الاشزشان ِمبثً اٌّؾزٜٛ، 

ثغجت لٍخ اٌمشاء اٌز٠ٓ ٠ذفؼْٛ ِٓ أعً اٌؾظٛي ػٍٝ الأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد، فؼلا ػٓ ػؼف 

 اٌّؾزٜٛ.

١خ اٌّظش٠خ ػٍٝ ّٔبرط ِضً رٕظ١ُ اٌفؼب١ٌبد ثّمبثً ِبدٞ، ٚاٌزٞ ٠ّىٓ وّب لا رؼزّذ اٌّئعغبد اٌظؾف

أْ ٠ذس سثؾب ع١ذا لالزظبد٠بد اٌظؾف خبطخ اٌفؼب١ٌبد اٌزشف١ٙ١خ ٚاٌف١ٕخ ٚالالزظبد٠خ أ٠ؼب اٌزٟ ٠ّىٓ 

 أْ ٠مجً ػ١ٍٙب اٌغّٙٛس. 

إٌّزغبد ػجش وّب رجزؼذ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ ػٓ رطج١ك ّٔبرط ٌٍشثؼ ٚاٌز٠ًّٛ ِضً ث١غ 

ِٕظبرٙب وٛع١ؾ ث١ٓ اٌّؼ١ٍٕٓ ٚاٌغّٙٛس، أٚ ؽزٝ اٌزٛعغ فٟ الاعزضّبس ثٛعبئً إٌشش ِضً ث١غ اٌىزت 

 الإٌىزش١ٔٚخ.

فٟ ؽ١ٓ ٠ظٙش ع١ٍب رغبػذ الاػزّبد ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ وّظذس ٌٍشثؼ ٚاٌز٠ًّٛ ٌىٓ فٟ 

رزٛاطً اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ِغ ششوبد  ٔطبق ٚؽ١ذ ٟٚ٘ طؾبفخ اٌف١ذ٠ٛ أٚ اٌجش اٌّجبشش، ٌىٓ ٌُ

اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌىجشٜ، ٌزؾغ١ٓ اٌّٛاسد ٚاٌؼٛائذ اٌّبد٠خ، ٚاٌٛطٛي اٌٝ ششاوبد ِؼٙب أٚ اٌؾظٛي ػٍٝ 

 دػُ ِبدٞ أٚ سػب٠خ ِٕٙب.
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ِٚٓ اٌٛاػؼ اٌزؤصش اٌىج١ش ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ ِظش ثّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ٚرٕٛػذ ِب ث١ٓ 

ً رٛع١غ اٌمبػذح اٌغّب١٘ش٠خ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚاٌّغبػذح فٟ اٌٛطٛي اٌٝ اوجش رؤص١شاد ا٠غبث١خ ِض

 لذس ِّىٓ ِٓ اٌمشاء ٚاٌّغزخذ١ِٓ ٚاٌّزٍم١ٓ ٌٍّؾزٜٛ اٌظؾفٟ.

ف١ّب ٠شٜ اٌمبئّْٛ ثبلارظبي أْ ٕ٘بن أػشاس ِزؼذدح رغججذ ف١ٙب ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِضً 

ٔخفبع الالجبي ػٍٝ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، وّب أُٔٙ ٠ؼزجشْٚ اعزؾٛار٘ب ػٍٝ اٌّؼ١ٍٕٓ، اٌزٞ أدٜ اٌٝ ا

أْ ِؼذلاد اٌشثظ لا رزٕبعت ِغ اٌّغٙٛد اٌّجزٚي فٟ طٕبػخ اٌف١ذ٠ٛ٘بد خبطخ ٚأْ اٌّئعغبد 

اٌظؾف١خ ٍِضِخ ثّؼب١٠ش ١ِٕٙخ ٚػٛاثؾ لب١ٔٛٔخ ٚرخؼغ ٌٍّؾبعجخ ِٓ ا١ٌٙئبد اٌّخزٍفخ، ػىظ سٚاد 

٠زؼشػْٛ ٌٕفظ اٌؼٛاثؾ، ٚثبٌزبٌٟ ِٓ اٌظؼت ػ١ٍُٙ أزبط  ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌز٠ٓ لا

 ِؾزٜٛ ٠زٕبعت ِغ عّٙٛس ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ.

ف١ّب ٠ؼزجشْٚ أ٠ؼب أْ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اعزفبدد ِٕز ظٙٛس٘ب ثبٌّؾزٜٛ إٌّشٛس ػجش 

ِزؼذدح ِضٍّب ؽذس  اٌّئعغبد اٌظؾف١خ دْٚ ِشدٚد الزظبدٞ، ٚ٘ٛ ِب ٠فزؼ اٌّغبي أِبَ رىشاس رغبسة

ٌزؾظ١ً « ف١ظ ثٛن»فٟ فشٔغب ٚاعزشا١ٌب ؽ١ش عشٜ اٌزفبٚع ِغ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ خبطخ 

 ػشائت ػٍٝ الإػلأبد ٌظبٌؼ دػُ طٕبػخ اٌظؾبفخ. 

ٚعجك ٚأػٍٕذ ٚصاسح اٌّب١ٌخ اٌّظش٠خ أوضش ِٓ ِشح ػٍٝ أٔٙب رؼًّ ػٍٝ ِششٚع لبْٔٛ خبص ثفشع 

ٚغ١ش٘ب ػٍٝ أْ ٠ىْٛ عضء ِٓ اٌؼبئذ « أغزغشاَ»، ٚ«ف١ظ ثٛن»ٚ« عٛعً»ػشائت ػٍٝ اػلأبد 

 ٌظبٌؼ طٕبػخ اٌظؾبفخ اٌّظش٠خ.

وّب ٠فشع اٌٛالغ اٌؾبٌٟ، ػشٚسح رؾغ١ٓ ؽشق اٌزؼبًِ الالزظبدٞ ث١ٓ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ 

ٚسػب٠بد ٚاٌّئعغبد اٌظؾف١خ، عٛاء ثض٠بدح ٔغجخ اٌشثؼ ػجش طؾبفخ اٌف١ذ٠ٛ، أٚ ثزٛل١غ ششاوبد 

 ِجبششح ٌظبٌؼ طٕبػخ اٌظؾبفخ.

وّب لذ ٠ىْٛ ِٓ اٌغ١ذ ص٠بدح ٔغجخ أسثبػ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ِٓ اػلأبد عٛعً، إٌّشٛسح ػجش 

 إٌّظبد الإٌىزش١ٔٚخ، أٚ رطج١ك سػب٠بد ِجبششح ٌظبٌؼ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ.

 ػٓ ػشٚسح ٚػغ ٘زٖ الأٚػبع رفشع ػٍٝ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اثزىبس ّٔبرط ر٠ًّٛ عذ٠ذح، فؼلا

خطؾ رغ٠ٛك ٚدساعبد ٌٍغٛق ثٛاعطخ خجشاء ٠ّىٓ أْ ٠طجمٛا ّٔبرط عذ٠ذح ٌٍز٠ًّٛ رغبػذ اٌّئعغبد 

 اٌظؾف١خ فٟ رؾم١ك الاوزفبء ٚاٌزٛاصْ ث١ٓ اٌّظشٚفبد ٚإٌفمبد وّشؽٍخ أٌٚٝ ٌٍٛطٛي اٌٝ الاعزمشاس.

ظبد٠خ، ِٓ ث١ٕٙب رٛل١غ ششاوبد وّب ؽشػ اٌمبئّْٛ ثبلارظبي ػذدا ِٓ اٌٛعبئً ٌض٠بدح اٌّٛاسد الالز

اػلا١ٔخ ِغ اٌّئعغبد اٌزغبس٠خ، ٚاٌزؼبلذ ِغ ٚوبلاد اػلا١ٔخ ِزخظظخ ٚالارغبٖ ٔؾٛ سلّٕخ 

الإػلأبد اٌّجٛثخ ِذفٛػخ الأعش، ثشىً أوضش رٕظ١ُ ٚ٘ٛ ِب لذ ٠غٍت ػذد وج١ش ِٓ اٌّؼ١ٍٕٓ خبطخ 

 زىْٛ ِظذسا ٌٍز٠ًّٛ.ٚأْ ٘زٖ إٌٛػ١خ ِٓ الإػلأبد سخ١ظخ اٌضّٓ ٌىٕٙب اعّبلا ع

وّب ٠ّىٓ أْ رمذَ اٌذٌٚخ اٌذػُ اٌّجبشش ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ، عٛاء ػجش اٌذػُ اٌّبدٞ، أٚ ػجش ِٕؼ 

 رغ١ٙلاد ٚاػفبءاد ػش٠ج١خ ٚعّشو١خ ػٍٝ ِغزٍضِبد الإٔزبط أٚ سٚارت ٚأعٛس اٌظؾف١١ٓ.

، ٌّب ٌٙب ِٓ دٚس فٟ وّب أٔٗ ِٓ اٌّّىٓ أْ رفشع اٌذٌٚخ سعِٛب ٌٚٛ ثغ١طخ ٌظبٌؼ طٕبػخ اٌظؾبفخ

 ٔشش اٌٛػٟ ٚاٌضمبفخ ٚاٌّؼشفخ ٚٚعٛد٘ب ػشٚسح ؽز١ّخ ٌٍزظذٞ ٌٍشبئؼبد ٚؽفع اٌغٍُ الاعزّبػٟ.

 

 
 صبٍَب: اعزًبسح انخجشاء ٔانمٍبداد انصؾفٍخ 

ٚفمب ٌشإٜ اٌخجشاء ٚاٌم١بداد اٌظؾف١خ فمذ ظٙش اٌزجب٠ٓ ٚالارفبق فٟ ِخزٍف ِؾبٚس الأعئٍخ ٚالاعزّبسح 
 ٔغشد٘ب ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: 
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 َٓظ انًُصبد انًزؼذدح 
وبْ ٕ٘بن ارفبق وبًِ ث١ٓ اٌخجشاء ٚاٌم١بداد اٌظؾف١خ، ؽٛي الأ١ّ٘خ ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح، عٛاء 

ٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ أٚ ٚع١ٍخ ٌٍٛطٛي اٌٝ أوجش لذس ِّىٓ ِٓ اٌغّٙٛس ٚرٍج١خ وٛٔٗ ػشٚسح ٌّٛاوجخ اٌزط
 سغجبرُٙ، فؼلا ػٓ رؼض٠ض ٌّٕبفغخ ث١ٓ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّخزٍفخ، ِٚٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ.

وّب اػزجشٖ ٚع١ٍخ لإػبدح رٛظ١ف اٌّؾزٜٛ ١ٌزٕبعت ِغ إٌّظبد اٌّخزٍفخ، ٚاعز١ؼبة اٌىُ اٌٙبئً ِٓ 
 ٚ ِٛاعٙخ اٌزشاعغ فٟ الإطذاساد اٌٛسل١خ.اٌّؼٍِٛبد، 

وّب وبْ ٌٗ دٚس سئ١غٟ فٟ رؼض٠ض الزظبد٠بد اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ؽ١ش أػبف ِٕزغبد عذ٠ذح ٠ّىٓ 
 أْ رىْٛ ِظذسا ٌٍز٠ًّٛ، ٚرؾم١ك اٌشثؼ.

 وّب عبػذ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ فٟ رؾم١ك أ٘ذافٙب اٌضمبف١خ ٚالالزظبد٠خ ٚع١بعزٙب اٌزؾش٠ش٠خ.
ػٍٝ أْ ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح فشع رغ١١شاد ِزؼذدح ػٍٝ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ِٕٙب وّب ارفمٛا 

ؽش٠مخ اٌىزبثخ اٌظؾف١خ، ثّب ٠زٛافك ِغ ِؾشوبد اٌجؾش ٚأعب١ٌت اٌؼشع فٟ إٌّظبد اٌّخزٍفخ، ٚرٌه 
 ٌٍزؼبًِ ِغ اٌزؾٛلاد فٟ اٌّؼب١ِٓ ٚع١ىٌٛٛع١خ اٌمشاء.

ثطشق اداسح اٌّؾزٜٛ اٌظؾفٟ، ٚخٍمذ آ١ٌبد ِضً وّب دفؼذ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ٌلا٘زّبَ أوضش 
غشف الأخجبس اٌّذِغخ، فؼلا ػٓ أٔٙب دفؼذ اٌّئعغبد أ٠ؼب ٌلا٘زّبَ ثذساعبد اٌغٛق ٚاٌغّٙٛس 

 ٚرط٠ٛش اداساد اٌزغ٠ٛك ٚالإػلأبد. 
ٚػضا اٌخجشاء ٚاٌم١بداد اٌظؾف١خ أعجبة ػذَ اٌزطج١ك اٌفؼبي ٌٕٙظ رؼذد إٌّظبد ثغجت فمذاْ اٌزذس٠ت 

 ٚاٌزذس٠ت، ٚلٍخ اٌىفبءاد ٚاٌز١ٕ٘خ اٌٛسل١خ اٌزٟ رغ١طش ػٍٝ اداساد اٌزؾش٠ش.
ٚػٍٝ ِغزٜٛ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ٚاٌظؾف١١ٓ، فمذ فشع ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح ِٙبساد عذ٠ذح فٟ 
اٌىزبثخ عٛاء ٌّؾشوبد اٌجؾش أٚ اٌىزبثخ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ، ٚأ٠ؼب اٌزظ٠ٛش ٚطؾبفخ اٌف١ذ٠ٛ ٚطؾبفخ 

 One Man»ص٠بدح الا٘زّبَ ثبٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش، ٚرشع١خ ِفَٙٛ اٌظؾفٟ اٌشبًِ اٌّٛثب٠ً، ٚ
Crew .» 

ٚؽبٌت اٌم١بداد ٚاٌخجشاء اٌظؾف١خ، الا٘زّبَ ثبٌزذس٠ت فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٚٔمبثخ اٌظؾف١١ٓ 
ثبٌزؼبْٚ ِغ ِئعغبد د١ٌٚخ، ٚرغ١١ش إٌّب٘ظ فٟ و١ٍبد ٚألغبَ الإػلاَ، ٚاػبدح اخزجبساد اٌمذساد 

 ٍمجٛي ثبٌى١ٍبد، ٚص٠بدح ٔغجخ اٌّمشساد اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌى١ٍبدٌ
ٚػٓ ؽش٠ك اداسح إٌّظبد، اخزٍفذ سإٜ اٌم١بداد اٌظؾف١خ، فُّٕٙ ِٓ أ٠ذ اٌزىبًِ ٚالإداسح اٌٛاؽذح، 
 ٌزؼض٠ض اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ٚالالزظبد٠خ، ٚ ِٛاعٙخ اٌغضس إٌّؼضٌخ ٚرٛؽ١ذ اٌمشاساد ٚاٌغ١بعخ اٌزؾش٠ش٠خ.

ْٚ أْ ّٔٛرط الإداساد إٌّفظٍخ ٠ؾمك اٌلاِشوض٠خ فٟ طٕبػخ اٌمشاس اٌزؾش٠شٞ، فؼلا ف١ّب ٠شٜ أخش
ػٓ اٌزخظض لاخزلاف ؽج١ؼخ وً ِٕظخ ِٓ ؽ١ش اٌغّٙٛس ٚاٌّؾزٜٛ، وّبْ أْ اٌٛالغ اٌظؾفٟ ٠فزمذ 

 اٌىفبءاد اٌمبدسح ػٍٝ اداسح أوضش ِٓ ِٕظخ.
 الأٔظبع الالزصبدٌخ

ٝ أْ طٕبػخ اٌظؾبفخ فٟ ِظش رٛاعٗ رٙذ٠ذاد ٚعٛد٠خ، ثفؼً ارفك اٌخجشاء ٚاٌم١بداد اٌظؾف١خ، ػٍ
الأصِخ الالزظبد٠خ اٌزٟ رزؼشع ٌٙب اٌجلاد ٚأ٠ؼب اٌم١ٛد اٌزشش٠ؼ١خ ٚاٌم١ٛد اٌؾى١ِٛخ ػٍٝ ؽش٠خ اٌشأٞ 

 ٚاٌزؼج١ش، ٚ٘ٛ ِب أصش ػٍٝ إٌّظِٛخ وىً.
اٌغبء ٌٛسل١خ أؽ١بٔب ٚ، اٌزٟ رظٙش فٟ سفغ أعؼبس إٌغخخ ايلايؼ الأصيخ الالزصبدٌخٚػذد اٌخجشاء 

ػذد إٌغخ  رم١ًٍ، ٚ«اٌظؾف اٌؾضث١خ»اغلاق الإطذاساد اٌٛسل١خ خبطخ ، ٚالإطذاساد اٌٛسل١خ
لٍخ الإػلأبد اٌٛسل١خ ٚػذد اٌظفؾبد فٟ أؽ١بْ أخشٜ، ٚرم١ًٍ إٌفمبد اٌؼبِخ ٌٍّئعغخ، فؼلا ػٓ 

 . الاعزّبػٟإٌّبفغخ الإػلا١ٔخ ِغ ِٛالغ اٌزٛاطً ، ٚاٌّٛعٙخ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ
ٚػؼف وّب رظٙش اٌزذاػ١بد فٟ ثؼغ إٌٛاؽٟ اٌزؾش٠ش٠خ ٚالإداس٠خ ِضً رذ٘ٛس اٌّؾزٜٛ اٌظؾفٟ، 

 ، عٛء اعزغلاي الأطٛي ٚاٌّٛاسد. اٌىفبءاد
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اٌم١ِٛخ، فٟ ػؼف صمخ وّب أسعغ اٌخجشاء ٚاٌم١بداد اٌظؾف١خ أعجبة الأصِخ الالزظبد٠خ فٟ اٌّئعغبد 
، ٚلٍخ ضشح الإطذاساد دْٚ ِشدٚد الزظبدٞ، ٚواٌظؾف١١ٓ ٚالإداس١٠ٓ ٚاٌؼّبيص٠بدح ػذد اٌمشاء ف١ٙب، ٚ

، ٚػؼف اٌىفبءاد الإداس٠خ، ذَ ِٛاوجخ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خاٌظؾف١١ٓ اٌشجبة، ٚٚلف اٌزؼ١١ٕبد، ٚػ
 ػؼف اٌّؾزٜٛ ٚرؤص١شٖ الالزظبدٞ، ٚػذَ اعزغلاي الأطٛي، ٚعٛء الإداسح اٌّب١ٌخ ٚاٌزؾش٠ش٠خٚ

رزّضً فٟ اغلاق ثؼغ الإطذاساد ٔٙبئ١ب، فٟ ػذد ِٓ اٌؼٕبطش  نهًؤعغبد انمٕيٍخٍٛلا وّب لذِٛا ؽ
، ٚرم١ًٍ اٌؼّبٌخ، ٚص٠بدح الاوزفبء ثبطذاس ٚسلٟ ٚاٌىزشٟٚٔ ٚاؽذ ٌىً ِئعغخٚدِظ ثؼغ الإطذاساد، 

٠ش رطٛاٌظؾبفخ، ٚ الاعزضّبس فٟ ِغبلاد ثؼ١ذح ػٓ، ٚاػبدح اعزغلاي الأطٛي اٌضبثزخاٌذػُ اٌؾىِٟٛ، ٚ
 . اداساد اٌزغ٠ٛك ٚالإػلاْ

ػؼف اٌزٟ ٠ؤرٟ فٟ طذاسرٙب، وّب سطذٚا ِلاِؼ ٚأعجبة الأصِخ الالزظبد٠خ فٟ اٌّئعغبد اٌؾضث١خ 
 اٌغبء اٌذػُ اٌؾىِٟٛ، ٚلٍخ الإػلأبد، ٚاٌّٛاسد

ٚؽبٌت اٌخجشاء ٚاٌم١بداد اٌظؾف١خ ثؼٛدح اٌذػُ اٌؾىِٟٛ ٌلأؽضاة ؽزٝ ٠زغٕٝ اػبدح اٌظؾبفخ اٌؾضث١خ 
 ذ اغلالٙب ع١ّؼب ٌُٚ ٠زجك ِٕٙب عٜٛ طؾ١فخ اٌٛفذ. ثؼ

اٌظؾف١١ٓ ٚاٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي، وّب ػذد اٌخجشاء ٚاٌم١بداد اٌظؾف١خ ِظب٘ش الأصِخ الالزظبد٠خ ػٍٝ 
ثذلاد »رمٍض ثٕٛد ، ٚأعٛس ِٚشرجبد اٌظؾف١١ٓ، ٚرذٟٔ رشاعغ الإٔفبق ػٍٝ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛشفٟ 

٠بدح ِؼذلاد اٌجطبٌخ ث١ٓ اٌظؾف١١ٓ، ص، ٚرطج١ك اٌؾذ الأدٔٝ ِٓ الأعٛسػذَ ، ٚ«الأزمبي، ٚاٌّىبفآد
 رغش٠ؼ اٌظؾف١١ٓٚ

 صبنضب: انزًٌٕم
رُ ؽشػ ػذد ِٓ الأعئٍخ ؽٛي ّٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌؾذ٠ضخ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚو١ف ٠ّىٓ رطج١مٙب 

 ٌٍّغبػذح فٟ ص٠بدح اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ٌٍظؾف.
١خ، ٘ٛ اِىب١ٔخ رطج١ك الاشزشان ِمبثً اٌّؾزٜٛ فٟ اٌّئعغبد رجب٠ٕذ آساء اٌخجشاء ٚاٌم١بداد اٌظؾف

 اٌظؾف١خ، ٚاٌطش٠مخ إٌّبعجخ، ٚأعجبة ػذَ رطج١مٗ ؽزٝ ا٢ْ. 
ٚػضا اٌخجشاء ٚاٌم١بداد اٌظؾف١خ، الأعجبة ٌؼذَ اٌزطج١ك ثغجت ػؼف اٌّؾزٜٛ ٚػذَ لذسح اٌمشاء 

ّٙٛس فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚإٌّبفغخ ػٍٝ اٌذفغ، ٚاٌم١ٛد ػٍٝ ؽش٠خ اٌشأٞ ٚاٌزؼج١ش، ٚػذَ صمخ اٌغ
 ِغ الإػلاَ اٌجذ٠ً ٚطؾبفخ اٌّٛاؽٓ.

ٚأوذ اٌخجشاء أْ رطج١ك ٘زا إٌّٛرط ٠غت أْ ٠ظؾجٗ رط٠ٛش اٌّؾزٜٛ، ٚسفغ اٌم١ٛد ػٍٝ اٌظؾبفخ، 
 ٚالاػزّبد ػٍٝ اٌّؾزٜٛ اٌّزؼّك، ٚاربؽخ ِؾزٜٛ ِغبٟٔ ٚأخش ؽظشٞ.

 ٛرط اٌزجشع، ٌغ١بة ٘زٖ اٌضمبفخ رّبِب، ٚػذَ ٚعٛد رشش٠ؼبد رغّؼ ثزٌه.ف١ّب ارفمٛا ع١ّؼب ػٍٝ اعزؾبٌخ رطج١ك ّٔ
 ف١ّب وبْ ٕ٘بن اعّبع ػٍٝ أ١ّ٘خ ّٔٛرط رٕظ١ُ اٌفؼب١ٌبد، وؤؽذ ِٛاسد اٌشثؼ ٚرؼض٠ض اٌمذساد اٌّبد٠خ. 

ِضً ػمذ وّب وبْ ٕ٘بن اعّبع ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌشثؼ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ٚؽشؽٛا ػذح أفىبس 
فشع ػشائت ػٍٝ ، ٚارفبل١بد ِغ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚششوبد اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌذػُ اٌظؾبفخ

رؾغ١ٓ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌٍظؾبفخ، ٚسػب٠خ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌظبٌؼ اٌظؾبفخ، ِٚٛالغ 
 . ٔغجخ ػٛائذ اٌشثؼ ٌٍّئعغبد اٌظؾف١خ

ر٠ٕٛغ اعزضّبساد اٌّئعغبد ، ٚفشع سعَٛ ػبِخف١ّب الزشػ اٌخجشاء ػذح ّٔبرط ٌٍز٠ًّٛ ٚاٌشثؼ ِٕٙب: 
 اٌم١بَ ثخذِبد ٌؾغبة اٌغ١ش، ٚبٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ، ٚالا٘زّبَ ثاٌظؾف١خ

ف١ّب اخزٍف اٌخجشاء ؽٛي دػُ اٌذٌٚخ ٌٍظٕبػخ فبٌّئ٠ذْٚ الزشؽٛا اػفبءاد ػش٠ج١خ ٚعّشو١خ 
 ٌٍظؾف١١ٓ ٚاٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚرمذ٠ُ اٌذػُ اٌّبٌٟ.

 ػْٛ أْ دػُ اٌذٌٚخ ٠ض٠ذ ِٓ اٌم١ٛد ػٍٝ ؽش٠خ اٌشأٞ ٚاٌزؼج١ش.ف١ّب ٠شٜ اٌّؼبس
 انخلاصخ
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رٕبٌٚذ اٌذساعخ اٌزؾٛلاد اٌّخزٍفخ اٌزٟ رؼشػذ ٌٙب طٕبػخ اٌظؾبفخ ػٍٝ وبفخ الأطؼذح، ثذءا ِٓ 
اٌزؾٛلاد فٟ اٌّؼب١ِٓ ٚأزبط اٌّؾزٜٛ، ِشٚسا فٟ اٌزؾٛلاد الإداس٠خ ٚالالزظبد٠خ، ؽزٝ اٌزؾٛلاد 

 ّٙٛس ٚؽج١ؼخ ٚعبئً الارظبي.فٟ ؽج١ؼخ اٌغ
وّب أٌمذ اٌذساعخ، ٔٙظ إٌّظبد اٌّزؼذدح، ٚرؤص١شارٗ ػٍٝ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، ٚاٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي 

 ٚاٌظؾف١١ٓ، عٛاء اٌزؤص١شاد اٌزؾش٠ش٠خ فٟ اٌىزبثخ ٚٔٛػ١بد اٌّؾزٜٛ، فؼلا ػٓ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش.
ذد إٌّظبد، ٚو١ف فزؼ أِبَ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ، وّب رٕبٌٚذ اٌذساعخ، اٌزؤص١شاد الالزظبد٠خ ٌٕٙظ رؼ

 ٔٛافز عذ٠ذح ٌٍشثؼ ٚاٌز٠ًّٛ.
وّب ا٘زّذ اٌذساعخ ثبٌشطذ ٚاٌزؾ١ًٍ، ِلاِؼ الأصِخ الالزظبد٠خ اٌزٟ رزؼشع ٌٙب اٌّئعغبد 

 .«اٌخبطخ –اٌؾضث١خ  –اٌم١ِٛخ »ب: اٌظؾف١خ، ػٍٝ ِخزٍف أّٔبؽ ٍِى١زٙ
ٚخلاي اٌذساعخ، رُ سطذ وبفخ أعجبة الأصِخ الالزظبد٠خ فٟ طٕبػخ اٌظؾبفخ فٟ ِظش، ِٓ رذاػ١بد 
الزظبد٠خ، ٚل١ٛد رشش٠ؼ١خ، ٚل١ٛد ػٍٝ ؽش٠خ اٌشأٞ ٚاٌزؼج١ش ٚغ١ش٘ب، وّب رُ سطذ رذاػ١بد الأصِخ 

س، ٚثطبٌخ الالزظبد٠خ ػٍٝ اٌظؾف١١ٓ ٚاٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ِٓ رذٟٔ ِغز٠ٛبد اٌّؼ١شخ ٚاٌذخً ٚالأعٛ
ٚرؼشػٙب ٌٍزغش٠ؼ ٚاٌفظً، وّب رٕبٌٚذ ّٔبرط اٌز٠ًّٛ اٌّخزٍفخ، ٚعجً الاعزفبدح اٌّئعغبد اٌظؾف١خ 

 ِٕٙب، ٚػشػذ ِمزشؽبد اٌخجشاء. 
ٚثؼذ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٌٕزبئظ اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي، رُ اٌزٛاطً اٌٝ ٚعٛدح أصِخ 

ٕظبد اٌّخزٍفخ داخً اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠خ، ٚاٌؾبعخ اٌٍّؾخ اداس٠خ فٟ رؾم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ اٌّ
ٌٍزذس٠ت ٚاٌزؤ١ً٘ ػٍٝ اٌّغبلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّخزٍفخ، فؼلا ػٓ اٌّغبلاد اٌخبطخ ثبٌزؾش٠ش٠خ 

 ٚاٌىزبثخ اٌظؾف١خ ٚفمب ٌّؾشوبد اٌجؾش.
خ ثفؼً رؤص١شاد وّب رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد أصِخ ر١ٍ٠ّٛخ وج١شح فٟ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌّظش٠

الأصِخ الالزظبد٠خ اٌزٟ رٛاعٗ اٌجلاد، فؼلا ػٓ رمٍض عٛق الإػلأبد، ٚأٌمذ ثظلاٌٙب ػٍٝ الأٚػبع 
الالزظبد٠خ ٌٍّئعغبد ؽ١ش ٌغؤد اٌٝ رخف١غ ػذد اٌؼب١ٍِٓ ٚرغش٠ؼ اٌظؾف١١ٓ ٚاٌغبء الإطذاساد 

د ٚاٌظؾف١١ٓ، ٚػغض اداساد اٌٛسل١خ ثؼذ اسرفبع ِغزٍضِبد الأزبط، فؼلا ػٓ رذٟٔ الأعٛس ٚاٌّشرجب
 اٌزؾش٠ش ػٍٝ ا٠غبد ؽشق عذ٠ذح ٌٍز٠ًّٛ، ٌزٛف١ش اٌّٛاسد اٌلاصِخ ٌلأفبق.

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ، اٌٝ أْ ٕ٘بن ؽبعخ اٌٝ خؼٛع اٌظؾف١١ٓ ٌٍزذس٠ت اٌّغزّش ؽزٝ ٠زٛاوت ِغ اٌزطٛساد 
 اٌّزؼذدح داخً اٌّئعغخ اٌٛاؽذح.اٌزىٌٕٛٛع١خ، فؼلا ػٓ رؼض٠ض اٌزؼبْٚ الإداسٞ ٚاٌزؾش٠شٞ ث١ٓ إٌّظبد 

وّب رٛطٍذ اٌٝ ػشٚسح ػمذ ِئرّشاد طؾف١خ ٚؽٛاس داخٍٟ ث١ٓ اٌغّبػخ اٌظؾف١خ ٌٍزٛطً اٌٝ 
ؽشق عذ٠ذح ٌز٠ًّٛ اٌظؾف، فؼلا ػٓ الارفبق ِغ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌزمذ٠ُ اٌذػُ ٌٍّئعغبد 

 اٌظؾف١خ، أٚ فشع سعَٛ ػ١ٍٙب ٌظبٌؼ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ.
 الزشؽذ اٌذساعخ فشع سعَٛ ػٍٝ ششوبد الأزشٔذ ٌظبٌؼ دػُ اٌظؾبفخ ثشىً ػبَ.وّب 

وّب أوذد اٌذساعخ ػٍٝ أ١ّ٘خ دػُ اٌذٌٚخ ٌظٕبػخ اٌظؾبفخ، ػجش اٌزخف١ؼبد ٚالإػفبءاد اٌغّشو١خ 
 ػٍٝ ِغزٍضِبد الإٔزبط ٚػشائت اٌذخً ػٍٝ اٌظؾف١١ٓ.

شزشاؽبد اطذاس اٌظؾف ٚإٌّظبد، وّب رٛطٟ اٌذساعخ ثبعشاء رؼذ٠لاد رشش٠ؼ١خ رخفف ِٓ ا
 خبطخ اٌّجبٌغ اٌزؤ١ٕ١ِخ فؼلا ػٓ أْ ٠ىْٛ الإطذاس ثبلإخطبس فمؾ.

وّب رٛطٟ اٌذساعخ ثزخف١ف اٌم١ٛد اٌؾى١ِٛخ ػٍٝ ؽش٠خ اٌشأٞ ٚاٌزؼج١ش، ٌّب ٌٗ ِٓ رذاػ١بد عٍج١خ ػٍٝ 
 اٌّئعغبد اٌظؾف١خ ٚالزظبد٠برٙب. 
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س١ُٔ فبسٚق ع١ٍّبْ، ِغزمجً اٌظؾبفخ اٌّطجٛػخ ٚالإٌىزش١ٔٚخ الأسد١ٔخ فٟ ظً ِٕبفغخ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ  (5)

 لغُ اٌظؾبفخ.-و١ٍخ الإػلاَ -، عبِؼخ اٌمب٘شح 2022 سعبنخ دكزٕساِ غٍش يُشٕسح(، 2030 -2020خلاي اٌفزشح ِٓ )

اٌج١ئخ اٌشل١ّخ ٚرؤص١شارٙب ػٍٝ اٌظؾف١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌظؾبفخ اٌؼشال١خ، دساعخ ١ِذا١ٔخ  عّبي ػجذ ٔبِٛط، أؼىبعبد (6)

ػٍٝ اٌظؾف١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ طؾف اٌضِبْ ٚاٌّذٜ ٚاٌظجبػ ٚاٌّششق ٚاٌضٚساء ٚاٌظجبػ اٌغذ٠ذ، اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍؼٍَٛ 

 .225 – 204، ص ص 2021الإٔغب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ 

( ػٍٟ عّبي ػٍٟ، اٌغ١بعخ اٌزؾش٠ش٠خ فٟ اٌّئعغبد الإػلا١ِخ راد إٌّظبد اٌّزؼذدح دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ اٌمبئ١ّٓ 7)

 ، و١ٍخ ا٢داة عبِؼخ إٌّظٛسح.0202سعبنخ يبعغزٍش ثبلارظبي، 

)8( Onyinge A. T& Peter Kithae, Managing change in media transition from print to multi-

platform delivery: A case of Kenyan newspapers,International Journal of Management 
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ِؾّٛد ػط١خ ششف، ػلالخ اٌؼغٛؽ الالزظبد٠خ ٚالإداس٠خ ٚا١ٌّٕٙخ ثؤٚػبع اٌظؾف١١ٓ ثبٌّئعغبد اٌظؾف١خ  (9)

 (.2023لغُ اٌظؾبفخ  –و١ٍخ الإػلاَ  –ِؼخ اٌمب٘شح )عب  0202سعبنخ دكزٕساِ اٌّظش٠خ ٚرظٛسارُٙ ٌّغزمجً إٌّٙخ، 

ٔش١ِٓ ٔغ١ت، ارغب٘بد اٌظؾف١١ٓ ٔؾٛ اعزشار١غ١بد إٌّبفغخ ث١ٓ اٌظؾف ٚاٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ٚػلالزٙب ثشإ٠زُٙ  (10)

 ، عبِؼخ اٌمب٘شح: و١ٍخ الإػلاَ لغُ اٌظؾبفخ.0200سعبنخ يبعغزٍشٌغ١بعبد اداسح ٘زٖ اٌّششٚػبد، 

اعشاء ػجذ اٌشؽّٓ، اعزشار١غ١بد اداسح اٌظؾف ِٚٛالؼٙب الإٌىزش١ٔٚخ ٚػلالزٙب ثٛالغ ِٚغزمجً اٌج١ئخ اٌزٕبفغ١خ  (11)

 ، و١ٍخ ا٢داة عبِؼخ ػ١ٓ شّظ.0200سعبنخ دكزٕساِ ٌٙب، 

، يغهخ انجؾٕس الإػلايٍخدساعخ رطج١م١خ،  -ؽٕکًخ الإداسح فً انًؤعغبد انصؾفٍخ انمٕيٍخعبِؼ ِؾشٚط، (12)

 .٠2022ٕب٠ش  1الأص٘ش، اٌؼذد  عبِؼخ

( ػبِش خبٌذ، اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػٍٝ الأداء إٌّٟٙ ٌٍظؾف١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٚوبلاد الأٔجبء اٌؼشث١خ : دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ 1)
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 .، عبِؼخ أَ اٌمشٜ، اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ0202سعبنخ يبعغزٍش   اٌمبئُ ثبلارظبي"، 

جبشش خبٌذ صوٟ أثٛ اٌخ١ش، سإ٠خ اٌخجشاء ٚاٌم١بداد اٌظؾف١خ لأعب١ٌت رٛظ١ف إٌّظبد الإخجبس٠خ ٌزم١ٕخ اٌجش اٌّ (15)

 .2022أوزٛثش / د٠غّجش  -39، اٌؼذد انًغهخ انؼشثٍخ نجؾٕس الإػلاو ٔالارصبلٚرؤص١شارٙب ا١ٌّٕٙخ الالزظبد٠خ، 

(16) Felipe de-Lima-Santos, Mathias, Mesquita, Lucia, de Melo Peixoto, João Guilherme & 

Camargo, Isadora.(2022) Digital News Business Models in the Age of Industry 4.0: Digital 
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ّظش٠خ فٟ ػٛء اٌّزغ١شاد الالزظبد٠خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ : دساعخ أؽّذ فزؾٟ، ٔظُ ر٠ًّٛ اٌّئعغبد اٌظؾف١خ اٌ(17)

 )عبِؼخ اٌمب٘شح: و١ٍخ الإػلاَ، لغُ اٌظؾبفخ(. 0202، سعبنخ دكزٕساِ غٍش يُشٕسح ِغزمج١ٍخ

خبٌذ صوٟ أثٛ اٌخ١ش، ِؾشسٚ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ثبٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ.. دساعخ ٌٍٛظبئف ٚاٌّؼب١٠ش  (18)

 .600. - 509، ص  2021د٠غّجش -، 2ٗ١ٌٛ٠، ط  22، اٌؼذد انًغهخ انؼهًٍخ نجؾٕس انصؾبفخ اٌؾبوّخ لأدائُٙ،

(19) Meese, James &Hurcombe, Edward.(2020). Facebook, news media and platform 

dependency: The institutional impacts of news distribution on social platforms, new 

media & society, 23 (8):pp.2367-2384, Available at: doi:10.1177/1461444820926472 
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، رؤص١ش اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ دػُ رغبسة اٌّششٚػبد الإػلا١ِخ اٌّؾ١ٍخ ػٍٝ 2020ِؼزض أؽّذ ػجذ اٌفزبػ (20)

)عبِؼخ اٌمب٘شح:  سحسعبنخ دكزٕساِ غٍش يُشٕشجىخ الإٔزشٔذ ِٚذٜ لذسرٙب ػٍٝ ِٕبفغخ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ اٌشئ١غ١خ، 

 و١ٍخ الإػلاَ، لغُ اٌظؾبفخ(.

( 1997، 4"، )اٌمب٘شح: داس إٌٙؼخ اٌؼشث١خ، ؽانزُظٍى الإداسي ٔرؾهٍم انُظىِؾّذ ٠غشٞ لٕظٖٛ، أؽّذ سش١ذ: "(21)

 8 -7ص 

انًغهخ ِؾشص ؽغ١ٓ غبٌٟ، اٌّذاخً اٌؾذ٠ضخ فٟ دساعخ الزظبد٠بد ٚعبئً الإػلاَ: ٔؾٛ الأفزبػ دْٚ اٌزم١ٍذ،  (22)

 .571 -586(. ص 2021، ِبسط 74، )عبِؼخ اٌمب٘شح، و١ٍخ الإػلاَ اٌؼذد 74اٌؼذد  انًصشٌخ نجؾٕس الإػلاو

 اٌغبدح اٌّؾىّْٛ (23)

 انًؾكًٌٕ أثغذٌب:

 أ د / ؽغٓ ػٍٟ أعزبر الإػلاَ ثى١ٍخ ا٢داة عبِؼخ ا١ٌّٕب   .1

 عبِؼخ ؽٕطبأ د / ؽّضح خ١ًٍ أعزبر اٌظؾبفخ اٌّغبػذ ثى١ٍخ اٌزشث١خ إٌٛػ١خ  .2

 أ د / عؼ١ذ اٌغش٠ت إٌغبس أعزبر اٌظؾبفخ ثى١ٍخ الإػلاَ عبِؼخ اٌمب٘شح .3

 أ د / عّبػ اٌشٙبٚٞ أعزبر اٌظؾبفخ اٌّغبػذ ثى١ٍخ الإػلاَ عبِؼخ اٌمب٘شح .4

 أ د / ع١ٙش ػضّبْ أعزبر اٌظؾبفخ اٌّغبػذ ثغبِؼخ الأ٘شاَ اٌىٕذ٠خ  .5

 الإػلاَ ثغبِؼخ إٌّٛف١خ اٌغبثك  أ د / ػجذ اٌغٛاد عؼ١ذ أعزبر اٌظؾبفخ ٚػ١ّذ و١ٍخ .6

 أ د / ػضح ػضّبْ أعزبر اٌظؾبفخ عبِؼخ عٛ٘بط.  .7

 أ د / ١ٌٍٝ ػجذ اٌّغ١ذ أعزبر اٌظؾبفخ ثغبِؼخ اٌمب٘شح  .8

 أ د / ِؾشص ؽغ١ٓ غبٌٟ أعزبر اٌظؾبفخ ثى١ٍخ الإػلاَ عبِؼخ اٌمب٘شح  .9

  أ د /  ِؾّذ عؼذ اثشا١ُ٘ أعزبر اٌظؾبفخ ثى١ٍخ ا٢داة عبِؼخ ا١ٌّٕب .10

 أ د /  ِؾّٛد خ١ًٍ أعزبر اٌظؾبفخ ثى١ٍخ الإػلاَ عبِؼخ اٌمب٘شح .11

 أ د / ١ِشاي طجشٞ اٌؼششٞ أعزبر ِغبػذ الإػلاَ اٌغ١بعٟ ثبٌغبِؼخ الأِش٠ى١خ .12

 أ د / ٔش١ِٓ الأصسق أعزبر اٌظؾبفخ ثى١ٍخ الإػلاَ عبِؼخ اٌمب٘شح .13

 أ د / ٚائً اعّبػ١ً ػجذ اٌجبسٞ أعزبر الإػلاَ ثغبِؼخ ػ١ٓ شّظ  .14


